


Vysledky vo vsetkych oblastiach:
podpora ESG v centre vsetkého, co Veolia robi
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Tri piliere —environmentalny, socialny a riadiaci — si neoddelitelnou sucastou
vysledkov spolocnosti Veolia vo vietkych oblastiach, ktoré zahfiaju aj financné a
obchodné rozmery, ktoré nie st v tejto sprave zahrnuté. GreenUp, novy strategicky
program spolocnosti Veolia na roky 2024 — 2027, ma za ciel urychlit zavadzanie
praktickych rieeni a zaroven stimulovat inovéacie na odstranovanie znecistenia,
dekarbonizaciu a regeneraciu zdrojov.
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Toto druhé vydanie ESG spravy
spolocnosti Veolia predstavuje
stratégiu skupiny v roku 2024

a jej vysledky tykajlce sa hlavnych
vyziev spolocnosti v oblasti
zivotného prostredia, socialnych
otazok a riadenia. Toto su tri piliere
zodpovedného riadenia, ktoré su
hnacou silou nasich vysledkov vo
vsetkych oblastiach (pozri schému
na druhej strane).

Cielom je poskytovat
transparentné informacie,
pomocou ktorych mozno merat
zavaznost otazok udrzatelnosti a
ich vplyv na nade vysledky, zdielat
ich s nasimi zainteresovanymi
stranami—najma s investormi a
analytikmi—a identifikovat oblasti
na zlepsenie v suvislosti s tymito
otazkami.

Vzhladom na bliZiace sa pripravy
na CSRD (Smernica o vykazovani
informacif o udrzatelnosti
podnikov) — nastupcu NFRD —si
obchodny rok 2024 vyzaduje vyssiu
Uroven kontroly nad Struktdrou
riadenia nasich nefinancnych
informdcif. Ide o viac nez len

o vykazovanie. Je to viac ako
kedykolvek predtym otazka
komunikacie o stratégiach, ktoré
nas zavazuju voci nasim
zainteresovanym stranam.
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Vedenie spolocnosti Veolia v oblasti ESG
Hlavné milniky ESG pre spolocnost Veolia

Globalny lider v oblasti ekologickej transformacie

UVODNIK

Estelle Brachlianoff, generdlna riaditelka spolocnosti Veolia

NASA STRATEGIA
ZAKOTVENA V ESG

+ Zosuladenie [udského pokroku a ochrany
zivotného prostredia

- Nas model tvorby hodnét

+ Riadenie: stelesnenie nasho ciela

- Zlozenie predstavenstva

- Ekologicka transformacia: vyzva storocia

- Stratégia s rozsiahlym vplyvom spolu s nasimi
zainteresovanymi stranami a pre ne

« GreenUp: urychlenie ekologickej transformacie

- ZvySovanie pozitivnych vplyvov ekologicke;
transformacie

- Taxondmia 2024: zoslladenie takmer polovice
trzieb a kapitalovych vydavkov

NASE CIELE A VYZVY
V OBLASTI ESG

« Prispievanie k udrzatelnej a zelatelnej buddcnosti
- Analyza dvojitej zavaznosti: nase vplyvy,
rizika a prilezitosti
ZIVOTNE PROSTREDIE
- Dekarbonizacia na obmedzenie zmeny klimy
- Odstranovanie znecistenia a ochrana prirody
« Ochrana a regeneracia zdrojov

ZAMESTNANCI A SPOLOCNOST

- Atraktivna, spolahliva a férova spolocnost

« Poskytovanie spolahlivych a odolnych zakladnych
sluzieb miestnym komunitam

RIADENIE
- Dialég ako silny nastroj dosahovania vysledkov

+ Budovanie zodpovednych vztahov
s dodavatelmi skupiny

- Uspokojovanie zakaznikov a koncovych pouzivatelov

- Déraz na etiku a spravne obchodné spravanie

Dodatky
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_ VEOLIA
LIDER V OBLASTI ESG

Spolocnost Veolia kazdorocne publikuje spravy o klime v silade s usmerneniami TCFD
(Pracovna skupina pre zverejiovanie financnych informacii suvisiacich s klimou).
Skupina sa tiez riadi usmerneniami TNFD (Pracovna skupina pre zverejiovanie
finan¢nych informacii stvisiacich s prirodou) tykajtcimi sa rizik suvisiacich s prirodou
a na Davoskom fére v januari 2024 ju pracovna skupina ocenila ako ,skorého
uplatnovatela“ za uplatnenie jej odportcani ako jednu z 320 spoloc¢nosti a finanénych
institucii na celom svete, ktoré tak urobili, vratane 19 vo Franctizsku.

Vdaka tomu, Ze spolocnost Veolia sa na zakla-
de hodnotenia ESG organizaciami, ktoré su
zname kvalitou svojich analyz, pravidelne

podiela na vyvoji pouzivanych metodik. Aby
zostali relevantné, musia podrobnejsie zo-
hladnit Specifické vyzvy v kazdom z obchod-

zaraduje do najselektivnejsich indexov udrza- nych sektorov spolocnosti.
telnosti akciovych trhov, sa skupina aktivne

ZARADENIE DO POPREDNYCH INDEXOV UDRZATELNOSTI

 FTSE4Good ¢ Indexy Dow Jones Best-in-Class e CAC40ESG
World and Europe indices
(predtym DJsI)

OCENENA POPREDNYMI RATINGOVYMI AGENTURAMI

* S&P Global * Moody’s Analytics
C. 2 v sektore multifunkénych a vodarenskych 73/100, lider v sektore odpadovych
sluzieb®, zaradena medzi , Top 5%” v rocenke a vodarenskych sluzieb v Europe
Sustainability Yearbook 2025, znamka CSA 79/100©) (priemernd znamka v sektore 53/100)
* ISS ESG  CDP Climate Change 2024
Hodnotenie ,,Prime”, top 10% v sektore Hodnotenie ,Leadership“, znamka A

; L .. . @
multifunkcnych sluZieb, zndmka B « CDP Water Security 2024

« EcoVadis Hodnotenie ,Leadership®, znamka A
68/100, 89. percentil (teda hornych 11%)

Priamy vplyv na 14 zo 17 cielov udrzatelného rozvoja (CUR) OSN

CUR spojené  [Rlt- il (LR 9w Wl 10 Wnear 12 %ﬁ:{" 13 Gk 14 W% 16 W
we a - = ~
il /> | O 2 K& |||t
skupiny v

CUR spojené s organizaciou i Ehand BT CUR €. 17: nastroj na 17 St
a zodpovednym spravanim U' ﬁ/" g dosiahnutie dalSich ciefov @

skupiny udrzatelného rozvoja

sektora. (najlepsich 10% z 2 500 najvicsich nadndrodnych spolocnosti z indexu S&P Global Broad Market Index pre svetovy index a
najlepsich 20% zo 600 najvdcsich eurdpskych spolocnosti z indexu S&P Global Broad Market Index pre eurdpsky index).

(2) K 18. decembru 2024.

(3) Postidenie udrzatelnosti podniku (CSA).

(4) K 18. oktcbru 2024.

29. februdr Ozndmenie nasho nového
strategického programu GreenUp a nasich
ambiciéznych cielov dosahovania vysledkov
vo véetkych oblastiach (ekonomickych,
finanénych a ESG) a zverejnenie nasej prvej
spravy o klime, ktora stanovuje nasu
trajektoriu Net Zero 2050.

18. marec Sldvnostné otvorenie prvého aredlu
pre Terra Academia, Skolu ekologickej
transformacie, ktoru zalozila spolocnost
Veolia, v meste Arras (Francuzsko).

22. april Zverejnenie 2. globalneho barometra
ekologickej transformacie Veolia x Elabe.

22. mdj Obnovenie nasich medzinarodnych
zavazkov k ochrane biodiverzity v ramci
iniciativy Act4nature.

1. jul Veolia sa stava prvou spoloc¢nostou,
ktord ziskala dvojité potvrdenie svojich
zavazkov v oblasti klimy od dvoch poprednych
medzinarodnych ratingovych agentur: SBTi a
Moody's.

HLAVNE MILNIKY ESG

PRE SPOLOCNOST VEOLIA V ROKU 2024

16. september Zamestnanci vlastnia viac ako
9 % kapitélu spolocnosti Veolia v sulade

s planom zamestnaneckého vlastnictva akcii
Sequoia 2024, ¢im si upeviuju poziciu
najvacsieho akcionara skupiny.

17. oktéber Uvedenie najkomplexnejsieho
riesenia na trhu pre boj s [atkami PFAS, ktoré
kombinuje zru¢nosti skupiny v oblasti
diagnostiky, Upravy vody a nakladania

s odpadom. Predstavuje to novy pokrok v boji
proti ldtkam PFAS na celom svete.

6. november Investicia vo vyske 30 miliénov
eur do fondu Axeleo GreenTech Industry na
podporu rozvoja priemyselnych startupov a
urychlenie ekologickej transformacie

v Eurdpe.

25. november Spolocnosti Veolia a Enagas a
Urady mesta Barcelona slavnostne otvorili
prvu siet dialkového chladenia na svete, ktora
vyuziva chlad ziskany z LNG terminalu.
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GLOBALNY

LIDER...

NASE VYSLEDKY... ... $ POZITIVNYMI VPLYVMI
€44,7 miliardy 56 0 15,2
trzieb Mt CO, ekv. eliminovanych
- 215 041 1.45
€6,79 m|||ardy zamestnancov @) ’
EBITDA miliardy m® opatovne pouzitej odpadovej vody
88%
(]
miera zapojenia 111
miliénov ludi zasobovanych pitnou vodou
a 96 miliénov ludi napojenych na
sanitacné sluzby
ROZDELENIE 43
PODLA TYPU ez v
ZAKAZNIKA 44% i miliénov obyvatelov vyuZivajlcich
PRIEMYSELNI sluzby zberu odpadu
ZAKAZNICI
8,2
40.3% miliéna l'udi na celom svete zasobovanych
ROZDELENIE VopA vykurovanim z nasich tepelnych sieti
PODLA TYPU P
PODNIKANIA Pracovné miesta podporované
I spoloénostami Veolia na celom svete:
Pracovné miesta na plny Uvazok (FTE):
€.1NA SVETE V OBLASTI €.2 V EURGPE Kazdé priame pracovné miesto v spoloc-
VODARENSKYCH V OBLASTI nosti Veolia podporuje 5,5 dalSich
TEcHNOLOGH ﬂgfxﬁgrs'ﬂ( = pracovnych miest v ekonomike.
C.1NA SVETE V OBLASTI _ 3 Kazdé 1€ pridanej hodnoty vytvorene;
ZS};II\E';ENSKYCH ‘c,‘f)‘;l_%':.?“ spolo¢nostou Veolia generuje dalSich
- MESTSKYCH 2,60 € pridanej hodnoty v ekonomike.
::R':‘:g“’,EAT:"X OBLASTI TEPELNYCH SIET
NEBEZPECNEHO o,
ODPADU Viac ako 90 /o
E1VEUROPEY vyd_avkov skquy bo!o v roku 2024
OBLASTI OBEHOVEHO preinvestovanych lokalne
HOSPODARSTVA
Udaje za rok 2024

(1) Krajiny, v ktorych md spolocnost Veolia stdlu prevadzku so zamestnancami a investovanym kapitdlom viac ako 5 miliénov €.
(2) Okrem zamestnancov za koncesiu v Cine.

*2023

-..EKOLOGICKEJ
TRANSFORMACIE

Prostrednictvom programu GreenUp spolocnost Veolia potvrdzuje svoju ambiciu spojit
rast svojich obchodnych cinnosti so zvySenym vplyvom na ekologickud transformaciu. Je
to tieZ vyjadrenie trojakej ambicie skupiny pre rok 2027: byt najviac dekarbonizujtcou,
najviac regenerujlcou a najviac znecistenie odstrafujlicou spolocnostou na svete.

Dekarbonizacia
+30% CO:2 ekv. odstraneného (rozsah 4)0
v roku 2027 v porovnani s rokom 2024
a trajektdria znizovania emisi
zodpovedajlica 1,5 °C (rozsahy 1a 2)

Regeneracia
1,5 mld. m3 usetrenej
sladkej vody v roku 2027

Odstrainovanie znecistenia

9 miliénov ton nebezpecného

odpadu a znecistujucich latok
spracovanych v roku 2027

Tento pozitivny vplyv na planétu ide ruka
v ruke so stabilnym a odolnym rastom a ne-
ustale rasticou ziskovostou skupiny. Tieto
vysledky umoznuju spolocnosti Veolia zinten-
zivnit Usilie pri zavadzani existujucich rieSeni a
inovovani s cieflom vytvorit nové spdsoby
dekarbonizacie, odstranovania znecistenia a
regeneracie zdrojov.

Skupina, ktora je poprednym hracom vo vysku-
me a vyvoji environmentalnych rieSeni so 14
vyskumnymi centrami po celom svete, s viac
ako 600 Specializovanymi zamestnancami a

Strategicky program
G ~ g Up

n

Jedineéné postavenie
na rastiicom trhu

@ Stabilny a odolny rast® vratane
stimulov: bioenergia, flexibilita a
energeticka ucinnost, vodarenské
technolégie, spracovanie nebezpec-
ného odpadu

© EBITDA 28 mld. € v roku 2027
@ Pakovy efekt <3x

@ Rast bezného cistého prijmu
priblizne o 10%® roéne v rokoch
2023 - 2027

@ Dividenda porastie v sulade
so ziskom na akciu (EPS)

takmer 5 000 patentmi, vyrazne zvysi svoje
investicie do prelomovych technolégii budtic-
nosti o dalSich 200 miliénov € pocas trvania
programu.

Tieto zdroje sa mozu pouzit na dekarboniza-
ciou: vytvaranie hodnoty z biogénneho
uhlika; regeneraciu zdrojov: pracu na recykla-
cii a ziskavani strategickych kovov z pouzitych
batérii; alebo zaclenenie umelej inteligencie
do svojej prevadzky s cielom odhalit uniky
alebo optimalizovat vyrobu a spotrebu
energie.

(1) Rozsah 4, odstrdnené emisie, je Specificky pojem, ktory spolocnost Veolia pouziva na vykazovanie znizenia emisii sklenikovych plynov tretimi
stranami, ktoré bolo mozné dosiahnut vdaka jej dekarbonizacnym rieseniam. Veolia zarucuje, Ze emisie rozsahu 4 sa vykazuju inak ako emisie
vykazované v ramci rozsahu 1, 2 a 3 a za Ziadnych okolnosti ich nemozno odpocitat od rozsahu 1, 2a 3.

(2) Bez zohladnenia vplyvu cien energii.
(3) Pri aktudlnom kurze.
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Uvodnik
ESTELLE BRACHLIANOFF

Generalna riaditelka skupiny Veolia

Zaciatok roku 2024 sa vyznacoval spustenim
nasho strategického programu GreenUp, ktory
ma jasné poslanie: urychlit, transformovat a
poskytnuit hmatatelné, cenovo dostupné a
replikovatelné rieSenia dekarbonizécie, odstra-
novania znecistenia a regeneracie zdrojov.

Vo svete, ktory Celi dvojitej krize, teda klimatic-
kej krize a krize biodiverzity, je destabilizovany
geopolitickou neistotou a kde univerzalny
pristup k zdkladnym sluzbam nadalej predsta-
vuje vyzvu, spolocnost Veolia ponuka ekoldgiu,
ktora transformuje a chrani ludské zdravie a
Zivotné prostredie a odraza obavy ludi vo
vsetkych kutoch planéty.

,Nase vysledky a
v oblasti ESG pouk
na pozitivny vpl
spolocnosti Veolia
pase zainteresova

strany a vysoké
standardy, ktoré s
stanovujeme po ¢
svete,*

Program GreenUp stanovuje strategické
priority skupiny urobit zo spolocnosti Veolia
udrzatelny a prosperujlci podnik v obyvatel-
nom svete pokracovanim priekopnickeho
pristupu k dosahovaniu vysledkov vo véetkych
oblastiach, ktory bol uvedeny v roku 2020.
Cielom spolocnosti Veolia je, aby jej ,prosperi-
ta bola zaloZena na jej uzitocnosti pre vsetky
zainteresované strany v roznych regiénoch,
v ktorych posobi — ¢i uz ide o zakaznikov,
akcionarov,  zamestnancov, dodavatelov,
stcasnu populaciu alebo buduce generacie®,
¢o ma svoje operacné vyjadrenie v dokumente
Multifaceted  Performance  (Dosahovanie
vysledkov vo vietkych oblastiach) a v novom

vykazovani informacii o udrzatelnosti CSRD
(Smernica o vykazovani informdcii o udrzatel-
nosti podnikov). Nase vysledky a nase zavazky v
oblasti ESG poukazuju na pozitivny vplyv aktivit
spolocnosti Veolia na jej zainteresované strany
a prisne Standardy, ktoré si skupina stanovila
pre podnikanie vsade na svete.

Zaroven je nas obchodny model postaveny na
pevnych zakladoch (prevadzkova excelentnost,
geografickd a sektorova vyvézenost, odolnost a
ochrana pred inflaciou) na implementaciu
udrZatelného, samofinancovaného ekonomic-
kého modelu, ktory vytvara dlhodobu financnu
hodnotu pre nasich akcionarov a regiony,
v ktorych skupina p6sobi.

Tym, Ze sa spolocnost Veolia etablovala ako
integralna sucast Uspesnej ekologickej trans-
formacie, kladie viac ako kedykolvek predtym
doraz na to, ¢o ju odliSuje: bohatost interakci
so zainteresovanymi stranami. Ekologicka
transformacia si vyzaduje kolektivnu dynamiku
v ramci spolocnosti a s nasimi zakaznikmi a
koncovymi pouZivatelmi, nasimi dodavatelmi,
nasimi akcionarmi a obcianskou spolocnostou.
Dékazom toho su aj nase aktualizované vysled-
ky vo vetkych oblastiach so stale vyssimi cielmi
v oblasti zdravia, bezpecnosti a pohody pri
praci, spokojnosti zakaznikov a miery zapojenia
nasich zamestnancov.

Medzi tspechmi uplynulého roka vynikaju
najma tri:
« Zverejnenie nasej stratégie Net Zero 2050.
V nasej sprave o klime sa podrobne uvadza, ze
je mozné usilovat sa o rast nasich podnikov a
zaroven znizovat emisie sklenikovych plynov
trajektoriou, ktord zodpoveda obmedzeniu
oteplovania na +1,5 °C.

Implementacia Veolia Cares, programu
socialnych vyhod pre vsetkych nasich zamest-
nancov. Tento bezprecedentny program

zabezpecuje socidlnu ochranu nasich zamest-
nancov, a to aj v pripadoch, ked sa zo zdkona
nevyzaduje (minimalne 10 tyZzdnov rodicovskej
dovolenky, zdravotné poistenie, poistenie,
podpora pre zamestnancov, ktori si opatrova-
telmi atd).

+ Uspech nasho planu zamestnaneckého
vlastnictva akcii Sequoia 2024, ktorého miera
vyuzitia dosahuje takmer 45%, co je pre spoloc-
nost Veolia historické maximum. Zucastnilo sa
ho takmer 80 000 zamestnancov, ktori si
posilnili poziciu najvacsieho akcionara skupiny
a preukdzali doveru vo viziu spolo¢nosti.

Tieto Uspechy su zdrojom hrdosti, ktora je
hnacou silou nasho tuspechu a dlhodobého
zavazku. Vdaka programu GreenUp spoloc-
nost Veolia zrychluje svoje Usilie stat sa lidrom
v oblasti dekarbonizécie, odstrafiovania znecis-
tenia a regeneracie zdrojov. Pokial ide o vplyv,
skupina ma v umysle do roku 2027 zamedzit
30% emisii sklenikovych plynov v porovnani
s rokom 2024 a v roku 2027 spracovat 9
miliénov ton nebezpecného odpadu a usetrit 1,5
miliardy m3 sladkej vody.

Nase ambicie pre spolo¢nost Veolia zodpoveda-
ju celosvetovym vyzvam. V3ade, kde skupina
pdsobi, sme odhodlani ukazat, Ze je mozné
zosuladit ochranu Zivotného prostredia, ludsky
pokrok a ekonomické a financné vysledky.

(1) Prieskum, ktory uskutocnila spolocnost Veolia v spoluprdci s Elabe v 26 krajindch na 5 kontinentoch a ktorého sa zticastnilo viac ako 29 500
0s6b (1000 az 2 000 v kazdej krajine). Celkovo tieto krajiny predstavujt takmer 60% svetovej populdcie, 67% celosvetovych emisii sklenikovych

plynov a 77% svetového HDP.

VEOLIA — 7
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Vdaka programu GreenUp sa spolocnost Veolia dostava do pozlae najviac dekar-
bonizujlcej, znecistenie odstranujicej a regenerujucejspolocnosti na svete stano-
vujuicej standard pre ekologickii transformaciu. Inovativna skupina, ktora vytvara
spojenectva so svojimi zainteresovanymi stranami s ciefom spoloéne budovat
iniciativy s rozsiahlym vplyvom =inovativne modely vztahov a tvorby hodnét.

ZOSULADENIE LUDSKEHO POKROKU

A OCHRANY

Spolocnost Veolia je pevne presvedcena, Ze
podniky mozu uzitocne prispiet k naplnaniu
ocakavani spolocnosti a v roku 2019 bola
jednou z prvych franctzskych skupin, ktoré
definovali a prijali ciel.

O styri roky neskor sa Veolia rozhodla doplnit
povodny text kratSou verziou, aby ulahdcila
zamestnancom  prevzatie zodpovednosti,
jasnejsie zdoraznila jeho klucové prvky pre
vietky zainteresované strany a urychlila jeho
zavedenie. Dnes je s cielom skupiny obozna-
menych 68 % zamestnancov, co je o 11 percen-
tualnych bodov viac ako v roku 2022, a viac ako
90 % veri, Ze k nemu prispievaju kazdodenne
(interny prieskum Voice of Resourcers 2024).

Nas ciel usmeriiuje
nase vysledky vo vsetkych oblastiach

Vo svojom cieli spolocnost Veolia vyjadruje
ambiciu naplnit o¢akavania svojich zaintere-
sovanych stran pri vytvarani a zdielani
hodnoty. Na tento Ucel sa skupina zaviazala
dosahovat vysledky vo vsetkych oblastiach,

ZIVOTNEHO PROSTREDIA

ktoré kladu rovnaki mieru pozornosti a
rovnaké narocné poziadavky na jej ekonomic-
ké, financné, obchodné, personalne, socialne
a environmentdlne vysledky. Rovnaka
prisnost sa uplatiuje na vsetky procesy
skupiny, aby sa zabezpecilo, ze nase ciele
vysledkov vo vietkych oblastiach usmernuju
riadenie vsetkych nasich cinnosti. Suvisiace
ukazovatele pokroku, ktoré schvaluje predsta-
venstvo a jeho vybory a pravidelne ich
prehodnocuju nezavislé tretie strany, sa
zapocitavaju do variabilnej odmeny vrcholo-
vych manazérov a veducich pracovnikov
spolocnosti Veolia.

Strategicky program GreenUp 2027 zahfna
identifikdciu 15 ukazovatelov pokroku spolu
s ich cielmi do roku 2027. Ukazovatele sa
pravidelne audituju a meraju nezavislymi
tretimi stranami. Zapocitavaju sa do variabi-
Inej odmeny vrcholovych manaZérov spoloc-
nosti Veolia. Do konca roka 2024 boli vsetky
ukazovatele zosuladené s cielom programu
GreenUp.

Ekologicka transformacia, to je nas ciel'.

Ekologicka transformacia znamena zosuladenie ludského pokroku a ochrany
zivotného prostredia. Vyvijame a implementujeme miestne riesenia na
odstranovanie znecistenia nasich Zivotne dolezitych zdrojov a ich ochranu pred
vycerpanim, rieSenia na dekarbonizaciu nasho sposobu Zivota a vyroby a ich
prisposobenie dosledkom zmeny klimy. Na celom svete sa snazime zlepsovat
zdravie a kvalitu zivota komunit, pricom sa prisp6sobujeme miestnym kultdram.
V skupine Veolia riesime ekonomické, socialne a environmentalne problémy
ako neoddelitelny celok v prospech o najvacsieho poctu ludi.

Uplndi verziu ndsho ciela ndjdete na strdnke veolia.com.

VEOLIA — 9
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NAS_
OBCHODNY MODEL

Obchodny model spolocnosti Veolia je zakoreneny v jej vysledkoch vo vietkych oblastiach, ktoré su

hnacous silou transformacie zameranej na vytvaranie vyvazenej hodnoty v environmentalinej, obchod-

nej, financnej, personalnej a socialnej sfére. Tento model zalozeny na pevnych zakladoch sa riadi CIEL
strategickym smerovanim stanovenym v programe GreenUp a je plne v stilade s cieflom Skupiny.

VYSLEDKY VO VSETKYCH OBLASTIACH
TVORIA HODNOTU

1.
Environmentalne vysledky

Dekarbonizacia: transformacia nasich aktiv
(ukoncenie vyuzivania uhlia, zachytdvanie metanu)
a znizovanie emisii sklenikovych plynov; odstrano-

vanie znecistenia pre nasich zakaznikov; ochrana
biodiverzity; ochrana sladkovodnych zdrojov atd.

2.
Obchodné vysledky

Inovativne sluzby prispdsobené poziadavkam
zakaznikov; spokojnost zakaznikov a spotrebi-
telov (Net Promoter Score a Net Satisfaction
Score); dekarbonizacia nasich klientov.

3.
Ekonomické a finanéné vysledky

Ziskovost (bezny Cisty zisk — podiel skupiny);
volny pefazny tok pred investiciami; navrat-
nost vyuzitého kapitalu (ROCE) po zdaneni.

4.
Vysledky v oblasti ludskych zdrojov
Zapojenie zamestnancov; rozmanitost

a inkluzia; zdravie, bezpecnost a pohoda.

5.
Vysledky v socialnej oblasti

Podpora miestnych komunit;
etika a integrita.

ZOSULADIT
LUDSKY POKROK
_ AOCHRANU
ZIVOTNEHO PROSTREDIA
VYSLEDKY
VO VSETKYCH TVORBA HODNOTY
OBLASTIACH
JASNE ) SPOLOCNE GLOBALNE VYZVY
STRATEGICKE RASTOVE STIMULY
SMEROVANIE: NOSNE OBLASTI NA
GreenUp OPTIMALIZACIU A ROZVO)
PEVNE ZAKLADY

1. Zastiipenie v 56 krajinach:
lokalne korene s flexibilnou organizaciou
a rozsiahlymi regionalnymi sietami.

2. Komplementarita medzi nasimi podnikmi:
kombinované sluzby, ktoré dekarbonizuju,
odstranuju znecistenie a regeneruju zdroje.

3. Vyvazené portfolio zmliv:
- prispieva k financnej stabilite,

- vodohospodarstvo / energetika / odpady; kratkodobé a dlhodobé,

+ komundlni a priemyselni klienti.

4. Prevadzkova excelentnost:
riesenia zloZitych problémov; integrované riadenie rizik;
plédn na dosiahnutie nulovych ¢istych emisii do roku 2050.

5. Zapojenie zamestnancov:
86 % zamestnancov v roku 2024 uviedlo, Ze su
hrdi na to, Ze pracuju pre spolocnost Veolia.

6. Mechanizmy na pravidelny dialég
so zainteresovanymi stranami:
so zakaznikmi, zamestnancami,
spolo¢nostou, akciondrmi a planétou.

STRATEGICKY PLAN
ZOSULADENY
S NASIMI VYZVAMI

I. Tri priority: dekarbonizacia,
odstraiiovanie znecistenia,
ochrana a regeneracia zdrojov

Problémy ako zmena klimy, nedostatok zdrojov,
znecistenie, hrozby pre biodiverzitu, zdravie a
bezpecnost... vytvaraju dopyt nasich
zainteresovanych stran po rieSeniach na
ochranu ich zdravia, klimy, zdrojov a planéty.

Il. Rastové stimuly

1. Dekarbonizacia lokalnej energie
Rozvoj vyroby bioenergie; poskytovanie
rieseni flexibility v elektrickych sietach;

optimalizacia energetickej ucinnosti.

2. Vodarenské technolégie
ainovativne riesenia
Regenerdcia strategickych kovov a soli;
vyroba ultracistej vody; opatovné vyuziva-
nie odpadovej vody; spracovanie mikropo-
lutantov; odsolovanie morskej vody.

3. Spracovanie nebezpeéného odpadu
Podpora rasticeho dopytu po spracovani
nebezpecného odpadu spésobeného
priemyselnou vyrobou a prisnejsimi predpismi.

Ill. Nosné oblasti na
optimalizaciu a rozvoj

4. Komunalna voda
Vyroba a distribucia pitnej vody;
zber a Uprava odpadovych vod.

5. Siete dialkového
vykurovania a chladenia
Distribucia tepla alebo chladu prostred-
nictvom kolektivnych dialkovych sieti.
6. Odpad, ktory nie je nebezpeény
Zber; triedenie a recyklacia;
spalovanie; skladkovanie.

VEOLIA — 11
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RIADENIE
STELESNENIE NASHO CIELA

Od vzniku spolocnosti Veolia je jej ciel podporovany a riadeny na najvyssej Urovni
podniku. KedZe bol zdrojom inSpiracie a dolezitym nastrojom riadenia pre pred-
chadzajuci strategicky program Impact 2023, slizil aj ako usmernenie pri tvorbe
nového strategického programu GreenUp.

Predstavenstvo, ktoré schvalilo vyhlasenie
o cieli a vysledkoch vo vietkych oblastiach a
suvisiacich ukazovateloch, teraz musi zabez-
pecit jeho spravnu realizaciu. V tomto smere
sa do velkej miery spolieha na Viybor pre ciel.

Za kazdodennu realizaciu ciela spolocnosti
Veolia zodpovedd Vykonny vybor, ktorého
kaZdy clen je zaroven aj garantom vysledkov vo
vsetkych oblastiach. Riadiaci vybor tiez zohrava
Ulohu pri monitorovani tychto vysledkov.

Monitorovanie zavazkov ESG
predstavenstvom
1. Vybor pre ciel' monitoruje pokrok skupiny a
usmernuje jej rozhodnutia v tejto oblasti.
Napriklad bol poZiadany o preskimanie ukazo-
vatelov vysledkov vo vsetkych oblastiach
strategického programu GreenUp

2. Nominadny vybor vyddva odporucania
tykajuce sa buduiceho zloZenia riadiacich
organov skupiny a pomdha predstavenstvu
pri jeho pravidelnom hodnotent.

3. Vybor pre odmenovanie predkladd pred-
stavenstvu navrhy tykajuce sa celkovej
odmeny priznanej clenom predstavenstva
spolo¢nosti a  podmienok odmenovania
v zavislosti od vysledkov. Definuje kvantitativ-
ne financné a nefinancné kritéria zalozené na
vysledkoch skupiny vo vietkych oblastiach a
urCuje ciele pouzivané na vypocet rocnej
variabilnej odmeny a dlhodobej odmeny pre
vrcholovych manazérov.

4. Vybor pre uctovnictvo a audit kontroluje
priebezné a rocné Uctovné zavierky pred ich
predlozenim predstavenstvu a pravidelne
hodnoti svoju vlastni pracu. Monitoruje
ucinnost  systémov internej kontroly a
riadenia rizik, ktoré zahfnaju mapovanie rizik
a maticu zavaznosti (vratane otdzok
spolocenskej zodpovednosti podnikov) a
poistny plan skupiny. Je tiez zodpovedny za
preskiimanie strategického programu, akéné-
ho planu tykajuceho sa systému dodrziavania
predpisov skupiny a vyrocnej spravy Etického
vyboru o jeho Cinnosti.

5. Vybor pre vyskum, inovacie a udrZatelny
rozvoj hodnoti stratégiu a politiky spolo¢nosti
Veolia vo vztahu k jej cielu. V roku 2024 sa
zameral na inovacné stratégie na optimaliza-
ciu a rozvoj nosnych oblasti skupiny: komuna-
Inej vody, vykurovacich sieti a tuhého odpadu.

RIADENIE A ORGANIZACIA

PREDSTAVENSTVO
Vybor pre Nominacny Vybor pre Vybor pre vyskum, Vybor
uctovnictvo vybor odmeriovanie inovacie a pre ciel’
a audit udrzatel'ny rozvoj
Riadenie
Eticky vybor
Vykonny manazment
Riadenie rizik, internej kontroly a interného auditu
Tém Zivotné prostredie a Ludské zdroie Predchadzanie korupcii
y spoloéenska zodpovednost ) a ludské prava
Flfnkcne Vybor pre ESG V)il?or pre etiku ) Vybqr pre I'udske prava
vybory adodrziavanie predpisov a povinnost starostlivosti
Udrzatelny rozvoj Compliance Ludské zdroje

« Oddelenie pre vysledky vo vietkych « Oddelenie pre dodrziavanie predpisov « Oddelenie ludskych zdrojov
Prevadzkové oblastiach a udrzatelny rozvoj « Siet veducich pracovnikov pre « Siet ludskych zdrojov (obchodné jednotky)
sektory « Veduci pracovnici pre udrzatelny rozvoj (zény) dodrziavanie predpisov (zony) « Centrum excelentnosti v oblasti zdravia

« Technické a vykonnostné oddelenie a bezpecnosti

(systémy environmentalneho riadenia) « Organy pracovnopravnych vztahov
Interns Rozvoj, stratégia a inovacie, podpora a vysledky podnikania, nakup, poistenie,
spoluprica pravne zalezitosti, financie, verejné zaleZitosti, informacné systémy, bezpecnost,
polup komunikacia, dane, riadenie, Veolia Institute, Veolia Foundation
Vybor kritickych priatelov, Terra Academia a iniciativa ,,+1, ecology turned into action“.

Externé
zainteresované Potencialni klienti, klienti, ekonomicki partneri, dodavatelia, verejné institcie,
strany nefinancné ratingové agentury a investori, mimovladne organizacie

a miestni tvorcovia verejnej mienky, miestne komunity, akademicki experti

A ESG MA TERAZ

VLASTNY VYBOR

Pod spolo¢nym vedenim generalneho poradcu skupiny,
vrcholového vykonného viceprezidenta pre stratégiu a inovacie
a vrcholového vykonného viceprezidenta pre ludské zdroje
zdruzuje funkéné oddelenia zodpovedné za environmentalne,
personalne a socidlne zalezZitosti a dodrziavanie predpisov a
riadenie a zabezpecuje ich koordinaciu. Definuje strategické
priority spolocnosti a schvaluje jej environmentalnu politiku,
ciele a systém riadenia.

VEOLIA — 13
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ZLOZENIE _
RIADIACICH ORGANOV

PREDSTAVENSTVO
v den podania Univerzalneho registracného dokumentu za rok 2024
' 14 RIADITELOV A 1 RIADITEL BEZ HLASOVACIEHO PRAVA

ANTOINE FREROT ESTELLE
Predseda BRACHLIANOFF
@@ Generalna riaditelka
7 2 1 2 1
NEZAVISLI RIADITELIA BEZ RIADITEL RIADITELIA RIADITEL BEZ
RIADITELIA NEZAVISLOSTI ZASTUPUJUCI ZASTUPUJUCI HLASOVACIEHO

ZAMESTNANCOV  ZAMESTNANCOV PRAVA

-AKCIONAROV
.' |' i
. :EI I-.‘ E

VERONIQUE MARYSE AGATA FRANCK

PIERRE-ANDRE  OLIVIER E ENRIC XAVIER
DE CHALENDAR® ANDRIES BEDAGUE AULAGNON MAZUREK-BAK  LE ROUX AMIGUET

@606 D& ® D66 ® ) | ROVIRA

ISABELLE JULIA MARTON-  FRANCISCO MARION PAVEL
COURVILLE LEFEVRE REYNES GUILLOU PASA
@@ ® ® ®® ®

MIERA NEZAVISLOSTI _ MIERAZASTUPENIAZIEN

64%

Okrem riaditelov zastupuijtcich
zamestnancov a riaditela zastupujticeho
zamestnancov-akcionarov v stilade

s kodexom Afep-Medef.

545%" 5

VARIABILNA ODMENA ZOHLADNUJUCA
VYSLEDKY VO VSETKYCH OBLASTIACH

NEFRANCUZSKI RIADITELIA

Variabilna odmena
generalneho riaditela
Kritérid pre rok 2024

Dlhodobé odmeny vrcholovych manazérov,
zamestnancov s vysokym potencidlom

1oy .

a kl'ucovych prispievatelov @

Kritérid pre rok 2024

50% KVANTITATIVNE
FINANCNE

20% ziskovost (CNIGS)

15% investicna kapacita
(vol'ny pefiazny tok) (2)

15% navratnost kapitalu (ROCE)

30% KVANTITATIVNE
NEFINANCNE

5% zdravie, bezpecnost
a pohoda

5% etika a integrita

5% dekarbonizacia nasich aktiv

5% hnacie sily rastu a inovacii

5% odhodlanost zamestnancov

5% odstranovanie znecistenia - biodiverzita

20% KVALITATIVNE

50% KVANTITATIVNE
NEFINANCNE
KRITERIA

20% klima

(zniZzenie v rozsahu1a 2
azvysenie v rozsahu 4)
10% rozmanitost a inkluzia
10% tspora sladkej vody

a regenerdcia zdrojov

5% spokojnost zakaznikov
5% socialne zaleZitosti/

podpora pre miestne komunity

GUILLAUME
TEXIER
®@E
SPECIALIZOVANE VYBORY,
ktoré radia predstavenstvu spolocnosti Veolia
@ @ ®) ® )
. VYBORPRE NOMINACNY VYBOR PRE VYBOR PRE VYSKUM, VYBOR
UETOVNICTVO A AUDIT VYBOR ODMENOVANIE INOVACIE A PRE CIEL
UDRZATELNOST

NIEKTORE Z ORGANOV Kriticki priatelia Kolektivy ,,+1“
PRE DIALOG SO Vybor externych expertov, ktori Skupiny zainteresovanych stran posobiace
ZAINTERESOVANYMI poskytuju stanoviska, poskytuju vo vsetkych regiénoch, kde skupina posobi.
STRANAMI spolocnosti Veolia konstruktivnu Tieto kolektivy existuju s ciefom identifikovat

(1) Veduci nezavisly riaditel.
(2) K1. marcu 2025.

kritiku a poméhaju jej udrzat
spravny kurz.

konkrétne kroky na podporu ekologickej
transformdcie a zriaduju sa s vyuzitim
inovativnej metodiky s otvorenym zdrojom.

Strategické aspekty
Materialové vysledky
Equity story

(1) Okrem dvoch riaditelov zastupujtcich zamestnancov a riaditela zastupujiiceho zamestnancov-akciondrov
podla cldnkov L. 225-27-1a L. 22-10-7 Obchodného zdkonnika.

(2) Cielovy volny pefiazny tok pouzity na urcenie bonusu nezahrna diskrecné investicie.

(3) Priblizne 550 prijemcov v roku 2024.

UDRZATELNA SPOLOCNOST
SKOLIACI NASTRO)J
PRE RIADITELOV

V roku 2023 zacala spoloénost Veolia vydavat publikaciu s nazvom The
Sustainable Company (Udrzatelna spolocnost), ktora ma zvysit povedomie
riaditelov skupiny o otazkach udrzatelnosti. Kazdé ¢islo publikacie The
Sustainable Company sa zameriava na konkrétnu tému. V roku 2024 sa
zaoberala vysledkami v oblasti ludskych zdrojov, dialégom so zaintereso-
vanymi stranami a ochranou komunit celiacich klimatickym hrozbam.

VEOLIA — 15

Zapojenych viac ako
16 000 manaZérov

Pri odmenovani
najmenej 16 000
manazérov skupiny sa
zohladnuju ukazovatele
vysledkov vo vsetkych
oblastiach, aby sa vsetci
zamestnanci spojili

v mene tejto ambicie.
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EKOLOGICKA TRANSFORMACIA:
VYZVA STOROCIA

Vo svete otriasanom krizami (klimatickou, energetickou, prirodnou atd) a systémovymi
zmenami si ekologickd transformacia vyzaduje zmenu v nasich metédach vyroby a
spotreby. Spolocnost Veolia ma jedinecnl poziciu na to, aby vyuzila prilezitosti na
tomto trhu, ktorého hodnota sa odhaduje na 2 500 miliard EUR.

STRATEGIA S ROZSIAHLYM VPLYVOM

SPOLU S NASIMI ZAINTERESOVANYMI
STRANAMI A PRE NE

Na dosiahnutie Gspesnej ekologickej transformdcie spolocnost Veolia potrebuje spolu-
pracu zo vsetkych stran: verejni mienku ako stimul, vladne organy ako iniciatorov,
priemysel a regiény ako partnerov a spolubudovatelov a banky a verejné investi¢né

Biodiverzita

75% ' zemského povrchu bolo vyrazne
zmenenych viacerymi ludskymi faktormi,
66% jej oceanov je vystavenych coraz
vyraznejsim kumulativnym vplyvom a viac
ako 85% mokradi na svete hrozi zanik.

Adaptacia na zmenu klimy )

3,3 az 3,6 miliardy [udi Zije

v regidnoch mimoriadne zranitelnych

z hladiska zmeny klimy. Existuje u nich
15-krat vyssia pravdepodobnost, ze ich
zabiju zaplavy, sucha alebo burky ako u ludi
Zijucich v menej zranitelnych regiénoch
(merané v obdobi rokov 2010 —2020).

Zdravie a zZivotné prostredie

75% svetovej populacie je presvedcenych,
ze ,zmena klimy je najvacSou zdravotnou
hrozbou, ktorej [udstvo celi(5)”.

Zmiernovanie zmeny klimy

+1,1°C je miera zvysenia globalnej teploty
povrchu v obdobi rokov 2011 - 2020

v porovnani s obdobim 1850 —1900. Na
obmedzenie globdlneho oteplovania na
1,5 °C do roku 2100 by bolo potrebné
znizit emisie CO2048% do r. 2030, 0 65%
dor.2035a099% dor. 2050.

Nedostatok prirodnych zdrojov
Najmenej 50% svetovej populdcie —takmer
Styri miliardy ludi—Zije v podmienkach

vazneho nedostatku vody aspon raz ro¢ne®.

Podla varovania Programu OSN pre Zivotné
prostredie sa v roku 2022 vytazilo 50 milidrd
ton piesku. Tato nadmerna spotreba ma
zavazny vplyv na zivotné prostredie.

Strategicka nezavislost
areindustrializacia

Na celom svete sa zavadzaju rozsiahle
investicné programy na podporu lokalnych
prevadzok v strategickych odvetviach
(americky zakon o ¢ipoch, eurépsky zakon

o ¢ipoch, program Made in China 2025 atd')
a zelenych investicii (zakon o znizovani
inflacie, NextGenerationEU atd").

Cenova dostupnost

74% svetovej populdcie je presvedcenych, ze
,zmena klimy predstavuje akutnu hrozbu pre
najchudobnejsich ludi na svete s potencia-
lom spo6sobit prepad viac ako 130 miliénov
[udi do chudoby do roku 20300

2 500 miliard EUR

potencialna velkost trhu s ekologickou transformaciou

DEKARBONIZACIA

* 500 miliard EUR
* 400 GW rezerva nevyuzitej
nizkouhlikovej energie
len v samotnej Eurépe

REGENERACIA
ZDROJOV
* 600 miliard EUR

e Usetrenie potencialne
50 miliard m? sladkej vody

ODSTRANOVANIE
ZNECISTENIA

1400 miliard EUR
o Z velkej casti nevyuzity potencial
300 miliénov ton znecistujucich latok a
nebezpecného odpadu na spracovanie
na zaklade prisnejsich predpisov a
miestnych pravnych predpisov

organy ako investorov.

Veolia identifikovala pat kategérii zaintereso-
vanych stran, s ktorymi prichadza do styku:
zékaznici, zamestnanci, akcionari, planéta a
spolo¢nost. Skupina si vybudovala udrzatelny
vztah dovery, ktory nazvala ,Resourcing
Together” (Spolocné ziskavanie zdrojov). Je
rozdeleny do troch oblasti: pocivanie a dialog;
spolupraca a hladanie rieSeni; a zavézok a
Uprimnost o vytvorenych vplyvoch.

Pociivanie a dialog
Potreby a oCakdvania zainteresovanych stran
sa identifikuju prostrednictvom  réznych
prieskumov a neustdleho dialégu s kazdou
z nich, aby spolocnost Veolia ziskala podrob-
nejsi pohlad na problémy ekologickej transfor-
macie a najlepsie sposoby ich riesenia.

Spolupraca a hl'adanie rieseni

Aby spolocnost Veolia a jej zainteresované
strany co najlepsie vyuzili vyhody pocivania a
dialégu, zalozili niekolko kooperativnych
organov, ktoré su skutoc¢nou hnacou silou
ekologickej transformacie. Skupine to pomaha
pochopit rézne uhly pohladu a poskytuje
Uplny a spravodlivy prehlad pri prijimani
informovanych kompromisov a dosiahnuti
vhodnych rieseni.

Zavidzok a aprimnost
o vytvorenych vplyvoch
Prostrednictvom svojich vysledkov vo vietkych
oblastiach sa spolocnost Veolia zavdzuje voci
svojim zainteresovanym stranam a informuje
ich o rozmanitych vplyvoch svojich aktivit.

NASE HLAVNE NASTROJE NA
RIADENIE INTERAKCIE S NASIMI
ZAINTERESOVANYMI STRANAMI

Ecological Transformation Barometer
Prieskum verejnej mienky zahfniajuci
60% svetovej populacie.

Voice of Resourcers

Prieskum na meranie zapojenia
nasich zamestnancov.

Voice of Customers
Miera spokojnosti zakaznikov so vsetkymi
obchodnymi jednotkami skupiny.

Poradny vybor akcionarov

Ulohoujeho ¢lenov, ktori st vsetci

dobrovolnici, je zlepsit komunikaciu

s akcionarmi.

Vybor Veolia Institute pre prognézovanie

Platforma pre diskusiu a debatu medzi vyskumnikmi,
verejnymi orgdnmi, mimovladnymi organizaciami,
medzinarodnymi organizaciami a podnikmi.

Kriticki priatelia

Od tohto vyboru nezavislych expertov sa pravidelne
Ziada stanovisko s cielom poskytnut spolocnosti
konstruktivnu kritiku a pomoct jej udrzat spravny kurz.
Dialég s miestnymi komunitami a obyvatelmi

Sirenie informéacii prostrednictvom susedskych stretnuti,
stretnuti s volenymi zastupcami a miestnymi neziskovymi
organizaciami, navstev prevadzok, dni otvorenych dveri
pre verejnost a dobrovolnickych programov miestnych
neziskovych organizacii a charitativnych organizacii.

“+1, for an ecology in action”

Inovativna metdda, ktoru spolo¢nost Veolia navrhla
na zjednotenie a zapojenie svojich zainteresovanych
stran do urychlenia ekologickej transformacie.

Terra Academia

Skola a projekt na podporu ekologickej transformécie na
podnet spolocnosti Veolia, ktoré zdruzuju ekonomickych,
akademickych, verejnych a neziskovych partnerov.

Viac informdcii o vztahoch skupiny s jej zainteresovanymi
stranami ndjdete na strandch 48 a 49.

(1) Global Assessment Report on Biodiversity and Ecosystem Services, IPBES, 2019.

(2) Summary for Policymakers of the Sixth Assessment Report, IPCC, marec 2023.

(3) Aqueduct Water Risk Atlas, World Resources Institute, august 2023.

(4) Sand and Sustainability: 10 Strategic Recommendations to Avert a Crisis, UNEP, april 2022.
(5) The Barometer of Ecological Transformation, 2. vydanie, Veolia x Elabe, april 2024.

(1) Prieskum s viac ako 29 500 jednotlivcami (1000 az 2 000 v kaZdej krajine) vykonany v 26 krajindch na 5 kontinentoch. Krajiny boli vybrané na
zdklade ich demografickych vdh a vdh emisii sklenikovych plynov a aby sa zabezpecilo zahrnutie réznorodej politickej historie a ekologickej kulttry.
Celkovo tieto krajiny predstavuju takmer 60% svetovej populdcie, 67% celosvetovych emisii sklenikovych plynov a 77% svetového HDP.
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Grgenule
ZRYCHLEN )
EKOLOGICKEJ TRANSFORMACIE

Coraz hmatatelnejsie ucinky globalneho oteplovania znamenaju, ze dopyt po ekolo-
gickej transformdcii —a po rieSeniach, ktoré ju umoznia — nebol nikdy taky silny.

Vo svete, ktory sa zaviazal k uhlikovej neutrali-
te, ¢o znamena postupné vyradovanie fosil-
nych paliv, potrebuju priemyselné odvetvia a
regiéony pomoc pri hladani overenych, cenovo
dostupnych a replikovatelnych rieSeni. Riese-
nia, ktoré im umoznuju znizit ich uhlikovu
stopu, ale zaroven im pomadhaju adaptovat sa
na uz vidite/né désledky zmeny klimy —najma
pokial ide o vodné zdroje; chranit verejné
zdravie; a vyuzivat nové miestne zdroje na
posilnenie suverenity a autonémie.

Spoloc¢nost Veolia sa zameriava na to, aby sa
v tejto ekologickej transformdcii stala kltco-
vym ¢lankom s cielom uspokojit rasttici dopyt
na trhu, ktory bol vzdy zalozeny na dopyte:

dekarbonizacia, zmierfovanie a adaptacia na
zmenu klimy, riadenie vzacnych zdrojov,
ochrana zdravia ludi a kvality Zivota a Uusilie
o konkurencieschopnost a suverenitu organi-
zacii a regionov.

Vdaka svojim jedinecnym rieseniam v celom
hodnotovom retazci podnikov, ktoré su pre
ekologickli  transformdciu  nevyhnutné,
nebola skupina nikdy silnejsia ani v tak
dobrej pozicii na to, aby svojich zakaznikov
podporovala v ich reakcii na tieto rézne vyzvy.
V tomto kontexte Veolia spustila program
GreenUp, svoj novy strategicky program na
roky 2024 —2027.

HODNOTOVA PONUKA ZAHRNAJUCA
HLAVNE ZAUJMY KLIENTOV

Veolia, integrator rieseni
v 3 komplementarnych podnikoch
Vyzvy pre klientov poskytujucich zakladné sluzby Vplyv
PO CELOM SVETE

Mesta
« Verejné zdravie prostrednictvom

pristupu k zakladnym sluzbam VODA

« Dekarbonizacia
* Adaptacia na zmenu klimy

Dekarbonizicia
 Smerom k nulovym cistym emisiam CO
s lokalnou dekarbonizacnou energiou

 Cenova dostupnost

Priemyselné odvetvia ODPADY

« Licencia na prevadzku
« Efektivne vyuzivanie zdrojov

Regeneracia zdrojov
* Smerom k nulovej
Cistej spotrebe vody

« Dodrziavanie environmentalnych
predpisov
* Bezpecnost dodavatelského retazca
» Cenova dostupnost a Uspory

Odstranenie znecistenia
* Smerom k nulovym cistym emisiam
znecistujucich latok bez spracovania

Vdaka programu GreenUp moZe spolo¢nost SPOJENIE PODNIKOV PRI NAVRHOVANI

Veolia podniknut ucinné kroky v oblasti RIESENI NA MIERU
ekologickej  transformacie,  urychlit a

ponuknut praktické, cenovo dostupné a
replikovatelné rieSenia. MoZe vsak tiez
stimulovat ziskovy rast svojich aktivit na
celom svete. Aby to skupina dosiahla, upevnisi Geografické oblasti
poziciu svetového a eurdpskeho lidra na
svojich hlavnych trhoch — v oblasti komuna-
Inej vody, recyklacie a zhodnocovania tuhého
odpadu a tepelnych sieti — a aktivuje svoje
najucinnejsie stimuly s rozsiahlym vplyvom:
nové technoldgie a rieSenia pre vodohospo-
darstvo, spracovanie nebezpecného odpadu a
bioenergiu, flexibilitu elektrickej energie a
energeticky ucinnost.

Nosné oblasti

Aby spolocnost Veolia dosiahla tento rast a R
a stimuly

svojim zakaznikom pomohla dekarbonizovat,
odstranovat znecistenie a regenerovat zdroje
v 56 krajinach U, v ktorych pésobi, vystupuje
ako integrator rieSeni, ktory spaja svoje rozne
oblasti  podnikania:  vodohospodarstvo,
odpady a energetiku.

3 podniky

,l E D E N Ro K Na urychlenie zavadzania rieseni

K o I. E KT iVU +1 Pes prispoésobenych lokalnym podmienkam.
o p 9
INSPIRACIA PRE PROGRAM GREENUP

Na posilnenie strategického programu GreenUp
zaclenenim hlavnych priorit zainteresovanych
stran bola pouzita inovativna metodika ,,+1, for an
ecology in action“, ktoru spolocnost Veolia
vyvinula pre efektivnejsi dial6g medzi zaintereso-
vanymi stranami. Od Japonska po Spojené staty
cez Kolumbiu, Australiu, Ceskd republiku,
Taliansko, Spojené kralovstvo a Franctizsko
spolo¢nost Veolia stravila rok rozhovormi s viac
ako 200 zainteresovanymi stranami z celého
sveta. Hlavné vyjadrené priority boli: smerovanie
regulacii a ekonomickych modelov k vacsej
Setrnosti, silné lokalne korene nasich rieseni a
podpora spoluprace medzi zainteresovanymi
stranami a zvySovanie povedomia a mobilizacia
roznych aktérov. Jednym z prikladov projektu,
ktory z tychto konzultacii priamo vznikol, bola
iniciativa Eco d'Eau vo Francuizsku, ktora spojila
600 aktérov zaviazanych k ochrane vodnych
zdrojov. Podla rovnakej zasady prebehli pocas
tvorby programu GreenUp konzultacie so
zastupcami zamestnancov a zamestnanci mohli
prostrednictvom Specializovaného prieskumu
vyjadrit svoje nazory a predlozit navrhy.

(1) Krajiny, v ktorych ma Veolia stdlu prevddzku so zamestnancami
a investovanym kapitdlom vo vyske viac ako 5 milionov EUR
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ZOSILNENIE

POZITIVNYCH VPLYVOV.
EKOLOGICKE) TRANSFORMACIE

V sulade s cielom spolocnosti Veolia stavia program GreenUp na zékladoch skupiny
s ciefom rozvijat jej silné stranky a stimuly rastu.

Zosuladit ludsky pokrok
a ochranu Zivotného prostredia

EKOLOGICKA
TRANSFORMACIA

Odstranovanie
znecistenia

Dekarbonizacia | Regeneracia |

PREDVIDANIE

Inovacie

STIMULY: URYCHLENIE

Vodarenské technologie

Spracovanie
a nové riesenia

nebezpecného odpadu

NOSNE OBLASTI: OPTIMALIZACIA A ROZVO)

Komunalna voda Tuhy odpad

NASE ZAKLADY

Lokalne Spojené Geografické kopirovanie Financna Prevadzkova Zavazok
ukotvenie podniky a adaptacia disciplina excelentnost zamestnancov

Na riadenie tohto nového programu bude spolocnost Veolia pouzivat svoj monitorovaci néstroj —
vysledky vo vsetkych oblastiach — a jeho 15 cielov. Aby sme v mene tejto ambicie zjednotili
véetkych nasich zamestnancov, tychto 15 ukazovatelov bude zohladnenych pri odmeriovani
najmenej 16 000 manazérov skupiny. Kazdy z ukazovatelov spojenych s tymito cielmi sa pocas
celého programu meria a pravidelne zverejiuje, aby sa nas pokrok mohol monitorovat. Vsetky sa
overuju nezavislou externou tretou stranou. Za garanta podpory kazdého ciela a zabezpecenie

VYSLEDKY VO VSETKYCH OBLASTIACH:
15 PRIORITNYCH CIELOV ZAHRNUTYCH V PROGRAME

Environmentalne
vysledky

Bojovat proti
znecisteniu a
urychlit ekologicku
transformaciu

Garanti
- . Ukazovatele Zaklad Vysledky Ciele Vkonného
Zavazky el —definicia roku 2023 roku 2024 na rok 2027 yv'b
yboru
Miera spokojnosti
Spokojnost zdkaznikov pomocou . .
zé!l’(aznjikov a roziirenej metodiky Nie je relevantné INPZENT =1 Zr)aml:a 20 Frédéric Van Heems
spotrebitelov Net Promoter Score pri 81% trzieb Ppri 80 % trzieb
(hodnotenie a trzby)
£2 d'h°dgzgu‘f;"iledky e iy, | Odstrénené emisie 13,45 Mt piiize +30% Christophe Maquet
23 | prostrednictvom Rozsaha® | sklenikovych plynov d oprotir. 2023 oprotir. 2023 P d
S inovativnych
he sluZieb .. o, Ro¢na miera rastu Anne Le Guennec
Rast trzieb v prioritnych > 5% pri konétantnych (vodar. technologie)
] obchodnych segmentoch w ., Jean-Francois
finacielsily g (energetika, vodarenské 12,032 mld. EUR +6,6% vymenr]ych kurzq/ch Nogrette
rastu a inovacii o a cenach energii, , =7
technoldgie . ’ (nebezpecny odpad)
nebezpeényod;aad) el plEeE Gavin Graveson
predajov k 1.1. 2024 (energetika)
Dekarbonizacia - ZniZenie emisif
o e P 24,4 Mt CO, ekv. D " 0 5 Emmanuelle
"::azzi'::ueln:sz" sklep(w)&;csyavyhihlgl)gnov (zaklad r. 2021) 14,5% oprotir. 2021 18% oprotir. 2021 Menning

Kapitalové vydavky
na dekarbonizaciu

Dekarbonizacia - . i 600 mil. EUR
transformacia \C?S;Tlg:éogﬁﬁanf Nie je relevantné 133,5 mil. EUR (kumulativne Philippe Guitard
nasich zariadeni zachytavania metanu 2024-2027)
(kumulativne 2024-27)
Uspora sladkej Usetrend voda (opatovné
vody a regeneracia | pouZitie, odsolovanie, 1,4 mld. m3 1,45 mid. m3 >15mld. m3 Gustavo Migues

zdrojov

znizenie unikov)

Odstrafnovanie
znecistenia

Ochrana biodiverzity
na citlivych miestach

59% miera pokroku
vakénom plane

73% miera pokroku
vakénom plane

> 85% miera pokroku
v akénom plane

Sébastien Daziano

- biodiverzita (novy rozsah)
zdravie. b Enost Miera frekvencie Urazov
rawae, oﬁzﬂzcnos so stratou pracovného 4,95 433 <41 Estelle Brachlianoff
b 3 P asu (zamestnandi Veolia)
0 .=
S92 ' Miera zapojenia
SN P°§kyf,3"it,§\'?a¥se' Zapojenie ZaeCtancoy 89% 88% >85% Laurent Obadia
> podporovat | zamestnancov (prieskum Voice =
=.3, | rozvojazapojenie of Resourcers)
o zamestnancov
23 Podiel Zien
= Rozmanitost T ; o o o Helman
a inkluzivnost v Riadiacom vybore 2252 324% =30% le Pas de Sécheval
skupiny
Kladné odpovede na
otdzku o etike a
Etika a integrita dodrziavani predpisov 88% 86% >83% Eric Haza
v prieskume Voice
P°dP°ra‘ of Resourcers
zodpovedného
regionalneho . " G
rozvoja  Ludia vyuzivajuci
Podpora mklu;lr\én;ir;%gpfamy o 8,4 mil. 8,4 mil. (konstantné, Isabelle Quainon @
. - ,6 Mil. o, i sabelle Quainon
miestnych komunit Kk zakladRER b (+8% oproti r. 2023) rozsah r. 2023)
(v3etky obchod. cinnosti)
Besny disty prilem Rocna miera rastu ~10%
2> Ziskovost o ] 1,335 mil. EUR 1350 mil. EUR | (konst. vymenny kurz,
o3 P Py zéklad roku 2023)
R~
G Postupne VI
=S ~ . s Volny penazny tok
Eq ZlePSOV.it ";(‘;;‘:L‘i;‘ye (pred diskrecnymi 1,683 mil. EUR 1,819 mil. EUR Rocny ciel Emmanuelle
£5 prosperitu investiciami do rastu) g
gs a vysledky
- & Navratnost Navratnost
© investovaného investovaného kapitalu 8,3% 8,8% Rocny ciel
kapitélu po zdaneni

(1) Rozsah 4, odstrdnené emisie, je Specificky pojem, ktory spolocnost Veolia pouziva na vykazovanie znizenia emisii sklenikovych plynov tretimi stranami, ktoré bolo mozné dosiahnut vdaka jej
dekarbonizacnym rieseniam. Veolia zarucuje, Ze emisie rozsahu 4 sa vykazuju inak ako emisie vykazované v ramci rozsahu 1, 2 a 3 a za Ziadnych okolnosti ich nemozno odpocitat od rozsahu 1,2 a 3.

jeho dosiahnutia bol y clen Vykonného vyb
jeho dosiahnutia bol vymenovany clen Vykonného vyboru e
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VYSLEDKY TAXONOMIE
ZA ROK 2024:

ZOSULADENIE TAKMER POLOVICE TRZIEB
A KAPITALNYCH VYDAVKOV

Ocakavania tykajuce sa investicii do ekologickej transformacie su vysoké, pricom
vacsina verejnosti (66% svetovej populdcie) sa obdva, Ze ovela tazsie budu znasat
naklady na necinnost ako financné naklady na opatrenia v oblasti dekarbonizacie a

odstrafiovania znecistenia®.

Preto je na spolocnostiach, aby svoje obchod-
né modely prisposobili tak, aby pozitivne
prispievali k ekologickej transformacii. Zelena
taxondmia im pomdha tak, Ze definuje udrza-
telné cinnosti, ktoré takymto prispevkom su.
Pre spolocnost Veolia tato klasifikacia
predstavuje Standardizované uznanie pozitiv-
nych vplyvov, ktoré jej cinnosti vytvaraju.
ZosUladenie portfélia cinnosti spolocnosti
Veolia pokracovalo v napredovani a zvysilo sa
z0 40% zosuladenych trzieb v roku 2023 na
44% v roku 2024.

Pripominame, Ze zosuladenie zodpoveda
¢innostiam, ktoré splfaju dve podmienky:
musia byt zahrnuté medzi ¢innosti s potenci-
alne vyznamnym prispevkom k ochrane

kritérid environmentalnych vysledkov Specific-
ké pre kazdu cinnost a pokryvajuce vsetky
oblasti (klima, voda, znecistenie, obehové
hospodarstvo a biodiverzita).

ESte pozoruhodnejsie je, Ze sa zvysil aj pomer
medzi opravnenymi trzbami a zosuladenymi
trzbami: 71% zakladu opravnenej cinnosti
v roku 2024 bolo hodnotenych ako zosulade-
nych v porovnani so 69% v roku 2023, ¢o
odraza osvedcené prevadzkové postupy spo-
locnosti Veolia v Sirokej skdle jej ¢innosti po
celom svete.

Okrem toho je 45% kapitalovych vydavkov spo-
locnosti Veolia zosuladenych, ¢o svedci o Usili
skupiny uprednostnit investicie do projektov

45% INVESTICIl ZOSULADENYCH SO ZELENOU TAXONOMIOU
V ROKU 2023 JE ROZLOZENYCH NASLEDOVNE

15% NA CINNOSTI
SUVISIACE S PITNOU VODOU
A ODPADOVYMI VODAMI

9% NA CINNOSTI
SUVISIACE S PITNOU VODOU

_a5% A ODPADOVYMI VODAMI
ZOSULADENYCH

KAPITALOVYCH

VYDAVKOV 6%NAPREVENCIU
ZNECISTENIA NEBEZPECNYM
ODPADOM

15% NA CINNOSTI
SUVISIACE
S ENERGIOU

Zoznam opravnenych cinnosti definovanych
Eurdpskou tiniou sa pravdepodobne rozsiri a

Zivotného prostredia, ako je definované  prispievajicich k dekarbonizacii, odstrafnova-
v zelenej taxonémii EU; a musia splnat prisne niu znecistenia a recyklacii.

aa% ) _ 44,9%
OPRAVNENYCH OPRAVNENYCH
A ZOSULADENYCH A ZOSULADENYCH
17,6% ) P _ 205%
OPRAVNENYCH _ TRZBY KAPITALOVE OPRAVNENYCH
A NEZOSULADENYCH VYDAVKY A NEZOSULADENYCH

(1) Viysledky z druhého barometra ekologickej transformdcie Veolia x Elabe (april 2024).

difajme, Ze bude zahfiat aj dalSie ¢innosti
spolocnosti  Veolia, ako napriklad Upravu
priemyselnych odpadovych vod pred uvolne-
nim, niektoré typy sklddok nebezpecného
odpadu a energetické zhodnocovanie nerecy-

klovatelného paliva ziskaného z odpadu (RDF).

Z 38% neopravnenych cinnosti sa 20%
v stcasnosti povazuje za ,neutralne®, t. j. bez
vacsieho priameho vplyvu na Zivotné prostre-
die, na ktory by sa vztahovala taxonémia.
Patria sem najma zakladné sluzby, ktoré
spolocnost Veolia poskytuje svojim komunal-
nym a priemyselnym odberatelom vody,
napriklad ked spoloc¢nost Veolia poskytuje
sluzby v mene tretich stran, ale sama nie je
prevadzkovatelom siete alebo cistiarne odpa-
dovych vod.

Medzi zostavajuce neopravnené cinnosti
patri najma neselektivny zber odpadu,
energetické zhodnocovanie odpadu, ktory nie
je nebezpecny, a skladkovanie odpadu, ktory
nie je nebezpecny. Hoci su tieto cinnosti
z financovania prioritnej ekologickej transfor-
macie vylucené, v niektorych krajinach sveta,
ktoré stale nie su dostatocne vybavené, su
napriek tomu investicnou prioritou. Tento
postoj, ktory EU odévodiuje potrebou selek-
tivne investovat do osvedcenych postupov,
vyluCuje cinnosti, ktoré su napriek tomu
uzitocné pre hladké fungovanie environmen-
talnych sluzieb a ktorych troven prevadzkovej
vykonnosti ma priamy vplyv na nastroje boja
proti zmene klimy a ochrany Zivotného
prostredia.
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(D) VEOLF

PRISPIEVANIE

K UDRZATEI.NEJSE.I A

V roku 2023 zacala spolocnost Veolia s pripra-
vami na prijatie Smernice o vykazovani
informécii o udrzatelnosti podnikov (CSRD),
nového ramca pre vykazovanie udrzatelnosti,
ktory v roku 2025 nahradi sucasny Vykaz
nefinancnych vysledkov (NFPS). Tato nova
kapitola v Univerzalnom registratnom
dokumente z roku 2024 je pre skupinu prilezi-
tostou lepsie komunikovat o vplyvoch,
rizikach a prileZitostiach vyplyvajicich z jej
roznych obchodnych cinnosti na zdklade
principu dvojitej zavaznosti: identifikacie
pozitivnych a negativnych vplyvov skupiny na
vonkajsi svet a uznania financ¢nych rizik a
prileZitosti, ktoré pre spolocnost Veolia
vytvaraju externé faktory.

ZELATELNEJSE) BUDUCNOSTI

Dvojita zavaznost: zaklad CSRD
Analyza dvojitej zdvaznosti umoznila skupine
potvrdit klicové zdvainé vyzvy, ktorym celi.
Tieto su zoskupené do Siestich akcnych
oblasti: dekarbonizacia s cielom obmedzit
narusenie klimy; odstrafiovanie znecistenia a
ochrana prirody; Setrné vyuzivanie a regene-
racia zdrojov; bezpecné a odolné miestne
zakladné sluzby; zapojenie zainteresovanych
stran do ekologickej transformacie a atraktiv-
nost, bezpecnost a rovnost skupiny. Tato
analyza identifikovala 41 vplyvov, rizik a
prilezitosti (IRO) spojenych s tymito vyzvami,
ktoré su zaroven jadrom programu GreenUp.
Sluzi ako pripomienka, ze znizovanie vplyvov
na zivotné prostredie je Ustrednym prvkom

¢innosti a ciela spolo¢nosti Veolia.

Tento pristup zahfia pozorné pocuvanie
zainteresovanych stran, s ktorymi sme
konzultovali environmentdlne, socialne a
riadiace zavazky skupiny. Je navrhnuty tak,
aby zainteresovanym stranam poskytol este
jasnejsi obraz o nasom pozitivnom prispevku
k Zivotnému prostrediu prostrednictvom
nasich politik a akénych planov, ako aj
o nastrojoch, ktoré sami maju k dispozicii:
ekologicka transformacia si vyZzaduje mobili-
zaciu vsetkych nasich zainteresovanych
strdn. Taktiez je to prirodzene v sulade
s pristupom vysledkov vo vsetkych oblas-
tiach, ktory skupina uplatriuje od roku 2020 a
pokracuje novym strategickym programom
GreenUp.

Vdaka svojim
ktoré su podlozqne silnym a angaZovanym riadenim, sa spolocn
Veolia snazi urychlit ekologickii transformaciu podporou dialég
a spoluprace sstopml zainteresovanymi stranami a pre ne.

avdzkonta enwronmentalnym a socialnym

ssledk il = A " / tredie, ale aj ie vlastné éi t,“
e - : Emmanuelle Menning
Zastupca generalneho riaditela pre financie a nakup
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ANALYZA DVOIJITE) ZAVAZNOSTI:
NASE VPLYVY, RIZIKA A PRILEZITOSTI®

Tvorba hodnoty pre zainteresované strany ‘ Zmiernovanie negativnych vplyvov a finanénych rizik

Dekarbonizacia na obmedzenie zmeny klimy

. . . P E1-ST-1 E1-ST-4
Zos.u!?denlt-:’traj?ktorle E1-ST-3 Jnizen H'ST',Z vovich Vyznamné emisie skle- Dodatoéné naklady Postu E:-és\.r-lzuéenie
emisli sklenlkovych plyHOV Atraktivita pre financnych nlz,eknlledprevawz ovyc nikovych plynov (roz- vyplyvajdce zo zvysenych ﬁnanéﬁou s)flérou ik
spolo¢nosti Veolia aktérov vdaka naxiagov zvysenim sahy1,2a 3) vyzadu- regulacnych poziadaviek o
p S energetickej Ucinnosti e . - J " sa neukoncuje vyroba
o dekarbonizacii 2 5 juce implementaciu na emisie sklenikovych : 4
s cielom 1,5 °C nasich prevadzok prechodného plénu plynov energie z uhlia
E1-ES-6 E1-ES-7
Ly . . . Zvysenie objemu Vyvoj rieseni na znizenie
() Vy: ) » yvoj
Zvyfﬁme Odftra'!enyd‘ odstranenych emisii emisii sklenikovych plynov
emisii sklenikovych plynov sklenikovych plynov pre nas klientov, najma:
s hodnotovy retazec: energeticka ucinnost,
v hodnotovom retazci recyklacia materialov, flexibilita, miestna
dekarbonizécia klientov atd. dekarbonizacia energie
Odstrainovanie znecistenia a ochrana prirody
VVvoi denie rieseni E2-ES-2
Yvoj a nasadenie rieseni Vyvoj aktivit na odstrafovanie znecistenia pre nasich E2-ST-1
na odstranovanie klientov v stlade s novymi poziadavkami (vznikajtce Znecistenie spdsobené nasimi vlastnymi cinnostami
znetistenia znecistujlice latky vc&yode, mikrosg\utanty,endokrinné (ovzdusie, voda, poda, nebezpecny odpad atd:)
isruptory atd’,

Zvysenie a zlepsenie
spracovania
nebezpecného odpadu

E2-ES-3
Zvysena kapacita
spracovania nebezpecného
odpadu v réznych
technoldgiach spracovania
s cielom uspokaojit rasttice
potreby klientov

E5-ST-3
Komercializacia
inovativnych rieseni na
regeneraciu zdrojov
z nebezpecného odpadu
(napr. recyklacia batérii)

Ochrana biodiverzity
v nasich prevadzkach a
v nasom hodnotovom

E4-ES-1
Prispevok k ochrane biodiverzity a ekosystémov
prostrednictvom odstranovania znecistenia

E4-ST-2
Vplyv nasich prevadzok a hodnotového retazca
na ekosystémy a biodiverzitu

retazci

Setrné vyuzivanie a regenericia zdrojov

E3-ES-2 B8
. | . Rozvoj cinnosti na znizenie odberov E3-ES-3 ROZ’deE| mdeLQEa.KaYan'am' E3-ST-1
Udrzatelnost sladkej vody: odsolovanie morskej Podpora priemyselnych ZELCHMI@Y FE] Ui 2 ezl d
L A wUSvant zodpovedného vyuzivania Vplyv odberu voay
vodn)"ch zdrojov vody, opatovné vyuzivanie klientov pri udrzatelnom _tP i~ yuzvan na zdroj
vytistenej odpadovej vody, znizenie vyuzivani vodnych zdrojov (20 ”;J |V°_ yda sucasnymi
tnikov v komunalnych sietach modeimi odmenovaria
zaloZenymi na objeme
E5-ST-1
. E5-ES-2 E5-ES-4 A B 3
Zhodnocovanie Rozvoj ¢innosti na ziskavanie Energetické zhodnocovanie ﬁrlsposobenle sagnenal
druhotnych surovin uréitych materiélov z dévodu tlaku nerecyklovatelného odpadu \éo Sg;igtl?\;?)?:ersézghorﬁgfiﬁ
. na zdroje a potreby obmedzit (SRF-RDF), ktoré prispieva o
a/alebo energiez Odpadu vyuZzivanie nedotknutych zdrojov k dekarbonizacii glebctiodnycniinovacil
v spolocnosti Veolia

(1) Zdver analyzy dvojitej zdvaznosti k 17. julu 2024.
(2) Pozri definiciu , odstrdnenych emisii“v norme ESRS E1, oddiel 4.1.2.1.

Tvorba hodnoty pre zainteresované strany

Zmiernovanie negativnych vplyvov a financnych rizik

Bezpecné a odolné zakladné sluzby pre tizemia

Miestny rozvoj tizemnych
oblasti prostrednictvom
pristupu k zakladnym
sluzbam a tvorby hodnét

$3-ST-1
Prispevok k miestnemu
bohatstvu a zamestnanosti
v lizemnych oblastiach
(hodnotovy retazec)

$3-ST-3
Inkluzivne opatrenia
prispésobené réznym typom
kontextov vratane pristupu
k zékladnym miestnym
sluzbam, ako je voda

Odolnost
environmentalnych
sluZieb

54-ST-2
Kontinuita a kvalita
zakladnych sluzieb vdaka
bezpecnosti nasich
prevadzok

S3-ST-4
Odolnost voci zdvaznym
environmentalnym krizam
(zmena klimy, zdravotna kriza)
s cielom zabezpecit zakladné
minimalne sluzby

G1-ST-2
Naklady na napravu rozsiahleho E1-ST-8
kybernetického ttoku (systémy Prevadzkoveé rizika stvisiace
prevadzkovej riadenia a osobné sozmenou klimy (priame a
tdaje) spojené so stratou dodavatelsky retazec)
dobrého mena

Zapojenie zainteresovanych stran do ekologickej transformacie

Dialég so zainteresovanymi
stranami v prospech
udrzatelnej transformacie

S3-ES-6

Pedagogicka tloha spolocnosti Veolia vo vztahu k zainteresova-
nym stranam aktivne vysvetlovat prislusné nastroje kazdého
z aktérov na dosiahnutie ekologickej transforméacie

$3-ST-5
Riziko kritiky a sporu zo strany zainteresovanej strany
na zaklade jej vnimania nasich cinnosti

Zodpovedné riadenie
dodavatelského retazca

$3-ST-2

Prispevok k rozvoju miestnych hospodarskych struktur
prostrednictvom lokalneho nakupu a ziskavania zdrojov

§2-ST-1
Riziko poskodenia reputécie v pripade zavaznych incidentov
v dodavatelskom retazci (fudské prava, pracovné pravo,
skody na zivotnom prostredi atd")

Spokojnost klientov a
koncovych pouzivatelov

54-ST-1
Spokojnost spotrebitelov a
koncovych pouzivatelov
prostrednictvom snahy o

kvalitu poskytovanych sluzieb

S4-ES-3
Obnovenie a ziskanie novych
zmliv na zaklade uznania
nasho prevadzkového
know-how

Etické postupy a spravne
obchodné spravanie

G1-ST-1
Strata zmluv alebo naklady na obhajobu stvisiace s kontroverzia-
mi tykajucimi sa neetickych alebo predpisy porusujcich praktik vo
vztahu k zakaznikom, dodavatelom, komunitdm a zamestnancom

Atraktivita, bezpecnost a

Zdravé a bezpecné
pracovné prostredie
pre zamestnancov

férovost spolo¢nosti

S1-ST-2

Podpora pohody na pracovisku prostrednictvom
vhodnych mechanizmov

S1-ST-1
Vystavenie zamestnancov fyzickym alebo psychickym
rizikdm vznikajucim v dosledku vykonavanych cinnosti

Prildkanie, udrzanie
a rozvoj kompetencii

$1-ST-3
Zaklad minimalnych
socialnych zaruk pre
véetkych zamestnancov
spolocnosti Veolia

S1-ST-4
Zvysovanie miery zapojenia
zamestnancov a prilakanie
novych talentov zdielanim

nasho ciela, hodnét a stratégie

S1-ST-6
S1-ST-5 Obchodné riziko, ktoré by mohlo
Riziko vysokej fluktuacie, byt velmi nakladné v pripade
ktord by mohla viest nelispesnej mobilizacie Specidl-
k tazkostiam s plnenim nych zruénosti potrebnych na
nasich zmluvnych zavazkov implementéciu urcitych rozsiah-
lych komplexnych projektov

Zodpovedna socialna
politika, podpora
inkliizie a rozmanitosti

S1-ST-8

Podpora a posilnenie socialneho dialégu na celom
svete s ciefom povzbudit zamestnancov k prijatiu
kolektivneho projektu

S1-ST-7
Potencidlne vystavenie zamestnancov diskriminacii, obtazovaniu
alebo predsudkom na pracovisku v désledku poziadavky zavedenia
systémov na poctvanie a oznamovanie poruseni pravidiel.

Typ IRO l:l Pozitivny vplyv l:l Financna prileZitost l:l Negativny vplyv l:l Financné riziko

Rdmceky s témami Specifickymi pre dany subjekt su oznacené hrubymi ciarami.
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Nas zavazok:

bojovat proti znecisteniu
a urychlit ekologicku transformaciu.

DEKARBONIZACIA
NA OBMEDZENIE
ZMENY KLIMY

Zosuladenie nasej trajektorie emisii
sklenikovych plynov s cielom 1,5 °C
Spolocnost Veolia si stanovila svoju trajekto-
riu Net Zero 2050, ktora zodpoveda obmed-
zeniu globdlneho oteplovania na +1,5 °C.
Podrobnosti o nej s uvedené v nasej sprave

o klime za rok 2024.

V juli 2024 iniciativa Science-Based Targets
(SBTi) potvrdila kratkodoby ciel znizenia
emisii spolo¢nosti Veolia (-50% do roku 2032)
a zaregistrovala zavazok skupiny znizit svoje
dlhodobé emisie s cielom dosiahnut ciel
nulovych cistych emisii do roku 2050. Medzi-
narodnd ratingova agentira Moody's tiez
analyzovala a ocenila kvalitu transformacné-
ho planu spolocnosti Veolia, ked spolocnosti
udelila celkové hodnotenie NZ-2, pricom

pochvalila najmd ambiciéznost a spolahli-
vost jeho kratkodobej implementacie.

Je zaloZzeny najma na mobilizacii technolégii
overenych skupinou a nadpriemernej zisko-
vosti investicii do transformacie.

Touto trajektériou skupina dalej zintenzivnila
usilie, ktoré uz mnoho rokov vynaklada na
dekarbonizaciu svojich Cinnosti, najma pro-
strednictvom  svojho  pladnu  postupného
ukoncenia vyuzivania uhlia v Eurdpe, ¢o je
investicny program vo vyske 1,6 miliardy EUR
v rokoch 2018 az 2030.

Trajektoria zahfia strategické milniky do roku
2032: 50 % znizenie emisii v rozsahoch 1a 2
v porovnani s rokom 2021a 30% znizenie emi-
sif v rozsahu 30.

(1) V ramci 67% celkového mnoZstva rozsahu 3 v stlade so strednodobym cielom definovanym SBTi.

ZAMERANIE NA NASTROJE ZNiZENIA EMISIi SPOLOCNOSTI VEOLIA DO ROKU 2050

Rozsahy1a2

Zavazky spolocnosti Veolia investovat do de-
karbonizacie sa zvysili zo 400 mil. EUR pocas
trvania programu Impact 2023 v rokoch 2020-
2023 na 600 mil. EUR pocas obdobia 2024-
2027, v ktorom prebiehal program GreenUp.

Dekarbonizacia obchodnej cinnosti sa v kratko-
dobom a strednodobom horizonte opiera
o jasne identifikované projekty a akéné nastro-
je, na ktoré moze skupina uplatnit overené
skusenosti v kazdom zo svojich podnikov:

+ zachytavanie metanu na skladkach,

- alternativy k uhliu na napajanie mestskych
tepelnych sieti: energeticky mix pozostavaj-
Uci z paliva ziskaného z odpadu, biomasy,
zemného plynu, bioplynu, recyklovaného
tepla, geotermalnej energie atd’,

- energetickd ucinnost,

- vyroba energie z obnovitelnych zdrojov na
mieste a vlastna spotreba

- dodavky zelenej energie (rozsah 2).

V ramci rozsahu 3 spolo¢nost Veolia posilni
svoju nakupnu politiku vo vztahu k svojim
najvacsim dodavatelom: do roku 2032 budu
musiet dodavatelia, ktori predstavuju 30%
emisii stvisiacich s ndkupmi, podpisat
zavazok SBTI.

Zrelé rieSenia v ramci rozsiahleho nasadenia

pro forma za r. 20217

-Prepinacpaliva | W
(vratane ODPADY
ukoncenia uhlia) — Zachytévanie VODA

— Energeticka metanu Mix elektrickej
ucinnost —Vozidla

energie
— Odstranenie plastu
—Zachytavanie a
zhodnocovanie CO2
(pilotné projekty)

Zdroje: Scendr IEA Net Zero, sprdva OJ, prdca O. Wymana, analyza spolocnosti Veolia.

(1) Uvedené pro forma emisie za rok 2021 predstavuju sticet emisii zverejnenych spolocnostou Veolia za rok
2021a emisii z podnikov spolocnosti Suez za rok 2021, ktoré boli nadobudnuté a stdle viastnené k datumu
vydania tohto dokumentu. Okrem toho boli emisie za rok 2021 aktualizované pomocou novej metody
vykazovania emisii zavedenej v roku 2024, aby lepsie odrdzali previadzkovii kontrolu emisii sklenikovych

plynov spolocnostou Veolia z jej prevddzkovanych aktiv. Znizenia emisii pre kazdy ndstroj

Aby skupina naplnila svoju ambiciu Net Zero
2050, spolieha sa aj na dalsi rozvoj a zavadza-
nie inovacii, ktoré su v sucasnosti v stadiu
pldnovania alebo v pilotnych fazach, ako je
zachytavanie, vyuZivanie a skladovanie
uhlika.

Klimatické riadenie skupiny, ktoré zabezpecu-
je dodrziavanie jej zavazkov, riadi jej uhlikovu
trajektoriu podobnym procesom, aky sa po-
uziva pri financnych zavazkoch.

Aktivity spoloénosti Veolia poziti

-..I¢ S. E II I“

Sébastien Daziano
Vrcholovy vykonny viceprezident
pre stratégiu a inovacie

Inovativne riedenia, ktoré sa maju otestovat
do roku 2030 a nasadit do roku 2050

2032
-50%
2050
Net Zero
-90%
""""" I
DALSIE ~ _
NASADENIE INOVACIE
— Alternativy k —Zachytavanie a
zemnému plynu zhodnocovanie CO2
(obnovitelna —Dalsie inovacie
energia) (odstranenie
—Kogeneracia plastov...)

—Zlep3enie mixu
elektrickej energie
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VIAC DEKARBONIZACIE

VDAKA ROZSAHU 4

Mimo svojej posobnosti Veolia presadzuje
uznanie rozsahu 4. Inymi slovami, ide

o spravodlivé zvazenie vsetkého usilia

v prospech dekarbonizacie, ktoré povzbudi
tych, ktori maju najlepsie predpoklady na
ekologicku transformaciu, aby zohrali svoju
ulohu. Rozsah 4 je vhodnym nastrojom na
rieSenie tych emisii, ktoré je najtazsie
eliminovat, pretoze meria pozitivny vplyv
dekarbonizacnych opatreni, ktoré umoznili
riesenia skupiny. Spolo¢nost Veolia nadvazuje
dialég s podnikmi, akademickymi
institdciami, financnym sektorom a
mimovladnymi organizaciami s cielom
posunut vyvoj rozsahu 4 a zvysit povedomie
0s6b s rozhodovacou pravomocou o jeho
dolezitej ulohe v Uspesnej ekologickej
transformacii.

Eliminacia vacsieho mnozstva emisii

z nasho hodnotového retazca (rozsah 4)
Emisie eliminované (rozsah 4) v mene zékazni-
kov skupiny su v podstate vysledkom rieseni
zavedenych v jej energetickych podnikoch
(energetickd  ucinnost, vyroba  bioplynu,
energetické zhodnocovanie odpadu v krajinach
s vysokym obsahom uhlika v energetickom
mixe) a prevadzkach recyklacie odpadu.

Adaptacia na zmenu klimy

Okrem Usilia o zniZenie emisii sklenikovych
plynov skupina netinavne pracuje na adaptacii
svojich vlastnych prevadzok a prevadzok
svojich zakaznikov na dosledky zmeny klimy.
Cielom je skumat vystavenie a zranitelhost
roznych cinnosti's cielom pripravit sa na vplyvy
zmeny klimy na podnikanie. Analyza vystave-
nia zmene klimy v 2 000 prevadzkach umozni-
la skupine pripravit cielené akéné plany.

Popri znizeni vlastnych emisii si spolo¢nost
Veolia kladie za ciel zvysit eliminované
emisie o0 50% pre svojich zdkaznikov do roku
2030 s predbeznym cielom 30% do roku 2027.

Ciele
zodpovedajiice 1,5 °C
SBTi schvalila ambiciu
Net Zero 2050

N

G Al Tel 20O

SCIENCE
BASFD
TARGETS

=280 DLl mCTOR

VODA

PRVY SIGNAL ZMENY KLIMY

Voda je prvym signdlom zmeny klimy,
ktorej priznaky su uz viditelné. Podniky
spolocnosti Veolia st v popredi naliehavej
potreby adaptacie. Vdaka pocetnym
dokoncenym projektom po celom svete
(opatovné vyuzitie odpadovej vody,
odsolovanie, prirodné riesenia atd.)
skupina uz teraz podporuje svojich
zakaznikov a zavadza riesenia, ktoré im
pomahaju adaptovat sa a zvysit svoju
odolnost.

NASE ZAVAZKY V OBLASTI DEKARBONIZACIE V CISLACH

O,

50% +50%
menej emisii rozsahov
1a 2 do roku 2032
(oproti roku 2021%)

v rozsahu 4 do roku 2030
(oproti roku 2023)

Zaviazali sme sa k rozsiahlym investiciam do dekarbonizacie nasich cinnosti,
pricom v rokoch 2018 az 2024 sme uz investovali viac ako 650 milionov EUR.

2015 2017 2018 2019 2024 2032 2050

Z3vazok Zavazok definovat Spustenie planu Zavazok SBTi: 22% Stratégia Net Zero 2050  50% znizenie Net Zero
k ciefom trvalo pevny ciel znizenia na postupné znizenie dor. 2034 SBTi registruje zavazok emisii skleniko- 90% zniZenie
udrzatelného emisii sklenikovych vyradenie uhlia oproti roku 2018 spolocnosti Veolia vych plynov emisii sklenikovych
rozvoja OSN®@ plynov® (rozsah1a a prestavba (trajektoria k cielom Net Zero 2050.  (rozsah1a 2): plynova
do roku 2030 2) na strednodobé elektrarni obmedzenia Uznané ratingovou (oproti roku 2021) neutralizacia
vratane opatreni obdobie v ramci napajajucich oteplovania agentirou Moody's zvySkovych emisii
v oblasti klimy celej skupiny tepelné siete na2°C) (zndmka NZ-2 na

skupiny stupnici od NZ-1do

NZ-5).

* Uvedené pro forma emisie za rok 2021 predstavuju stcet emisii zverejnenych spolocnostou Veolia za rok 2021 a emisii z podnikov spolocnosti Suez za rok 2021, ktoré boli nadobudnuté a stdle
vlastnené k datumu vydania tohto dokumentu. Okrem toho boli emisie za rok 2021 aktualizované pomocou novej metddy vykazovania emisii zavedenej v roku 2024, aby lepsie odrdzali
prevddzkovi kontrolu emisii sklenikovych plynov spolocnostou Veolia z jej prevddzkovanych aktiv. Znizenia emisii pre kaZdy ndstroj st uvedené po odpocitani rastu obchodnych cinnosti skupiny.
(1) Po zmendch metodiky vykazovania emisii CO2 v roku 2024 v ramci CSRD spolocnost Veolia predkladd SBTi svoju aktualizovanti trajektdriu na schvdlenie v roku 2025. Jej ciele do roku 2032,
ktorymi je 50 % zniZenie v rozsahoch 1a 2 (oproti roku 2021) a 30 % znizenie v 67 % rozsahu 3, zostdvajui nezmenené.

(2) Organizdcia Spojenych ndrodov. (3) Greenhouse Gas.
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ODSTRANOVANIE
ZNECISTENIA A

Prostrednictvom  svojich  odpadovych a
vodarenskych podnikov pontka spolo¢nost
Veolia mnozstvo rieSeni na odstrariovanie
znecistenia na ochranu prirodného prostredia
(voda, vzduch, pdda), biodiverzity a ludského
zdravia. Program GreenUp tento prispevok
umocni a urychli prioritné zavadzanie cinnosti
so silnym pozitivnym vplyvom: technolégie a
nové riesenia pre vodohospodarstvo a spraco-
vanie nebezpecného odpadu.

Dalsou prioritou inovacného programu skupi-
ny je vyvoj prirodnych rieseni na riadenie roz-
siahleho vodného cyklu, ako su napriklad ume-
I€ mokrade.

Napokon, pri vykonavani obchodnej cinnosti
a prevadzke vlastnych prevadzok a prevadzok
svojich zakaznikov sa skupina snazi obmedzit
akékolvek zvyskové znecistenie zo svojej
prevadzky.

Rozsirenie rieSeni

na odstranovanie znecistenia
Spolocnost  Veolia, svetovy lider v oblasti
technolégii a novych rieSeni pre vodohospo-
darstvo s narastom trZieb v tejto oblasti z 1,5
miliardy EUR v roku 2019 na 4,97 miliardy eur
v roku 2024, ponuka riesenia na dosiahnutie
tychto troch cielov:

- Riesenie vyziev tykajlcich sa zachovania
kvality vodného prostredia:

- Monitorovanie, meranie, analyza a predpove-
danie znecistenia s podporou umelej inteli-
gencie a inteligentnych senzorov na infra-
Strukture, ktord spravujeme.

- Cistenie odpadovych véd pomocou membra-
novych technoldgii a intenzifikacie biologic-
kych procesov - ktoré mozno spojit s prirod-
nymi rieseniami - a urychlenie zavadzania
rieSeni opatovného vyuzitia odpadovych vod.

- Spracovanie mikropolutantov v pitnej vode

vytvorenim procesov Upravy spajajucich
overené rieSenia (ako napriklad aktivne uhlie)

- T e

OCHRANA PRIRODY =

=

a patentované Spickové technoldgie (mem-
brany, ozonizacia, UV Ziarenie atd)
+Zasobovanie priemyselnych procesov a
vyroba ultracistej vody pre Spickové techno-
l6gie (polovodice, farmaceutické vyrobky atd’).

S globalnym portféliom viac ako 5 000 paten-
tov a patentovych prihlasok po celom svete
spolocnost  Veolia presadzuje ambiciéznu
inovacnu politiku, ktora je podlozena sietou 14
centier vyskumu a vyvoja a partnerstvami
s externymi ekosystémami.

Rozsirenie a zlepsenie spracovania
nebezpecného odpadu
Spoloc¢nost Veolia, svetovy lider v segmente
spracovania kvapalnych a nebezpecnych
odpadov s trzbami vo vyske 2,5 miliona EUR
v roku 2019, ktoré sa v roku 2024 zvysili na 4,2
miliardy EUR, md do roku 2027 za ciel spracovat
9 miliénov ton. Na tento ucel skupina nadalej
rozsiruje svoju siet infrastruktiry na naklada-
nie s nebezpecnym odpadom a jeho spracova-

nie na vsetkych kontinentoch.

§tyri zariadenia, ktoré su v sucasnosti vo
vystavbe, a tri nedavno dokoncené (v Nemec-
ku, Franctzsku, Spojenom kralovstve, Ceskej
republike, na Taiwane, v Saudskej Arabii a
Spojenych Statoch) dalej zvysuju jej spracova-
telské kapacity.

Na spracovanie znecistujucich latok a, ak je to
mozné, ich recyklaciu spolocnost Veolia zava-
dza rad osvedcenych rieseni (fyzikalno-chemic-
ké spracovanie, spalovanie pri vysokych tep-
lotach, regeneracia rozpustadiel a vitrifikicia)
na ochranu ekosystémov a ludského zdravia.
Skupina tiez inovuje v oblasti nakladania
s nebezpecnym a komplexnym odpadom, ako
st batérie elektromobilov (pozri rdmcek na
strane 39).

V synergii so svojimi cinnostami v oblasti
vodarenskych technolégii spolocnost Veolia
vyvija integrované rieSenia na spracovanie
najkomplexnejsich znecistujucich Iatok, ako su
latky PFAS (per- a polyfludroalkylové latky).

e
F
-
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BeyondPFAS

by AL

VEOLIA PREDSTAVUJE NOVE

KOMPLEXNE RIESENIE PFAS

V roku 2024 spolocnost Veolia predstavila BeyondPFAS,
komplexné riesenie schopné splnat poziadavky na
spracovanie kontaminantov a dodrziavanie predpisov.
Veolia moze v prvej faze, ked'sa zistia znecistujuce latky,
uplatnit kombinované odborné znalosti zo vsetkych
troch obchodnych cinnosti na celom svete, aby ich
nasledne tcinne spracovala a trvalo eliminovala.
Skupina tuto jedinecnu poziciu vyuziva na to, aby
ponukala rieSenia vhodné pre kazdi miestnu
ekonomicku a technologicku realitu. Vo Francizsku
spolocnost Veolia po rozsiahlej kampani zameranej na
identifikaciu pritomnosti 20 hlavnych regulovanych
latok PFAS nasadila viac ako 30 mobilnych jednotiek,
aby miestnym organom poskytla rieSenia na mieru a
zarucila kvalitu vody.

Zistite viac
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Ochrana biodiverzity v nasich
prevadzkach a v celom nasom
hodnotovom retazci
Od roku 2019 skupina implementuje akcné
plany vo viac ako stovke svojich prevadzok po
celom svete, ktoré boli z hladiska bohatstva
miestnych ekosystémov alebo typu cinnosti
identifikované ako najcitlivejsie. Spolo¢nost
Veolia tento proces v roku 2024 rozsirila o nové
prevadzky, ktoré skupina kontroluje po akvizicii
spolocnosti Suez, pricom 158 prevadzok je teraz
klasifikovanych ako citlivé z hladiska biodiverzi-
ty a vztahuju sa na ne Specifické akéné plany.
SU  neoddelitelnou sucastou ukazovatelov
vysledkov skupiny vo vsetkych oblastiach a
miera pokroku v akénom plane bola v roku

2024 73% s cielom 85% do roku 2027.

NASE AMBICIE RASTU

V roku 2023 skupina tdto iniciativu zavfsila
posudenim vplyvov a zavislosti vlastnych
cinnosti a hodnotového retazca na biodiverzitu
pomocou metddy LEAP (lokalizovat, vyhodno-
tit, posudit a pripravit) odporuicanej TNFD'. Po
tomto posudeni sa zacal dialég s hlavnymi
doddavatelmi v najviac dotknutych nakupnych
kategériach. To by malo v konecnom dosledku
viest k zahrnutiu kritérii tykajucich sa ochrany
biodiverzity do vyberu a hodnotenia tychto
dodavatelov.

Vysledky Vysledky

2019 2024
VODARENSKE TECHNOLOGIE 1.5 miliardy EUR 4.9 miliardy EUR
NEBEZPECNY ODPAD 2.5miliardy EUR 4.2 miliardy EUR

9 miliénov ton nebezpeéného a znecistujiiceho odpadu spracovaného v roku 2027.

OCHRANA BIODIVERZITY
Vysledky Vysledky Ciel
2023 2024 2027
MIERA POKROKU
V AKCNYCH PLANOCH
) ) (2) o,
NA OCHRANU BIODIVERZITY 85% 3% 85%

v uréenych citlivych prevadzkach

ALEBO V POCTE ZAHRNUTYCH PREVADZOK 158 v obdobi rokov 2024 - 2027

(1) Pracovnd skupina pre zverejriovanie financnych informdcii suvisiacich s prirodou.

(2) Od roku 2024 sa rozsah citlivych prevddzok reviduje a rozsiruje, najmd vrdatane byvalych prevdadzok spolocnosti Suez.

4nature
international

OBNOVENY

ZAVAZOK
S ACTANATURE INTERNATIONAL

Obnovenie zavazku spolocnosti Veolia

k Act4nature international(1) v maji 2024

na obdobie rokov 2024 — 2027 zosuladuje

skupinu s odporticaniami COP15 a

poziadavkami CSRD. Taktiez konsoliduje

opatrenia, ktoré sa uz vykonavaji na

celom svete v stvislosti s:

« prevadzkovou excelentnostou pri
ochrane biodiverzity na mieste vratane
ciela zavedenia rieSeni ekologického
riadenia v 95% prevadzok do roku 2027,

« zrychlenym zavadzanim rieSeni
ziskanych prostrednictvom inovacnej
politiky skupiny, ako st prirodné
riesenia a biomonitoring,

v riadeni skupiny a v jej dlalogu SO
zainteresovanymi stranami v celom
hodnotovom retazci.

TNFD
SPOLOCNY JAZYK PRE HODNOTENIE
POLITIK BIODIVERZITY

Spolocnost Veolia prijala odportcania na
identifikaciu rizik a prilezitosti suvisiacich

s prirodou, ktoré zverejnila TNFD v septembri
2023. Podobne ako TCFD v pripade
klimatickych otazok, aj tento ramec poskytuje
emitentom a investorom spolocné
usmernenia pre posudzovanie politik
spolocnosti v oblasti biodiverzity. Na
Davoskom fére v roku 2024 bola spolocnost
Veolia uznana ako jedna z 19 franctizskych
spolocnosti a financnych organizacii, ktoré
boli ,,skorymi uplatiiovatelmi“ TNFD.

(1) Iniciativa Act4nature international, ktort v roku 2018 spustila organizdcia Entreprises pour I'environnement, zhromazduje a podporuje zdvizky viac ako 70 vyznamnych francizskych
spolocnosti v oblasti biodiverzity. Podrobnosti o zdvizkoch spolocnosti Veolia ndjdete na strdnke https://www.actdnature.com/wp-content/uploads/2024/05/VEOLIA-VA-2024.pdf.
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ZIVOTNE PROSTREDIE

OCHRANA _
A REGENERACIA
ZDROJOV

Umoznenie udrzatelného
vyuzivania vodnych zdrojov
Skupina ako svetovy lider v oblasti vodného
hospodarstva pre verejné organy a vodaren-
skych technoldgii vygenerovala v roku 2024 vo
svojich vodarenskych podnikoch 18 milidrd EUR
(40,3% trzieb skupiny). Vyprodukovala 6,4
miliardy m?3 pitnej vody v 3 879 vyrobnych

zavodoch prevadzkovanych skupinou.

V rdmci svojho programu GreenUp si skupina
kladie za ciel udetrit viac ako 1,5 miliardy m3
sladkej vody do roku 2027 implementaciou rie-
seni pre odsolovanie, opdtovné vyuZitie od-
padovych véd a zlepsenie vykonnosti siete.
Spolo¢nost Veolia odhaduje, Ze celosvetovo
potencial Uspor sladkej vody len vdaka vyuzitiu
existujucej vykonnosti siete, opdtovnému
vyuZitiu spracovanej odpadovej vody a riese-
niam odsolovania predstavuje 50 milidrd m3.

Veolia ponuka svojim komunalnym a priemy-
selnym zakaznikom, najma tym, ktori celia
nedostatku vody, Specifické rieSenia na ochra-
nu zdrojov vratane Upravy vody a regeneracie
odpadovych vod.

Vo vseobecnosti sa kazdy podnik spolo¢nosti
Veolia podiela na ochrane a udrzatelnom
hospodareni s vodnymi zdrojmi. Napriklad:

- znizenie Unikov v sietach pitnej vody a zvy-
Sovanie povedomia zamerané na efektivne
a zodpovedné vyuzivanie vody, a to aj
prostrednictvom pouzivania inteligentnych
meracov a zavedenia progresivnych tarif,
zniZi spotrebu,

- zber a spracovanie odpadovych véd podporu-
je dalSie vyuZzitie po prude od miesta vypusta-
nia a v niektorych pripadoch udrziava prietok
rieky pocas obdobi nizkeho stavu vody,

- recyklacia a opatovné pouzitie spracovanej
odpadovej vody a odsolovanie morskej vody
moéze pomoct zabezpecit pristup k vode
vmiestach s vysokou mierou napatia a prispiet
k ochrane vzacnych zdrojov sladkej vody,

- spracovanie priemyselnych odpadovych vod
a priesakov, zber a spracovanie nebezpecné-
ho kvapalného odpadu, regeneracia kalov a
dekontaminacia pody prispievaju k znacné-

o ey g - o o iy

r |I- T L.l_-'ll"‘:
- i 1,

mu zniZeniu vypustania a prenosu znecistuju-
cich latok do vodnych zdrojov, dekontamina-
cia pody prispievaju k znacnému zniZeniu
vypustania a prenosu znecistujucich 1atok do
vodnych zdrojov,

- zber, nakladanie a zhodnocovanie tuhého
odpadu pomaha zlepSovat Zivotné prostredie,
zabranuje Sireniu odpadu do Zivotného
prostredia a chrani vodné zdroje,

- uspory energie dosahované spolocnostou
Veolia pomahaju zniZovat spotrebu paliva jej
zdkaznikov a nepriamo chranit vodné zdroje.

V ramci svojej inovacnej politiky spolocnost
Veolia vyvija technologické a prirodné riesenia
na rieSenie problémov s kvalitou a dostupnos-
tou vody. Skupina tiez inovuje v zmluvnych
podmienkach: podporuje zmluvy ,zalozené na
vysledkoch®, ktoré pripisuji hodnotu Usiliu
vynaloZzenému na znizenie spotreby vody.

tcod'icau

o chem I i o ) WEIH LA

PRESADZOVANIE
SETRNEJSIEHO VYUZIVANIA

VODY

Iniciativa Eco d'Eau, ktor v roku 2023 spustila
spolocnost Veolia vo Franctizsku a nasledne ju
certifikovala vlada, uz zvysila povedomie 10
miliénov ludi o Setrnom vyuzivani vody a
opatreniach, ktoré mozu udrzatelne
transformovat nase vyuzivanie vody. Odvtedy
kolektivne hnutie na podporu ochrany vodnych
zdrojov neochvejne pokracuje: k tejto veci sa
pripojilo 600 partnerov — regionalnych organov,
federacii, podnikov a neziskovych organizacii.

Ofi0)]
Eﬁgﬁ": Viac informdcii

o ndjdete na strdnke
ecodeau.org

2020 2021 2022 2023 2024 Ciel

Miera tcinnosti sieti pitnej vody

(pro forma 2019 -2023) BA%  156%  163%  164%  159%  =15%

. . . . « . VEOLIA JE CLENOM INICIATIV CEO WATER MANDATE A THE WATER RESILIENCE COALITION
Objem zozbieranej, spracovanej a opatovne pouzitej 350 299 989 1144 1039 _

odpadovej vody (v miliénoch m3) WE SUPPORT

e, CEO Sgms, WATER
=@;w WATER =c:-;w RESILIENCE
¥/ MANDATE \\¥/ COALITION

1) Pre siete sliziace viac ako 50 000 obyvatelom.
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Zhodnocovanie odpadu
ako druhotnej suroviny
alebo zdroja energie

Spoloc¢nost Veolia ako svetovy lider v zbere a
spracovani tuhého odpadu (trzby vo vyske 15,6
miliardy EUR v roku 2024) ma za ciel opatovne
zaviest odpad do priemyselného vyrobného
cyklu a zlepsit mieru recyklacie a zhodnocova-
nia materidlov.

Aby ho dosiahla, pracuje v ramci predchadzaju-
cich faz s cielom formovat triediace a recyklac-
né toky v spolupraci s regiénmi a vyrobcami.
Spoloc¢nost Veolia prevadzkuje vysokovykonné
triediace centra pre bezny priemyselny odpad a
odpad zo separovaného zberu, pricom
zabezpecuje mieru zhodnocovania viac ako
50%, a vyvinula TSA2 (samoadaptivne sekvenc-
né triedenie). Tento patentovany proces, ktory
je vsucasnosti vo faze priemyselného vyuZitia,
ponuka mnozstvo vyhod: zlepseny triediaci
vykon, produkciu vysokokvalitnych druhotnych
surovin a mieru zhodnocovania viac ako 95%
vdaka dialkovo ovladanému triedeniu, ktoré
prevadzku este viac zdokonaluje.

V naslednej faze Veolia konzultuje s vyrobca-
mi rieSenia v oblasti ekodizajnu (ako napriklad
CIRCPACK) a recykldcie plastov (PE, PET, PP
atd’) s cielom dodat svoje rieSenie PlastiLoop
(pozri ramcek na strane 39). Skupina, ktora je
klicovym hracom vo vyrobe recyklovanych
polymérov s cielom splnit vyssie Urovne
vykonnosti poZzadované trhom pre mechanic-
ké recyklacné procesy, vyrobila v roku 2024 vo
svojich transformacnych zavodoch 493 000
metrickych ton recyklovanych plastov. Spoloc-
nost Veolia tieZ poskytuje recyklaciu komplex-
ného odpadu, ako su elektrické spotrebice,
elektronika a Ziarivky.

RieSenia na energetické zhodnocovanie odpa-
du, ktoré spolocnost Veolia pontka, poskytuju
dekarbonizovanu lokdlnu energiu, ktora pri-
spieva k regionalnej energetickej autonémii:

- nerecyklovatelny bezny odpad sa prepravuje

do spalovnialebo na skladky. Proces spalova-
nia produkuje energiu vo forme pary, ktora
mozZe napajat mestské tepelné siete alebo
priemyselné teplarne, alebo sa moze preme-
nit na elektrinu. Na svojich skladkach
skupina zachytdva bioplyn uvolneny fer-
mentdciou organického odpadu. Ten sa
moéze vlozit priamo do distribucnej siete,
pouZit na vyrobu elektriny alebo sa stat
palivom pre vozidl3,

+ spolocnost Veolia pracuje aj na transforma-

cii zvyskového nerecyklovatelného odpadu
na palivo z odpadov (RDF) na pohon peci a
inych procesov spalovania alebo vyroby
energie pre miestne organy a vyrobcov

15.6
miliardy EUR

v trzbach
v roku 2024

pri zbere a spracovani
nebezpecného odpadu.

2020 2021 2022 2023

2024

Triby spojené s obehovym hospodarstvom (v miliardach EUR)

52 6 8,4 9,2

9,5

INOVACIE

NA RECYKLACIU BATERI

Spolo¢nost Veolia ma ako tradi¢ny hrac

v oblasti spracovania batérii a akumulatorov
bezkonkurencné odborné znalosti v kazdej
faze recyklacného procesu. Vdaka skusenos-
tiam s riadenim tokov nebezpecného odpadu
a stvisiacich rizik mohla skupina vyvinut
bezpecné a vysoko efektivne Specializované
procesy. Ako priekopnik aj v recyklacii batérii
elektromobilov sa spolocnost Veolia snazi
vytvorit cyklus vSetkych materidlov pouziva-
nych v batériach, najma strategickych kovov.
Skupina prevadzkuje Styri prevadzky

s kapacitou spracovania 30 000 ton batérii,
¢o zodpoveda priblizne 100 000 batériam pre
elektromobily. Vo Franctizsku bola otvorena
prevadzka na chemicku separaciu vyuzivaju-
ca hydrometalurgicky proces, kde sa kovy
ziskané z pociatocnych faz recyklacie cistia
pred uvedenim na trh.

Zistite viac:

https.//www.veolia.com/en/pollution/hazardous-waste/
recycling-electric-car-batteries
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PlastiLoop

by (weoLia

PLASTILOOP
GLOBALNE RIESENIE
RECYKLACIE PLASTOV

V roku 2022 spolocnost Veolia spustila inovativnu
integrovanu platformu PlastiLoop, siet viac ako
30 zavodoyv, aby svojim zakaznikom na celom
svete umoznila obstaravat recyklované plastové
Zivice. Vdaka skale polymérov zoradenych podla
aplikacie dokaze skupina uspokojit kazdu
konkrétnu potrebu. V marci 2024 sa k sieti
PlastiLoop pripojil novy zavod na vyrobu
obehového PET v japonskom meste Tsuyama.

Zistite viac
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ZAMESTNANCI A SPOLOCNOST

Nase zavazky:

dat zmysel zavazku nasich
zamestnancov a zodpovednym

spdsobom podporovat

regionalny rozvo;.

ATRAKTIVNA,
SPOLAHLIVA

AFEROVA _
SPOLOCNOST

Globalne vysledky spolocnosti Veolia zavisia od
jej schopnosti prilakat a udrzat si zdkaznikov.
Preto sa skupina obzvlast zaujima o sudrznost,
socialny dialég a podporu rodovej rovnosti v po-
volaniach. Veolia teraz viac ako kedykolvek
predtym nesetri Usilim, aby bola pre svojich ta-
lentovanych ludi uprednostfiovanym zamest-
navatelom.

Starostlivost o zamestnancov v bezpeé-
nom a chranenom pracovnom prostredi

Spolo¢nost Veolia je zodpovednad za fyzické a
dusevné zdravie svojich zamestnancov a
dodavatelov a za neustdle zlepSovanie ich
pracovnych podmienok. Zdravie a bezpecnost
sa preto povaZuju za ,nevyjednavatelné“ a
,nulova Urazovost” je cielom aj nastrojom
dosahovania vysledkov.

V ramci svojich vysledkov vo vsetkych oblas-

tiach Veolia monitoruje frekvenciu urazov so

stratou pracovného casu s cielom dosiahnut do

r.2027 mieru menej ako 4,1.V roku 2024 dosiah-

la skupina mieru 4,33 (oproti 6,6 v . 2020), ¢o je

v sullade so stanovenym cielom.

Tento Uspech moZno do znacnej miery pripisat

vynalozeniu znacnych zdrojov na politiku

prevencie Urazov, zdravia a bezpecnosti, ktora
je postavena na piatich hlavnych pilieroch:

- zapojenie celého riadiaceho retazca: v roku
2024 sa uskutoénilo viac ako 140 000 bezpec-
nostnych navstey,

- riadenie rizik v oblasti zdravia a bezpecnosti:
implementacia 12 pravidiel na zachranu Zivo-
ta a 10 noriem riadenia pre vysoko rizikové cin-
nosti; systematicka spatna vazba o vaznych
urazoch a potencialne nebezpecnych situdciach,

+ komunikacia a dialég: organizacia kazdoroc-
ného tyzdna zdravia a bezpecnosti; posilneny
dialég o opatreniach v oblasti zdravia a
bezpecnosti, a to aj so socialnymi partnermi,
docasnymi pracovnikmi a dodavatelmi,

- Skolenia a budovanie vztahov so vsetkymi
zamestnancami:

-vroku 2024 absolvovalo Skolenie v oblasti zdra-
via a bezpecnosti 174 596 zamestnancov spo-
lo¢nosti Veolia, o predstavuje 86,2% z cel-
kového poctu zamestnancov na plny Uvazok,
s priemerom 12,7 hodin rocne na zamestnanca.

- spustenie nového medzindrodného programu
skoleni BOZP s ndzvom OHS Leadership,

- pokracujuce zavadzanie programu Paths (Pre-
vencia a Skolenia v oblasti zdravia a bezpec-

nosti) s dosiahnutim ciela 90% pokrytia v r. 2024,

- 94% zamestnancov povazuje zdravie a bez-
pecnost vo svojej oblasti prace za mimoriadne
délezité,

- monitorovanie a kontrola vysledkov v oblasti
zdravia a bezpecnosti: 50 zmliv o vysledkoch
v oblasti zdravia a bezpecnosti podpisanych
s OJ a zénami skupiny spravuje Centrum
excelentnosti v oblasti zdravia a bezpecnosti,
ktoré pozostava z priblizne 30 medzinarod-
nych expertov zo skupiny.

Spolo¢nost Veolia tiez zaviedla systémy riadenia
bezpecnosti (SMS) zalozené na normach ako
1SO 45001, ILO OSH 2001 a/alebo OHSAS 18001.
Kazdy rok sa subjekty skupiny certifikuju, zis-
kavaju oznacenia alebo st inak odmenované za
svoj pokrok v oblasti prevencie, zdravia a bez-
pecnosti. V r. 2024 predstavovala celkova pra-
covna sila (zamestnanci, docasni pracovnici a
nezavisli pracovnici) spolocnosti Veolia, na ktoru
sa vztahuje SMS (1SO 45001, ILO OSH 2001 alebo
ekvivalent), 205 074 zamestnancov na plny Gva-

VEOLIA CARES

PROGRAM SOCIALNYCH VYHOD ~ * Poistenie imrtia,

3 N « zdravotné poistenie;
PRE VSETKYCH ZAMESTNANCOV « podpora zamestnancov,

ktori sui opatrovatelmi,
« dobrovolnicka praca v komunite.

Veolia si stanovila za ciel poskytnut
vsetkym svojim zamestnancom socidlne

Isabelle Quainon

Vrcholovy vykonny viceprezident pre [udské zdroje

zok (FTE), Co predstavuje 95% FTE skupiny.

Pre skupinu je pohoda a podpora zamestnan-

cov prioritou a zaviedla konkrétne opatrenia:

- lekarske prehliadky; prevencia chordb z povo-

lania a psychosocidlnych rizik vratane problé-

mov dusevného zdravia s osvedcenymi postup-

mi identifikovanymi v ramci subjektov, ktoré sa

maju replikovat vo zvysku spolocnosti (napri-

klad zavedenie kurzu Skolenia na tému ,Reakcia
na dusevné zdravie a psychosocidlne rizikd

v praci®, ktory bol pévodne poskytnuty manazé-

rom v Australii),

- program So'well na podporu osvedcenych
postupov a zaclenenie pohody do kazdoden-
ného Zivota zamestnancov,

+ Veolia Cares, celosvetovy program socidlnych
vyhod (pozri rdmcek),

- prikladny program podnikového Sportu s certi-
fikdciou WAC (Workplace Active Certification),

« ukazovatel pohody na pracovisku zahrnuty
v prieskume zapojenia Voice of Resourcers
zroku 2022.

zaruky, ktoré ich ochrania pred Zivotnymi  Rok po zavedeni programu, od

tazkostami. Program Veolia Cares, ktory septembra 2023 do septembra 2024:

je od 1. septembra 2023 plne implemen-  sa zlepsila skisenost u 15% ludi,
ktori si vzali matersku dovolenku,

a u 20% ludi, ktori si vzali otcovsku
dovolenku,

tovany vsade, kde skupina pdsobi, je
zalozeny na piatich pilieroch:
« rodi¢ovska dovolenka,
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Zmeny vo frekvencii
pracovnych tirazov®
od r. 2010: zniZenie
072,6% za 13 rokov
a2025,6% odr. 2021

6,65

4,95
433 41

2021 2023 2024 Ciel

(1) Miera frekvencie trazov so stratou
pracovného casu na milion
odpracovanych hodin.

* 40% l'udi, ktori boli odskodneni po
umrti, dostalo vyssie poistné plnenie.
Av roku 2024 sa 10 000 zamestnan-
cov na plny uvazok zapojilo do 2 234
akcii s viac ako 850 partnermi.

VEOLIA CARES

Employee benefits for all Resourcers

B @ [
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Uprednostiiovany zamestnavatel’

v profesiach ekologickej transformacie

Spolocnost  Veolia dava zmysel zavazku

svojich zamestnancov. Pocas celého pracov-

ného Zivota im poskytuje prilezitosti vzdela-
vat sa a rozvijat svoje zruénosti, aby sa mohli
tesit z kariéry, ktora ich naplna:

v roku 2024 skupina poskytla 30,5 hodiny
skoleni na zamestnanca oproti 29 hodindam
v roku 2023, ¢o predstavuje narast o 1,5
hodiny na zamestnanca. Tento vysledok
prekracuje ciel' 30 hodin, ktory si Veolia
stanovila na koniec roka 2027. Predstavuje
investiciu vo vyske viac ako 6,1 miliona EUR

+ podla prieskumu Voice of Resourcers ma
84% zamestnancov pocit, Ze si v roku 2024
zlepsili svoje zrucnosti.

Spoloc¢nost Veolia predstavila Veolia Academy,
ktora podporuje ponuku prierezového vzdela-
vania skupiny s ciefom riesit niekolko priorit:
sirenie kultary zdielaného riadenia spolocnosti
Veolia; osvojenie si  otdzok ekologicke]
transformacie vsetkymi zamestnancami; vyvoj
novych vzdelavacich programov zameranych
na strategické zrucnosti potrebné na uspech
programu GreenUp; a zrychlenie digitdlneho
vzdeldvania na podporu kultiry vzdelavania
pre vsetkych (platforma Learning@Veolia
privitala v roku 2023 110 000 pouzivatelov).

Aby si Veolia zabezpecila odborné znalosti
potrebné na plnenie svojich poslani a strate-
gickych ambicii, dodrZiava cielent politiku
uznavania a ocenovania svojich odbornikov.

ROZMANITOST V RAMCI SKUPINY

ZMENY V MIERE ZASTUPENIA ZIEN V SKUPINE

Miera zasttipenia Zien

21,7%

2021

22,3%

2022

224% 22,8%

Ciefom je identifikovat, skolit, navrhovat
kariérne drahy a zabezpecit prenos vedomosti.
Osobitna pozornost sa venuje riadeniu kariéry
a udrZaniu starsich ludi v pracovnej sile
prostrednictvom globalnej stratégie zahfiaju-
cej zdravie, vzdelavanie a rekvalifikaciu na
miestnom trhu prace.

Zodpovedna politika ludskych zdrojov
podporujlica socidlny dialég
a rozmanitost

KedZe spolocnost Veolia povzbudzuje zamest-
nancov, aby prijali na$ kolektivny projekt za
svoj vlastny, socialny dialég, najma v organoch
zastupenia zamestnancov, povazuje za délezi-
ty nastroj na dosahovanie vysledkov. Tento
dialég prebieha na najvyssej Urovni organiza-
cie a vedu ho dvaja riaditelia zastupujuci
zamestnancov a jeden clen bez hlasovacich
prav, ktory zasada v predstavenstve.

V roku 2024 bolo podpisanych 1 577 kolektiv-
nych zmliv a mechanizmus socialneho dialé-
gu sa vztahoval na 87% zamestnancov.

Spolocnost Veolia dba na vytvorenie pracovné-
ho prostredia, v ktorom sa kazdy zamestnanec
citi ceneny, reSpektovany a zacleneny bez
ohladu na ich etnicku prislusnost, pohlavie,
sexualnu orientaciu, vek, zdravotné postihnutie
alebo akékolvek iné osobné charakteristiky.
Politika skupiny v oblasti rozmanitosti a inkluzie
je zaloZena na spravodlivych a nediskriminac-
nych procesoch [udskych zdrojov a riadenia,
ktoré sa vztahuju na vsetky kategorie zamest-
nancov od naboru az po odchod do déchodku.

Miera zasttipenia Zien
—manazment

200% 300% 310% 313%

2023 2024 2021 2022 2023 2024

Miera zasttipenia zZien

v externom nabore
manazérskych zamestnancov
na dobu neurcitd

36,6% 9
3300 350% 35,5%

22,2%

2021 2022 2023 2024 2021

5% 267%

2022

Miera zastupenia zZien
—vrcholovi manazéri
(vykonni pracovnici)

2023

30,7%

2024

Skupina pokracuje v implementacii akénych
planov na podporu rozmanitosti a rodovej
rovnosti (nabor a udrzanie zamestnancov,
znizovanie rozdielov v platoch, podpora kariéry
Zien a boj proti sexizmu a sexudlnemu obtaZo-
vaniu):

- v roku 2024 bol podiel Zien v Riadiacom vybo-

re 32,4%, ¢im sa prekrocil ciel 30% na rok 2027.

Ako signatar Globalnej charty podnikania a
zdravotného postihnutia MOP z roku 2022
spolocnost Veolia navrhuje programy inkluzie
pre dotknutych zamestnancov: uUvodné a
integracné programy, udrzanie zdravotne
postihnutych oséb v pracovnej sile, zlepseny
pristup, politika zalozena na partnerstve a
zvySovanie povedomia zamestnancov bez
zdravotného postihnutia. Skupina tieZ pracuje
na podpore inklizie svojich zamestnancov
zradov LGBT+ na celom svete, vstlade s miest-
nymi pravnymi predpismi.

VOICE OF

RESOURCERS,

VSETCI S ODHODLANIM

transformacie.

Spolocnost Veolia kazdy rok vykonava

prieskum, aby sledovala zapojenie svojich

zamestnancov. KIticové vysledky

prieskumu z roku 2024%:

« celkova miera tcasti 81%, o dva
percentualne body viac ako v roku 2023,

» 88% zamestnancov sa citi zapojenych
do svojej prace,

* 94% zamestnancov ma pocit, Ze ich
praca je uzitocna,

* 81% zamestnancov je presvedcenych, Ze
skupina dokaze dosiahnut svoj ciel stat
sa globalnym lidrom ekologickej

Zapojenie v priebehu rokov

87% 81% 89%

2020 2021 2022

Na podporu socialnej a kultirnej rozmanitosti
existuje mnozstvo akénych planov, od zlepse-
ného pristupu k zamestnaniu pre ludi najviac
vystavenych diskrimindcii az po vytvorenie
podmienok pre socialnu podporu a boj proti
rasovej diskriminacii.

Okrem toho spolocnost Veolia spustila pilotny
program dostojnych platov v Siestich krajinach,
ktoré predstavuju vyznamnu cast pracovnej
sily skupiny a pokryvaju vsetky hlavné prevad-
zkové regiony: Francluzsko, Spojené Staty,
Spojené kralovstvo, Japonsko, Kolumbiu a
Polsko. Praca sa zacala koncom roka 2023 pocas
stretnuti organizovanych s miestnymi pracov-
nikmi oddeleni ludskych zdrojov.

(1) Siesty rocnik prieskumu Voice of Resourcers sa konal od 5. do 26. novembra 2024.
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89%  88%

2023 2024

(10
-n.._.:...- CepaiEalion

Spolocnost Veolia je
signatarom Soulskej
deklaracie MOP z roku
2008, ktora uznava
zakladné ludské pravo na
bezpecné a zdravé pracovné
prostredie. V roku 2022
spoloénost Veolia podpisala
aj Globalnu chartu
podnikania a zdravotného
postihnutia, ktora skupinu
zavazuje k 10 zavazkom.
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ZAMESTNANCI A SPOLOCNOST

POSKYTOVANIE
SPOLAHLIVYCH

A ODOLNYCH

ZAKLADNYCH
SLUZIEB MIESTNYM

KOMUNITAM

Poskytovanie pristupu

k zakladnym sluzbam
V roku 2024 skupina zasobovala pitnou vodou
11 miliénov ludi (vratane nového pristupu pre
85 miliéna) a sanitacnymi sluzbami 96
miliénov ludi (vratane nového pristupu pre 9,8
miliéna od roku 2015). Okrem toho 43 miliénov
ludi vyuzivalo sluzby zberu odpadu z domac-
nosti poskytované v mene miestnych organov
a 8,2 miliéna ludi vyuzivalo sluzby vykurova-
nia. Na podporu cielov stanovenych na Konfe-
rencii OSN o vode v marci 2023 sa spolocnost
Veolia zaviazala investovat 1,5 miliardy USD do
pristupu k vode a hygiene na celom svete.

Ochrana zranitelnych komunit
Spolocnost Veolia podporuje programy, ktoré
pomahaju najzranitelnejsim komunitdm ziskat
pristup k zékladnym sluzbam. Regiondlna siet a
blizkost k miestnym problémom su pre skupinu
prilezitostou na rozvoj sluZieb prispdsobenych
konkrétnym kontextom. V SirSom zmysle sa
moze zapojit do cinnosti rozvojovej pomoci
alebo nudzovej pomoci pre zranitelné skupiny.

Tieto inkluzivne opatrenia mézu byt financné
(socialne tarify, pomoc s platenim uctov atd.)
na podporu spotrebitelov v tazkostiach alebo
technické (vodné stanky, distriblcia pomocou
cisternovych vozidiel, programy socidlneho

prepojenia, zber odpadu pomocou elektric-
kych motocyklov atd.) na ulahcenie pristupu
[udom Zijucim v miestach, ktoré nie su
napojené na jej sluzby. V roku 2024 tieto
opatrenia vyuzilo 8,4 miliéna ludi vo vietkych
oblastiach podnikania skupiny (vodohospo-
darstvo, energetika a odpady).

Spoloc¢nost Veolia tiez podporuje rozumné a
zodpovedné vyuzivanie vodnych zdrojov
prostrednictvom komunikacnych kampani a
zavadzania technickych opatreni a stimulov,
ako su inteligentné merace a progresivne
tarify zaloZzené na spotrebovanom mnozstve.

Vytvaranie regionalnej hodnoty
Cinnosti spolo¢nosti Veolia prispievaja k hos-
podarskej a socidlnej Zivotaschopnosti v regio-
noch, v ktorych p6sobi. Skupina ako sila solida-
rity bojuje proti vyliceniu, najma prostrednic-
tvom Usilia nadacie Veolia Foundation, a snazi
sa budovat dlhodobé zodpovedné vztahy so
svojimi dodavatelmi.

Aby spolocnost Veolia pochopila a vysvetlila
svoj vplyv, kazdorocne meria svoju celosveto-
v socioekonomicku stopu a kvantifikuje vplyv
svojich cinnosti. Okrem priamych vplyvov
skupiny (zamestnanost a pridand hodnota)
zahfna Studia aj nepriame vplyvy v suvislosti
s jej dodavatelskym retazcom a vyuzivanim jej
rieseni domdacnostami a verejnymi orgdnmi.

Vysledky za rok 2024, zaloZzené na udajoch
z roku 2023, ukazuju, Ze na kazdé 1€ pridanej
hodnoty vytvorenej spolo¢nostou Veolia

vygeneruje miestna ekonomika dal3ich 2,60 €.

A ekonomika podporuje 5,5 dalsich pracov-
nych miest na kazdé priame pracovné miesto
v spolocnosti Veolia. Celkovo bolo v roku 2024
viac ako 90% vydavkov skupiny preinvestova-
nych lokalne.

Dialég s miestnymi komunitami

V ramci svojich cinnosti spolocnost Veolia
realizuje iniciativy na podporu dialégu s ko-
munitami a obyvatelmi v regiéne: Sirenie
informacii prostrednictvom susedskych stret-
nuti, stretnuti s volenymi zastupcami a miest-
nymi neziskovymi organizaciami, navstev pre-
vadzok, dni otvorenych dveri pre verejnost a
dobrovolnickych programov miestnych nezis-
kovych organizacii a charitativnych organiza-
cii. V roku 2023 skupina zorganizovala 7 675
stretnuti na zvySenie povedomia o udrzatel-
nom rozvoji pocas navstev svojich prevadzok.
Zapojilo sa do nich viac ako 550 000 [udi
vratane 120 000 mladych ludi a Studentov.

NADACIA VEOLIA
FOUNDATION

OSLAVUJE 20 ROKOV

Nadacia, ktora v roku 2024 oslavila svoje
20.vyrocie, je dlhodobou sticastou
medzinarodnej humanitarnej scény

s tromi prioritnymi oblastami cinnosti:
humanitarne nidzové situacie a rozvojova
pomoc, socialna inkltzia prostrednictvom
prace a socialnych vazieb a ochrana
zivotného prostredia a biodiverzita. Okrem
zamestnancov skupiny mobilizuje nadacia
aj sponzorov na podporované projekty
(financné sponzorstvo) a dobrovolnikov zo
siete Veoliaforce (sponzorstvo zalozené na
zrucnostiach poskytované v teréne alebo
na dialku). V roku 2024 poskytla zvysenu
financnu podporu vo vyske 3 960 414 EUR
na 41 novych alebo prebiehajucich
projektov. Z nich 21 sa tykalo rozvojovej
pomoci alebo humanitarnych nidzovych
situdcii, ako napriklad Skody sposobené
cyklénom Chido, ktory koncom roka 2024
zasiahol Mayotte.
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Dalsou iniciativou zameranou na umoznenie
priameho zapojenia zamestnancov skupiny do
miestnych neziskovych organizacii je program
Resourcers for Communities. Veolia ponuka kaz-
dému zamestnancovi moznost stravit jeden
plateny den volna rocne podporou charitativ-
nej alebo environmentdlnej veci. Program je
zavedeny vo viacerych subjektoch skupiny a
zamestnanci sa zapajaju do projektov zamera-
nych na ochranu zZivotného prostredia alebo
socialnu inkluziu, ¢i uz individualne alebo ako
sucast skupiny. V r. 2024 iniciativa zahfnala 10
tis. zamestnancov na plny Uvazok zapojenych
do 2 234 akcii s viac ako 850 partnermi.

Okrem toho v r. 2024 Veolia obnovila partner-
sku dohodu s francuizskou Narodnou gardou
na podporu svojich zaloznikov vo Francuzsku.

Bezpecnost majetku a ochrana
osobnych udajov

Vzhladom na povahu podnikania spolo¢nosti
Veolia a rozsah a rozmanitost jej prevadzok ve-
nuje skupina osobitni pozornost bezpecnosti
svojho hmotného a nehmotného majetku a
svojich informacnych systémov. Bezpecnostné
oddelenie je zodpovedné za riadenie naruseni
bezpecnosti a predchadzanie hrozbam pre
skupinu (hmotny a nehmotny majetok vratane
informacnych systémov) a jej zamestnancov.
Koordinuje tieZ systémy varovania a krizového
riadenia. Dalej zahffa organizaciu, ktora
zabezpecuje bezpecnost informacnych systé-
mov (ISS, kyberneticka bezpecnost) v stlade so
stratégiou kybernetickej bezpecnosti skupiny,
ktora je zamerana na zniZovanie rizik a odol-
nost podniku.

Za politiky bezpecnosti informacnych systé-
mov, ktoré sa implementuju vo vsetkych sub-
jektoch spolocnosti Veolia, a to aj v priemysel-
nej oblasti, zodpoveda riaditel pre kyberneticku
bezpecnost a miestni bezpecnostni manazéri.
Z tohto dovodu ma niekolko subjektov skupiny
certifikaciu ISO 27001 alebo ekvivalentnu.

V pripade najrizikovejsich a najexponovanej-
Sich systémov poskytuju audit a pomoc Specia-
lizovani externi partneri, ktori uplatiuju medzi-
narodné Standardy (napr. NIST). Plan kyberne-
tickej bezpecnosti je obohateny o kampane na
zvySovanie povedomia a Skolenia, ktoré zahfna-
ju pravidelné cvicenia pre pripad kybernetic-
kych kriz.

V oblasti ochrany ldajov sa spolocnost Veolia
zavazuje uplatiovat vnutrostatne ustanove-
nia, ako aj eurdpske nariadenie o spracivani
osobnych udajov (GDPR). Preto vypracovala
skupinovt politiku a definovala minimalne
Standardy v tejto oblasti. Globalny tradnik pre
ochranu Udajov, ktory podlieha riaditelovi pre
dodrziavanie predpisov skupiny, riadi imple-
mentaciu tychto Standardov, koordinuje siet
Uradnikov pre ochranu osobnych udajov a
spolupracuje s oddelenim informacnych sys-
témov, pravnym a bezpecnostnym oddelenim.

EIMS

zmluvnych zavazkov atd.

NASADENIE NA 98,8%

Systém environmentalneho a priemyselné-
ho riadenia (EIMS) spolocnosti Veolia jej
umoznuje merat svoje vplyvy s konecnym
cielom ich zniZovania, ale aj riadit
environmentalne rizika a prilezitosti

v stilade s jej strategickymi cielmi.

S mierou nasadenia 98,8% v roku 2024

(v % pokrytych trzieb) je tento systém EIMS
zaloZeny na pristupe neustaleho zlepSova-
nia v prevadzkovych subjektoch.

Tento ramec, spolocny pre vsetky OJ
skupiny, sa lokalne opiera o externe
uznavané systémy environmentalneho a
priemyselného riadenia: ISO 14001 a ISO
50001, systém riadenia bezpecnosti
procesov, oznacovanie, dodrziavanie

Prostrednictvom svojich podnikov, vztahov vybudovanych s miestnymi komunitami

a silnych regionalnych korefiov spoloénost Veolia prispieva k ciefom trvalo udrzatelného rozvoja OSN,

[ PITNA VODA,
KANALIZACIA|

najmé k cielom udrzatelného rozvoja ¢. 6,7, 8,10, 1 a 17.

17 niesTvo
KSPLNENIU CIECOV.

DOSTOINA PRACA 1 IMIERNOVANIE
AEKONOMICKY RAST NEROVNOSTI

-~
o =

Zavazok

Podpora
zodpovedného
regionalneho
rozvoja

Ciel
Podpora
miestnych
komunit

Ukazovatel
- definicia Zaklad roku
Ludia vyuzivajuci 2023
inkluzivne 7,8 miliéna
mechanizmy ludi

pre pristup
k zakladnym sluzbam
(vSetky ¢innosti)

Vysledok
za rok 2024
8,4 miliéna

ludi

Ciel' na rok
2027
8,4 miliéna
ludi
(v porovnani
s rokom 2023)
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SEQUOIA
ZAMESTNANCI: NAJVACSI
AKCIONAR SKUPINY 3 : P ) . <

Po akcii Sequoia 2024 si zamestnanci
posilnili svoju poziciu najvacsieho akcionara
skupiny a vlastnia viac ako 9% kapitalu
spolocnosti. Moznost zlicastnit sa dostalo
179 000 zamestnancov v 54 krajinach.

RIADENIE

Nas zavazok:

urychlit ekologicku transformaciu konanim

v spolupraci s nasimi zainteresovanymi stranami.

DIALOG AKO
SILNY NASTRO)
DOSAHOVANIA
VYSLEDKOV

Hoci sa spolocnost Veolia zaviazala rozvijat
kultdru dialégu na miestnej drovni, otvorenie
skupiny zainteresovanym stranam ide daleko
za ramec samotnych konzultécii. Jeho cielom je
vybudovat komunitu, ktora kond ako jeden
celok pri budovani a zavadzani uZitocnych a
udrzatelnych rieSeni so silnym pozitivnym
vplyvom: ekosystémy spojenectiev.

Vidy pociivat

Hlavnymi nastrojmi spolocnosti Veolia na
identifikaciu o¢akavani zainteresovanych stran
su Ecological Transformation Barometer —
inovativny kazdoroc¢ny prieskum verejnej
mienky, ktory zahfna viac ako 60% svetovej
populacie na piatich kontinentoch; Voice of
Customers — program, ktory meria spokojnost
zdkaznikov v kaZdej obchodnej jednotke; a
Voice of Resourcers — prieskum angazovanosti
zamestnancov. Nezabldame ani na Poradny
vybor akcionarov, poradny a konzultacny organ
a zdroj navrhov na zlepsenie diskusii s akcio-
narmia informacii, ktoré sa im oznamuju.

Debata, spolupraca, zapojenie
Snaha spolocnosti Veolia o dialég a spolupracu
s jej ekosystémom je zaloZena na pravidelnych
interakciach s akademickymi, vedeckymi a
technickymi partnermi, stretnutiach s odbor-
nikmi na vysokej trovni a Ucasti v pracovnych
skupinach, konferenciach a medzinarodnych
podujatiach. Na interakciu so zainteresovany-

mi stranami boli formalizované rézne priestory:

« Vybor kritickych priatelov

Tento vybor uz viac ako 10 rokov predklada
vrcholovému manazmentu spolocnosti Veolia
nazory externych pozorovatelov na strategické
témy suvisiace so zodpovednostou podnikov.
Tvori ju priblizne tucet nezavislych expertov na
problematiku spolocenskej zodpovednosti
podnikov z institlcii, akademickej obce, nezis-
kovych organizacii a firemnych partnerov.

Prihlasilo sa takmer 80 000 zamestnancov,
o predstavuje mieru vyuzitia takmer 45% —
historické maximum pre spoloc¢nost Veolia.
Sequoia 2024 zdéraziuje odhodlanie
skupiny zapojit svojich zamestnancov do
svojho rozvoja a tvorby hodnoty.

» Konzultacny proces
»+1, for an ecology in action*

Ide o inovativnu metédu, ktoru spolocnost

Veolia navrhla na zjednotenie a zapojenie

svojich zainteresovanych stran do urychlenia

ekologickej transformdcie, a to vo forme:

— kolektivu ¢lenov +1: panelu zainteresovanych
stran, ktoré pracuju na identifikacii konkrét-
nych opatreni pre ekologicku transformaciu
v 6smich obchodnych jednotkach.

— Metdda s otvorenym zdrojom, ktora funguje
v mnohych kontextoch — na drovni OJ,
zmluvy alebo projektu.

— ,+1 Actions”: Usilie o rieSenie konkrétnych
problémov a inspiracia pre nové kolektivy,
ako napriklad: ,+1 Arianeo” — bezprecedent-
né otvorenie riadenia zmluv zainteresova-
nym strandmv Nice; ,+1Employee Represen-
tatives” — podpora socidlneho dialégu; a ,+1
Inspire 24-27“ — venované strategickému
programu GreenUp (pozri ramcek na str. 19).

« Veolia Institute

Tento organ pre progndzovanie je platfor-
mou pre diskusie na vysokej trovni o kltco-

Helman le Pas de Sécheval

Generalny poradca a riaditel zony Taliansko

vych socidlnych a environmentalnych otaz-
kach prostrednictvom svojich publikacii a
konferencii. ~ Udrziava priebezny dialég
s vedeckou a vyskumnou obcou a v SirSom
zmysle s obc&ianskou spolo¢nostou a réznymi
odbornikmi vo svojich oblastiach.

* Terra Academia

Tuto Skolu ekologickej transformacie iniciovala
spolocnost Veolia a podporuje koalicia odda-
nych podporovatelov - ekonomickych, akade-
mickych, verejnych a neziskovych partnerov —
a je organizovana v regionalnej sieti aredlov.
Prvé tri aredly boli otvorené vo Franclzsku
zaCiatkom r. 2024, v Arrase, Deauville a Parizi.
Terra Academia je zamerana na mladych ludi,
aktivnych alebo rekvalifikujucich sa odborni-
kov, podnikatelov, manazérov, volenych
uradnikov a riaditelov miestnych verejnych
sluZieb a poskytuje kvalifikacné, uvodné a
priebezné vzdeldvanie. Cielom je do r. 2030
vyskolit viac ako 60 000 ludi a vdaka sieti 15
regionalnych aredlov predstavit pre 100 000
mladych ludi programy objavovania kariér
odolnych voc¢i zmenam v buducnosti.

zainteresovanymi stranami.
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Viacako 9z10
ludi vo svetovej
populacii

veri, ze spolocnosti
zohravaju ulohu pri
hladani a implementécii
praktickych a ucinnych
rieSeni pre Gspesnu
ekologicku transformaciu.
Ekonomicki aktéri su

v podstate postaveni na
rovnaku troven ako
obcania, miestne organy,
vlady a medzinarodné
organizacie®.

(1) Zdroj: The Barometer of Ecological
Transformation — 2. vydanie,

Veolia x Elabe, april 2024.
https://www.veolia.com/en/2nd-edition
-barometer-2024#webform

NASE ZAINTERESOVANE STRANY

V AGENDE VYKONNEHO VYBORU

Ako dokaz ochoty zohravat vacsiu tlohu

v spolo¢nosti a uskutocnit transformaciu
metod rozhodovania smerom k novej forme
riadenia bola téma zainteresovanych stran
osobitne pridelena clenovi vykonného vyboru.
Cielom je inovovat stratégie zapojenia
zainteresovanych stran a podporovat OJ v ich
interakciach s ich ekosystémami a miestnymi
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Nakupy spolocnosti Veolia
podporili celkovo 371 084
nepriamych pracovnych miest

v dodavatel'skom retazci
a vytvorili 24 miliard EUR HDP.

V priemere 86% nakupov
pochadza z lokalnych zdrojov.

RIADENIE

BUDOVANIE _
ZODPOVEDNYCH
VZTAHOV

S DODAVATELMI
SKUPINY

Vlysoko diverzifikované nakupné operacie spo-

locnosti Veolia su rozdelené do troch oblasti:

- Energia a suroviny ziskavané lokalne od do-
macich spolocnosti alebo dcérskych spoloc-
nosti medzindrodnych dodavatelov (36%
vydavkov).

- Priemyselny a servisny outsourcing suvisiaci
s udrzbou, servisom a stavebnymi pracami
na zariadeniach a prevadzkach, logistikou a
spracovanim odpadu. Tieto ndkupy sa
uskutocnuju od malych miestnych dodava-
telov (30% vydavkov).

« Priemyselné zariadenia, hardvér a mobilné
zariadenia, ktoré su klucové pre obchodné
operacie vykondavané pre klucovych zakazni-
kov skupiny a predstavuju vyznamnu cast
spotreby energie skupiny (17% vydavkov).
Podliehaju preto kalkulacii nakladov pocas
celého Zivotného cyklu.

Politika zodpovedného nakupu spolocnosti

Veolia je zaloZend na piatich pilieroch, z kto-

rych kazdy sa tyka kltucovej témy, a na Siestom

prierezovom pilieri, ktory podporuje riadenie
zmien:

« Dekarbonizacia dodavatel'ského retazca pro-
strednictvom implementacie stratégie zapo-
jenia skupiny v roku 2024, ktora je vysledkom
podrobnej studie emisii ndkupov rozsahu 3 a
identifikicie priblizne 300 dodavatelov s vy-
sokymi emisiami.

» Podpora obehového hospodarstva podneco-
vanim zohladnenia vplyvov a sluzieb zakupe-
nych pocas celého Zivotného cyklu a podpo-
rou internych a externych rieSeni opatovné-
ho pouZitia, zmeny tcelu a recyklacie.

 Zavadzanie programu dodrZiavania predpi-
sov a ochrana ludskych prav na zaklade iden-
tifikacie rizik, zapojenia a hodnotenia doda-
vatelov a riadenia neustaleho zlepSovania.

» Tvorba hodnoty v nasich oblastiach a podpo-
ra inkluzivneho ziskavania zdrojov.

 Podpora a spolupraca s nasimi dodavatel'mi
a partnermi: prostrednictvom  e-kurzu
,Dodrziavanie predpisov v oblasti nakupu a
CSR* bolo v roku 2022 vyskolenych 989
manazérov nakupu a dodrZiavania predpisov
v celej skupine (61,5 % dotknutych zamest-
nancov).

S cielom zlepsit vysledky dodavatelov je viet-
kym dodavatelom skupiny k dispozicii online
vzdeldvacia platforma a Skolenia tykajuce sa
CSR.

USPOKOJOVANIE

ZAKAZNIKOV

A KONCOVYCH
POUZIVATELOV

Spokojnost zakaznikov a spotrebitelov je pre
skupinu od roku 2020 cielom vysledkov vo vset-
kych oblastiach a v roku 2024 sa bude hodnotit
pomocou ukazovatela Net Promoter Score
(NPS). V rovnakom duchu spolocnost Veolia vy-
vinula jedinecny program s nazvom ,Voice of
Customers” na monitorovanie obchodnych vy-
sledkov véetkych OJ skupiny.

Vo vztahoch so svojimi verejnymi a sikromnymi
zdkaznikmi a [udmi, ktori vyuZivaju sluzby pos-
kytované skupinou, sa spolocnost Veolia predo-
vietkym snaZi pInit si svoje zékonné a zmluvné

NPS na trovni 55 s pokrytim
81% trzieb v roku 2024
prekrocenie cielovej znamky:

>30 pre 80% trzieb z roku 2027.

nasich vysledkov v oblasti

I . I. ve I —I ;I “

Frédéric Van Heems

Vrcholovy vykonny viceprezident, Severna Amerika

zavazky. Skupina sa zaviazala implementovat
riesenia, ktoré napifiaju potreby a ocakavania jej
zékaznikov a koncovych pouzivatelov.

(1) Strategicky doddvatel priamo prispieva k stratégii skupiny a zohrdva klticovi tlohu
v priemyselnych procesoch spolocnosti Veolia (priemyselné zariadenia, vyrobné energie,
chemické produkty, kolajové vozidld a hlavni telekomunikacni a IT operdtori).
Predstavuje opakujlici sa vydavok na trovni skupiny alebo OJ.
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RIADENIE

DORAZ NA ETIKU
A SPRAVNE
OBCHODNE
SPRAVANIE

Déraz na etiku
a dodrziavanie predpisov

Etickd komisia spolocnosti Veolia sa sklada
z piatich clenov, ktori dokdzu poskytnut
potrebné zaruky nezavislosti a odbornosti. Jej
poslanim je zabezpecit spravne uplatfiovanie
hodnét stanovenych v Etickej prirucke spoloc-
nosti Veolia a jej dodatku — Protikorupénom
koédexe spravania. V nich sa uvadzaju konkrét-
ne hodnoty spolocnosti Veolia a z nich odvo-
dené pravidla spravania, ktoré tvoria zaklad jej
vysledkov vo vietkych oblastiach.

Skupina ma tieZ rieSenie pre oznamovanie
poruseni v oblasti etiky, ktoré ktorémukolvek
zamestnancovi alebo tretej strane umoznuje
priamo upozornit Eticky vybor, ak ma podo-
zrenie na akékolvek porusenie hodnét a pra-
vidiel spravania stanovenych v Etickej priruc-
ke alebo Protikorupénom kdédexe spravania.

Predchadzanie korupcii,
antikonkurenénym praktikam
a podvodom

Oddelenie pre dodrziavanie predpisov pre-
vadzkuje siet uradnikov pokryvajucich celu
skupinu; jeho poslanim je vitepovat kultiru
dodrziavania predpisov. V ramci toho prispie-
va k mapovaniu korupénych rizik skupiny a
dohliada na uplatnovanie internych standar-
dov urcenych na predchadzanie praktikam,
ktoré st v rozpore s hodnotami Veolia v oblas-
ti dodrZiavania predpisov.

Oddelenie tiez poskytuje zamestnancom
Skolenia v oblasti predchadzania korupcii,
antikonkurencnym praktikdm a podvodom:
v roku 2024 absolvovalo povinné online sko-
lenie 38 249 zamestnancov.

Podpora respektovania

ludskych prav
Politika spolocnosti Veolia v oblasti [udskych
prav sa sustreduje na osem prioritnych otazok
— tri sa tykaju prav ludi ovplyvnenych cinnos-
tami skupiny a pat sa tyka zakladnych pracov-
nych prav. Jej Vybor pre ludské prava a
povinnost starostlivosti, ktory sa v roku 2023
zisiel dvakrat, je povereny dohladom nad
implementaciou tejto politiky v celej skupine.
Od roku 2022 je k dispozicii E-kurz o ludskych
pravach. Kurz bol navrhnuty na zaklade zave-
rov interného prieskumu vykonaného v roku
2020.

% KLADNYCH ODPOVEDI NA VYROK
»HODNOTY A ETIKA SPOLOCNOSTI VEOLIA SA V MOJOM SUBJEKTE UPLATNUJU“

HODNOTENIE
A ZLEPSOVANIE

VYSLEDKOV NASICH DODAVATELOV
V OBLASTI CSR

Spolocnost Veolia identifikuje rizika
dodavatelov vo faze tendra pomocou
mapovania rizik usporiadaného podla
kategérie nakupu. Pocas tychto konzultacii sa
im automaticky zasle dodavatelska dohoda,
ktord musia podpisat.

Okrem toho st do novych zmliv a
obnovenych/doplnenych zmluv systematicky
zahrnuté Specifické dolozky o udrzatelnom
rozvoji a boji proti korupcii spolu s cielom
spolocnosti Veolia a zavazkami skupiny

v oblasti zdravia a bezpecnosti. Pre nakupcov
je k dispozicii dotaznik o dodrziavani
predpisov/CSR pre tendre v stvislosti

s dodavatel'skymi zmluvami v globalnych
kategériach rizika tri az pat (na zaklade
mapovania rizik). Na meranie vysledkov
strategickych a vysoko rizikovych dodavatelov
pocas tendrov a tiez ako stcast kazdorocnej
kampane pouzivaju systém hodnotenia. Pri
posudzovani ponuky sa zohladnuju vysledky
dodavatela v oblasti CSR a priraduje sa im
vaha od 5% do 20%. Ak vysledna znamka
nespifa poziadavky spolo¢nosti Veolia,
dodavatel je poZiadany o implementaciu
planu napravnych opatreni a nasledne je
prehodnoteny.

Treba poznamenat, Zze dodavatelia a partneri
maju tiez pristup k rieSeniu skupiny pre
oznamovanie poruseni pravidiel.

Vysledky Ciel
9 ) 88% 86%
g% 8% >83%
2021 202 2023 2024

Zdroj: Interny prieskum Voice of Resourcers z roku 2023.
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DODATKY

Uéast na diskusnych férach
o angazovanosti spolocnosti

Spolocnost Veolia sa zlcastiuje alebo pracu-
je v mene mnohych vnutrostatnych a medzi-
narodnych organizacii, sieti a iniciativ, ktoré
spajaju rozne zainteresované strany a pracu-
ju na zvySovani povedomia o environmental-
nych a socidlnych otazkach a otazkach

riadenia podnikov. Diskusie na tychto férach
pozitivne prispievaju k praci skupiny v stvis-
losti s jej pristupom dosahovania vysledkov
vo vietkych oblastiach a jej cielom, ¢im
pomahaju zosuladit ludsky pokrok a ochranu
zivotného prostredia.

ORGANIZACIE PODPORUJUCE UDRZATELNY ROZVO)
A SPOLOCENSKU ZODPOVEDNOST PODNIKOV
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Od roku 2003 sa Veolia zapaja do iniciativy OSN Global Compact, ktora sa zameriava na spolocen-
sku zodpovednost a obsahuje 10 principov zalozenych na [udskych pravach, pracovnych podmien-

kach, Zivotnom prostredi a boji proti korupcii.

VEOLIA — 55



Publikacia: marec 2025

Tento dokument vypracovalo oddelenie stratégie a inovacii, oddelenie zainteresovanych
stran a komunikacie a finan¢né oddelenie spolocnosti Veolia.

Séfredaktori: Fanny Demulier, Feryel Gadhoum, Zoé Rousset Torrente, Vanessa Filhol.
Fotografie a grafika: Laure Duquesne.

Autorstvo fotografii: Sébastien Jarry, Christian Malye/La Générale du Solaire, Fondation
Veolia, Humanity, Pierre Morel/La Company, Stefan Oosthuisen/Snowball.
Médiathéque Veolia: Boby/Fisheye, Martin Colombet/Fisheye, Christophe Daguet,
Alexandre Dupeyron, Rodolphe Escher, Olivier Guerrin, Christophe Majani d’Inguimbert,
Jean-Philippe Mesguen.

Tvorba a produkcia: AVAS paris




@ veoua

Veolia

30, rue Madeleine Vionnet e 93300 Aubervilliers e Franctzsko
Tel.: +33 (0)18557 70 00
www.veolia.com



