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prevadzkovanie verejnych vodovodov
I.az lll. kategdrie,

prevadzkovanie verejnych kanalizacii
I.az lll. kategorie,

poradenska, technickd a odborna pomoc
v oblasti vyroby, Upravy, dodavky pitnej
a uzitkovej vody, prevadzky vodovodov,
kanalizacii a Cistiarni odpadovych vod,
¢istenie vodovodnych a kanalizacnych
potrubi,

vykonavanie prehliadok kanaliza¢nych
systémov pristrojovou technikou,
vyhladavanie skrytych unikov vod kore-
lacnou a elektroakustickou technikou,
vytycovanie vodovodnej a kanaliza¢nej
siete a armatur a urcovanie stycnych
miest na napojenie pristrojovej techniky,
meranie mnozstva odpadovych vod

na mernych objektoch a kanalizaciach

s urcenim okamzitého alebo kumulativ-
neho prietoku pristrojovou technikou,
fyzikalno-chemické, radiologicke, mikro-
biologické a hydrobiologické rozbory
pitnej, Uzitkovej a odpadovej vody,
vratane technologickych rozborov vod,
vykonavanie skusok vodotesnosti vodo-
hospodarskych objektov a zariadeni,
podnikanie v oblasti nakladania s inym
ako nebezpecnym odpadom,
vykonavanie technickych prehliadok
potrubi,

opravy a montaz vodomerov,
projektovanie, rieSenie a vyhodnocova-
nie Uloh hydrogeologického prieskumu,
inZiniersko-geologického prieskumu a
geologického prieskumu zivotného pros-
tredia,

vyroba elektriny v malych vodnych
elektrarnach do vykonu 5 MW,

rozvod elektriny,

kupa tovaru s cielom predat ho

inym prevadzkovatelom zivnosti
(velkoobchod),

kupa tovaru s cielom predat ho

konecnému spotrebitelovi (maloobchod),
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sprostredkovatelska ¢innost v oblasti
obchodu a sluzieb,

vypracovavanie dokumentacie a
projektov jednoduchych stavieb,
drobnych stavieb a zmien tychto stavieb,
uskutocnovanie jednoduchych stavieb,
drobnych stavieb a ich zmeny,
uskutocnovanie stavieb a ich zmien,
vykonavanie vodohospodarskych a
inzinierskych stavieb,

vykon ¢innosti stavbyveduceho,

vykon ¢innosti stavebného dozoru,
inzinierska ¢cinnost v stavebnictve,
dodavka a montaz chlérovacich a
davkovacich zariadeni na chemikalie,
opravy, servis, Udrzba a vykonavanie
odbornych prehliadok a odbornych
skusok chlérovacich a davkovacich
zariadeni na chemikalie,

prenajom strojov, pristrojov a zariadeni,
verejné obstaravanie,

vnutrostatna nakladna cestna doprava,
prendjom nehnutelnosti,

opravy a servis vsetkych druhov
cerpadiel,

vykonavanie reviznych a tlakovych
skusok stabilnych tlakovych nadob,
oprava, montdz, udrzba a servis
elektrickych zariadeni,

vykonavanie odbornych prehliadok

a odbornych skusok vyhradenych
elektrickych zariadeni,

organizovanie kurzov, Skolenfaseminarov,
vykonavanie kurzov, skoleni a seminarov,
technik poziarnej ochrany,

ubytovacie sluzby v ubytovacich
zariadeniach s prevadzkovanim
pohostinnych ¢innosti v tychto
zariadeniach.

SPOLOCNOST NEMA ORGANIZACNU
ZLOZKU V ZAHRANICI.



predstavenstvo

Philippe Guitard

predseda predstavenstva

Betlémska 262/10
Praha 1110 00O
Ceska republika

Ing. Robert Tencer

Clen predstavenstva

Nevadzova 17211/6F
Bratislava - Ruzinov 821 O1

Ing. Peter Dobry
Clen predstavenstva
Jilemnického 1955/32
Zvolen 960 01

akcionar

Ing. Peter Martinka

Clen predstavenstva

Kyncelova 124
Kyncelova 974 1

Ing. Martin Bernard, MBA

Clen predstavenstva
Josefa Obadala 3387/44
Kromeériz 767 O1

Ceska republika

VEOLIA CENTRAL & EASTERN EUROPE S.A.

rue La Boétie 21
Pariz 750 08

Francuzska republika

dozormarada

Marian Detvan
Hlavna 115/61
Malinec 985 26

Rébert Tonhajzer
Podhradska 14/N17
Lehota pod Vtacnikom 972 42

Ing. MiluSe Polakova
Kbel 224

Benatky nad Jizerou 294 71
Ceska republika
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Ing. Lucia Harachova
Komenského 14483/10E
Banska Bystrica 974 01

Ing. Denisa Benickova
Riznerova 8
Trencin 911 O1

JUDr. Roman Dula
Zeleznic¢iarska 5

Banska Bystrica 974 01
(do 30. 9. 2021
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60,09 mil. €

| C|sty Rbrat spolocnosti

. 893tis..€

" hospodarsky vysledok
po zdaneni

~-40'470 tis:m3

voda vyrobena viastna

. prevadzkovanej vodovodnej
'1Isiete vratane pripojok

: _ =9 "4 524 km

"649°003

. zasobovahych oby,yat%m-. a

k

i | 073 4";*

zamestnar)cov

prevadzkovaneJ kan izacnej
siete vratane prlpOJoI?""‘ g

118 893

zmluvnych zakaznikov

123 400

fakturacnych vodomerbv

mesacne 'u,
¥

1889 ¥,

vybavenych hovorov
na zdkaznickej -linke
(v priemere mesacne).
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organizai’:né
struktira

Usek
ekonomického
riaditel'a

Usek
generalneho
riaditel'a

ASISTENT GENERALNEHO RIADITELA SEKRETARIAT
ODBOR MARKETINGU A KOMUNIKACIE
COMPLIANCE OFFICER SR
ODDELENIE KRIZOVEHO RIADENIA
ODBOR OBSTARAVANIA
MANAZER KVALITY
PENZION VODAR DONOVALY
MANAZER KYBERNETICKEJ BEZPECNOSTI A GDPR
ODBOR ORGANIZACNO-PRAVNY
ODBOR RIADENIA KVALITY
ODBOR INFORMACNYCH TECHNOLOGII
ODBOR LUDSKYCH ZDROJOV

REFERAT UHRAD

REFERAT INTERNEJ KONTROLY

ODDELENIE DANI

ODDELENIE UCTOVNICTVA

ODDELENIE EVIDENCIE MAJETKU

ODDELENIE ZASOBOVANIA

ODDELENIE KONTROLINGU

REFERAT

BOzZP
A OPP

obchodného vs’lrobno- )
riaditel'a prevadzkovych
¢innosti

ODDELENIE ODPOCTOV
AVODOMEROV

BACK OFFICE A ODDELENIE
SALDOKONTA

FRONT OFFICE

ZAKAZNICKE CENTRA:

01 Banska Bystrica
02 Lucenec

03 Prievidza

04 Rimavska Sobota
05 Velky Krtis

06 Zvolen, Ziar n. Hronom

08 Brezno

Valné
zhromazdenie

Dozorna rada

Predstavenstvo

Generalny riaditel

Vykonny
riaditel

Usek riaditela

Usek

REFERAT REGISTRATURY
A ASISTENT RVPC

ODBOR TECHNICKO-
PREVADZKOVYCH CINNOSTI

ODBOR STAROSTLIVOSTI O MAJETOK
ODDELENIE ASRTP
ODDELENIE DOPRAVY
ODDELENIE GIS

ZAVODY:
01 Banska Bystrica

02 Lucenec, Velky Krtis

03 Prievidza

04 Rimavska Sobota

06 Zvolen, Ziar n. Hronom

CALL
CENTRUM
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V ramci dodavky pitnej vody pre odberatelov 0 246tis.m3. Mierny narast spotreby vody bol za-

bolo oproti minulému roku zaznamenané mier- znamenany u obyvatelstva i u ostatnych odbera-
ne zvysenie dodaného mnozstva vody. V roku telov. V roku 2021 bola Specifickad spotreba vody
2021 bolo mnozstvo vody dodanej, resp. faktu- 76,3 |/osobu/den, ¢o je mierne zvysenie oproti
rovanej odberatelom, v objeme 25746 tis.m? roku 2020 (75,6 l/osobu/der).

Cco je oproti roku 2020 (25500 tis.m?) zvySenie
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Stredoslovenska
vodarenska prevadzkova
spoloc¢nost, a.s.,
poskytuje sluzby pre

649 003

obyvatelov.
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| nase sluzby

vyroba vody

V oblasti vyroby vody bolo vo vodohospodar-
skych  zariadeniach spolo¢nosti  vyrobenych
40470 tis.m?® pitnej vody, z toho z vody povrcho-
vej 12596 tis.m® a z vody podzemnej 27 874 tis. m?®.
Celkovy objem vody vyrobenej oproti predcha-
dzajucemu roku 2020 bol vyssi o 367 tis.m* vyro-
benej vody, ¢o koreSponduje aj s vysSou spotrebou
vody (vodou fakturovanou) v roku 2021 oproti roku
2020. Kvalita dodavanej pitnej vody v zmysle plat-
nej legislativy bola podla potreby zabezpelovana
Vv 22 Upravniach povrchovych aj podzemnych vod.
Na vyrobu pitnej vody z povrchovych vodnych
zdrojov sa vyuzivala hlavne voda odoberana z vo-
darenskych nadrzi a na naslednu Upravu vody sa
vyuzivali velké Upravne vody Hrirova, Malinec, Kle-
novec, Turéek a podla potreby aj mensie Upravne
vody odoberanej z tokov. V pripade nevyhovujucej
kvality podzemnych voéd boli podla potreby vyu-
zivané aj Upravne podzemnej vody. V Upravniach
vod prevadzkovanych nasou spolo¢nostou bola
v roku 2021 upravena surova voda v celkovom ob-
jeme 15005 tis. m3.

havariena =
vodovodne]j sieti

V roku 2021 bolo opravenych celkom 2021 porich
na vodovodnej sieti, z nich 258 na privaddzacoch,
1282 na rozvodnej sieti a 481 na pripojkach. Z uve-
deného poctu bolo celkom 1870 tecucich (1430
na sieti a 440 na pripojkach)a1836 kopanych (1414
na sieti a 422 na pripojkach). Z celkového poctu
opravenych pordch bolo 1514 na potrubiach, 507
na armaturach. Podobne ako v predchadzajucich
rokoch aj v roku 2021 bola kordzia potrubnych
materidlov a armatur najcastejSou pric¢inou ha-
varie, ¢o suvisi s vysokym vekom verejnych vodo-
vodov. Druhou naj¢astejSou pric¢inou poruch bola
vada materidlu a pohyb poédy vyvolany ¢astym
opakovanym premizanim pody v jarnych mesia-
coch a premocenou pddou v dosledku letnych
privalovych dazdov.

V ramci havarijnej prevencie bolo vykonavané pra-
videlné sledovanie a vyhodnocovanie minimal-
nych nocnych odberov spojené s vyhladavanim
skrytych unikov v teréne.

straty vody

Straty vody v sieti dlhodobo predstavuju objemo-
vo najvacsiu Cast vody nefakturovanej, preto sa
v oblasti strat vody spolocnost zameriavala hlav-
ne na opravy vodovodnych potrubi, kde je najvyssi
vyskyt pordch. Skryté Uniky vody z potrubia naj-
viac ovplyvAuju straty. V ramci ¢o najpresnejsej lo-
kalizacie miest skrytych unikov vody sa vyuzivaju
moderné technoldgie a pristrojova technika. Cen-
tralizované riadenie vyhladavania skrytych unikov
vody a ndkup modernej vyhladavacej techniky
v nasej spolo¢nosti ma velky podiel pri lokalizova-
ni skrytych unikov vody. Tuto ¢innost vykonavaju
v rdmci oddelenia vyhladavania poridch 4 pracov-
né skupiny: skupina Banska Bystrica, Brezno, sku-
pina Lucenec, Velky Krti$, Rimavska Sobota, skupi-
na Prievidza a skupina Zvolen, Ziar nad Hronom.
Po lokalizacii unikov vody pracovnikmi oddelenia
vyhladavania poruch boli nasledne tieto Uniky
pracovnikmi jednotlivych zévodov odstrafiované
podla ich délezitosti, ¢im sa zabranilo dalSiemu
zvySovaniu strat vody. Pracovnici oddelenia vy-
hladavania poruch v roku 2021 preverili 1156 km
vodovodnych sieti a lokalizovali 519 poruch. Pre
externych zakaznikov sa vykonali meraéské prace
v hodnote 83165 €.

vodomery

K 31.12.2021 bolo v sieti osadenych celkom 126 090
vodomerov z toho 124216 ks faktura¢nych vodo-
merov a 1874 ks distriktnych (kontrolnych) vodo-
merov na vodarenskych odbernych miestach.

V roku 2021 bolo celkom vymenenych 20569 ks
vodomerov a z toho v rdmci periodickej vymeny
bolo vymenenych 19978 vodomerov a 591 ks vo-
domerov bolo vymenenych z inych dévodov ako
poskodenie vodomeru, stojaci vodomer, vymena
na zZiadost zadkaznika a iné.

48 ks vodomerov bolo vymontovanych a zasla-
nych na Uradné preskusanie na ziadost zédkaznika,
z toho 35 vodomerov bolo vyhovujlcich a 13 vodo-
merov bolo nevyhovujlcich.

V roku 2021 bolo opravenych celkom 14105 vodo-
merov u externého dodavatela Menert sr.o. Sala.

HLAVNE

UKAZOVATELE

VWROBY A DODAVKY

PITNEJ VODY

649 003

pocet
zasobovanych
obyvatelov

19 951

pocet
vodovodnych
pripojok

227

pocet
Cerpacich
stanic

25 746

voda
fakturovana
v tis. m3/rok

14 499

voda
nefakturovana
v tis. m3/rok

40 244

voda
k realizacii
v tis. m3/rok

4524
dizka
vodovodnej
siete v km

dizka
vodovodnych
pripojok v km

22

pocet
Upravni
vody

12969

straty vody
v potrubnej sieti
v tis. m3/rok

32,22

podiel strat
vody z vody
Kk realizacii v %

realizacia
Investicii

pre inych investorov
v roku 2021

Vyska planu vynosov z realizacie investicii pre
inych investorov bola na rok 2021 stanovena vo
vySke 500 tis. €. Realizacia jednotlivych stavieb
bola pocas roka v sulade s vypracovanym ¢asovym
a finan&nym harmonogramom.

V prvom polroku sa uskutocnili dokoncovanie
prace a nasledné odovzdavanie stavby ,Janova Le-
hota - privodné potrubie z DVZ* zazmluvnenej a
realizovanej od roku 2018.

NajvyznamnejSou akciou realizovanou v roku 2021
bola stavba ,Rychlostna cesta R2 Krivan - Mytna,
prelozky vodovodov”, ktord bola zazmluvnena v
roku 2021 s predpokladanym ukonéenim stavby
v roku 2022. Podstatna Cast stavebnych prac bola
dokoncena v roku 2021.

Daldou wyznamnou akciou realizovanou v roku
2021 pre cudzieho investora bola stavba ,Technic-
ka vybavenost pre RD Na Kacici - Banska Bystrica
- doplnenie®, ktord bola realizovana v dvoch eta-
pach. Obidve etapy boli ukoné¢ené a odovzdané
investorovi v zavere roka.

Celkovo zrealizovala nasa spolo¢nost za oblast re-
alizacie investicii pre inych investorov za rok 2021
vynosy vo vyske 1.006,63 tis. €, Co znamenalo spl-
nenie vyty¢eného planu vynosov na dany rok na
201 %.

V roku 2021 sme tiez realizovali pre Stredoslo-
vensku vodarensku spolo¢nost, as. aj napojenia
vodovodnych a kanaliza¢nych pripojok na verej-
ny vodovod a verejnu kanalizaciu a to na zaklade
osobitnej zmluvy, pricom vynosy z tejto Cinnosti
boli za rok 2021 vo vyske 1271 tis.€.

»
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odvadzanie a Cistenie
odpadovych vod

Na kanaliza¢nu siet s celkovou dizkou 1 114,40 km je napojenych 402 695
obyvatelov. Bol zaznamenany rozdiel v mnozstve vody cCistenej, ked

oproti roku 2020 bol medziro¢ny pokles o 1 609 tis. m3, ¢o predstavuje
pokles o0 2,89 %.

HLAVNE

UKAZOVATELE
ODVADZANIA
A CISTENIA

ODPADOVYCH VOD

389 446

pocet obyvatelov
napojenych
na COV

11M14,4
dizka
kanalizacne]
siete v km

37 369

pocet
kanalizacnych
pripojok

402 695

pocet obyvatelov
napojenych
na kanalizaciu

22 407

fakturovana
odpadova voda
v tis. m3/rok

73

pocet
Cerpacich
stanic

270,6
dizka
kanalizacnych
pripojok v km

42

pocet Cistiarni
odpadovych
vod

54167

Cistena
odpadova voda
v tis. m3/rok

prieskum a meranie
na stokovej sieti

V' oblasti prieskumu stokovych sieti a zistova-
nia pripojenych producentov sa nadalej Uspesne
pouzivala uz zavedend technoldgia dymovych
skusok stokovych sieti. Touto technoldgiou je
mozné zistovat poruchy kanalizacnych potrubfi
a objektov stokovych sieti, neopravnené pripoje-
nia nehnutelnosti, ako aj neopravnené pripojenia
dazdovych vod do delenej splaskove] kanalizacie.
V roku 2021 boli vykonavané merania prietokov na
necistenych vyustoch verejnych kanalizacii, ako
aj kontrolné merania a TV prieskum technické-
ho stavu na verejnych kanalizaciach. V roku 2021
sa na prieskum technického stavu kanalizacnych
potrubi na prevadzkovanych aj novych odovzda-
vanych stavbach pouzivali oba TV kamerové sys-
témy IPEK aj Rausch. Na novych kanalizaciach sa
osvedcil systém IPEK, ktory umoznuje aj meranie
deformacii pruznych potrubi. Na konci roka 2021
sa pre rychle zhodnotenie stavu kanalizacie s cie-
[om planovania oprav zacala pouzivat nahladova
kamera QuickView® airHD s laserovym meranim
vzdialenosti.

havarie na
kanaliza¢nej sieti

Najcastejsou pricinou havarii na kanalizacnej sieti
boli aj v roku 2021 upchavky kanalizacie a cerpa-
cich stanic, najma v zimnych a jarnych mesiacoch,
ako doésledok malych sklonov potrubnej siete v ro-
vinatych oblastiach, ako aj z dévodu zlého technic-
kého stavu niektorych Usekov kanalizacnej siete.
Dalsimi priginami havarii su poskodenia potrub-
ného systému a kanaliza¢nych $Sachiet vplyvom
zataze od dopravy, v désledku nedisciplinovanosti
niektorych producentov vhadzujucich do verejnej
kanalizacie material a predmety, ktoré do kanaliza-
cie nepatria, ako aj v dosledku nekvalitnej realizacie
stavieb kanalizacii v predchadzajucom obdobi.

V roku 2021 bolo na gravitacnych stokovych sie-
tach odstranenych spolu 613 portch, z toho bolo
385 upchavok a 228 stavebnych poridch. Zo sta-
vebnych poruch bolo priamo na stokach 41, na
kanalizacnych pripojkach 73 a 114 pordch bolo
na kanalizacnych objektoch. Na tlakovych kanali-
zaciach bolo spolu 49 poruch, z toho na objek-
toch cerpacich stanic 47 poruch a 2 poruchy na
tlakovom potrubi. V porovnani s predchadzajucim
rokom bol zaznamenany pokles celkového poctu
poruch o 1,6 %.

»
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kvalita pitnej
a odpadovej vody

pitna voda

Kvalita pitnej vody je v nasej spolocnosti kontrolovand akreditovanymi
laboratériami podla normy ISO/IEC 17025:2017 a spifa poziadavky stanovené
sUcasnou platnou legislativou (Cislo osvedcenia S-198). Popri zakladnych
fyzikadlno - chemickych, mikrobiologickych, biologickych ukazovateloch sa
sleduje v pitnej vode aj pritomnost kovov, pesticidov a organickych latok
podla slovenskych technickych noriem. Zdravotna bezpecnost pitnej vody je
zabezpecena nielen kontrolou kvality ale aj systémom kontroly vodnych zdrojov,
ochrany vodarenskych objektov a pravidelnej dezinfekcie. V laboratdridch
ORK (Odbor riadenia kvality) v roku 2021 bolo odobratych 3804 vzoriek na
sledovanie mikrobiologickych ukazovatelov a 3780 vzoriek na sledovanie
fyzikalno - chemickych ukazovatelov. Celkovo bolo vykonanych 115040 analyz u
spotrebitela na odtokoch z vodojemov a Upravni. Zaroven sa odobrali vzorky zo
zdrojov v pocte 2257, kde bolo vykonanych 72279 analyz.

odpadova voda

Plnenie programu monitoringu kvality odvadzania a cistenia odpadovych
vod v kanalizaciach a v cistiarnach v sprave StVPS a.s. zabezpecuju akredi-
tované laboratdria odpadovych véd vo Zvolene, Banskej Bystrici a v Lucenci
podla normy ISO/IEC 17025:2017 (&islo osvedcenia S-198). V roku 2021 bolo
odobratych 8829 vzoriek na jednotlivych stuprioch COV, UV a na ne-
Cistenych vyustiach. Vykonanych bolo 55263 analyz. Zaroven v
nasSich laboratdéridach bolo vysetrenych 1224 vzoriek od preva-

dzok napojenych na kanalizaciu v sprave StVPS, a.s., ¢o
predstavovalo 4 738 analyz.
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Presadzujeme
transparentnost
a etické pravidla ako
podmienku budovania
dlhodobych kvalitnych vztahov
so zakaznikmi, zaloZenych na
dovere a bezihonnosti. Neustdle
rozvijame a skvalitiiujeme
zakaznicke sluzby
a poskytujeme moderné
a pohodlné formy
komunikacie.

Januar

Februar

Marec

April

Mij

August

September

Oktdéber

November

December

PRIEMER

SUCET
PRIEMEROV
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. akazni h
NOVINKY aamich

V roku 2021 sme pokracovali v projektoch zameranych na elektroni-
zaciu sluzieb a vyuzitie moznosti SMS. Predpokladom pre zasielanie
SMS bola kampari na overenie telefénnych ¢isel v rdmci ktorej bolo
overovanych 70 094 mobilnych telefénnych ¢isel, z ktorych po
overeni pre Gc¢ely komunikacie ostalo takmer 90 %.

bezplatna SMS
pripomienka

Prvou automatizovanou moznostou zasielania
SMS bolo vyuzitie bezplatnej ,SMS pripomienky*
na neuhradenu fakturu. Zasielanie SMS pripomie-
nok je nastavené denne okrem vikendov a bolo
za rok 2021 odoslanych celkom 23245 ks SMS
pripomienok na nezaplatenu fakturu. Sucasne
tym doslo k znizeniu pisomne odoslanych prvych
upomienok o 25% a druhych upomienok o 15%.

chatbot

Na zvysSenie informovanosti a zvysenie komfor-
tu poskytovanych sluzieb bol na webstranku
stvps.sk v predchadzajucom roku implementova-
ny komunikacny robot Chatbot. Online asistent-
ka Viola pozna odpoved na zékaznicke otdzky
a dokaze ich vybavit okamzite. V roku 2021 boli
spracované dalsie okruhy otazok z oblasti, ktoré
najviac zaujimaju zakaznikov. Tiez sme Chatbot
rozsiril io moznosti zadania poziadavky na zmenu
platobného styku, zmenu zaloh a ziadost na
uzavretie splatkového kalendara. Chatbot je spolu
s hlasovou esemeskou jednou z technologickych
noviniek, ktorymi v spoloc¢nosti posivame komu-
nikaciu so zakaznikmi na vyssiu Uroven.

ODPOCET VODOMERU

odpocet
vodomerov cez
interaktivnu SMS

V sulade s nasim zavazkom k inovacii zdkaznic-
kych sluzieb ponukame zdkaznikom od decem-
bra 2021, moznost nahlasit stav vodomeru cez
interaktivnu SMS (v skratke i-SMS), po predcha-
dzajlcej ziadosti na nasej internetovej stranke a
zaevidovani u dodavatela vody.

SMS, ktoru dostane zékaznik v pravidelnom
odpoctovom cykle a obsahuje web link, ktorym
bude odberatel presmerovany na interaktivny
web za ucelom odfotenia a odoslania fotogra-
fie vodomeru a stavu vodomeru pre dodavatela
(StVPS, a.s)).

Od konca roka sa interaktivha SMS vyuziva po
zanechani odcitacieho listka na nepristupnom
odbernom mieste. Zakaznik tiez mobze o tuto
moznost realizacie odpoctov poziadat prostred-
nictvom Chatbot. V tomto pripade nebude
odpocty realizovat odcitac ale zakaznik obdrzi
hlasovu SMS a sém realizuje odpocet.

K vyuzitiu tejto moznosti odberatel potrebuje
internet v mobile a aktivovany prenos dat v tele-
fone. Pre odoslanie fotografie a stavu vodomeru
aplikacia vyuziva prenos dat cez internet, preto
odoslanie samoodpoctu nie je zvIast spoplatnené.
SMS samoodpocet je urceny pre vSetkych odbe-
ratelov, avSak odporuc¢ame ho hlavne odberate-
[om, ktori maju vodomer umiestneny v uzatvore-
nom priestore, pripadne na svojom pozemku, kde
nie je volny pristup pre odcitanie vodomeru.

PRIEMERNE UDAJE O POCTOCH VSETKYCH
KONTAKTOV ZA MESIAC OHLADNE:

843%
710

2025
8,84 %

A2
8039

KONTAKTOV
SPOLU

30,84 %
2480 o
e 26,70 %

25,19 %

PRIEMERNY POCET USKUTOCNENYCH
HOVOROV V CALL CENTRE ZA MESIAC

2198% ®

9,75 %

S

188
KONTA KTgov 184 12,77 %

SPOLU

560 241 29,66 %

25,84 %

dodavky vody, kvalita vody a
Skody, odkanalizovanie, tlak

pripojky a vodomery

zmluvy

fakturacie

doteraz nespomenuté
zalezitosti

dodavky vody, kvalita vody a
Skody, odkanalizovanie, tlak

pripojky a vodomery

zmluvy

fakturacie

doteraz nespomenuté
zalezitosti
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webstranka spolocnosti

Internetova stranka StVPS, a.s. (www.stvps.sk)
je jednym z hlavnych informacnych kanalov
spoloc¢nosti. V roku 2021 ju navstivilo v prieme-
re mesacne priblizne 4000 ludi. Webstranka
je optimalizovana pre vsetky druhy zariadeni
(mobily, notebooky, tablety), aby mohli zékaz-
nici kedykolvek a kdekolvek najst potrebné
informacie.

V rezime on-line tu zakaznici najdu vsetky
dolezité udaje k preruseniu dodavky vody.
V sekcii ,Havarie a obmedzenia“ zistia infor-
macie o mieste havarie, vplyve na zasobo-
vanie, pristaveni ndhradného zdroja vody aj
o predpokladanom termine ukoncenia opravy.
Dalsou &asto vyhladdvanou témou je kvalita
dodéavanej vody. Jednotlivé hlavné ukazova-
tele kvality dodavanej pitnej vody su uvedené
na web stranke v sekcii ,Zakaznikom® podla
okresov.

ZARIADENIA NAVSTEVNIKOV

NAJNAVSTEVOVANEJSIE

STRANKY

1. havarie a obmedzenia 20,38 %
2. udvodna stranka 19,85 %
3. kontakt 19,44 %
4. na stiahnutie 10,45 %
5. cena vody 917 %
6. kontakty-zavody 2,62 %
7. nase sluzby 2,27 %
8. fakturacie 2,26 %
9. faktura e-mailom 1,62 %
10. zasielanie sms sprav 1,53 %

TABLET

MOBIL DESKTOP / NOTEBOOK
D 61,5 % C' 37.3%

0

1,2%

STRUKTURA ZAKAZNIKOV A PODIEL NA FAKTURACII

DOMACNOSTI SPOLU 110 643

OSTATNI

) P &
8039 2140

priemerny pocet priemerny pocet
vSetkych kontaktov navstev zakaznikov
zakaznikov za mesiac za mesiac

OSTATNI

DOMACNOSTI
SPOLU

v

93,06 %

STRUKTURA PODLA
POCTU ZAKAZNIKOV

93,06 % 36 635 666 64,09 %

6,94 % 20 523 378 35,91%

1889

priemerny pocet

123400

priemerny pocet

hovorov zakaznikov fakturacnych
na call centrum za mesiac vodomerov
za mesiac

35,91%

A
OSTATNI

DOMACNOSTI

SPOLU
v

64,09 %

STRUKTURA PODIA
OBJEMU PREDAJA
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Fakturacia Vodné + Sto¢né (Eur s DPH) > 10 najvacsich odberatelov StVPS, a.s., v roku 2021

1 Stavebné bytové druzstvo Banska Bystrica 00170071 901,54 408,24 505 406,19 15415,11 0,00 676117,11 14300,13 0,00 547 488,77 2 077,64 2971,19 512979,48 1198 248,19 2278 065,40
2 Vlastnici bytov byt. domu podla odberného miesta v.z. SBD Zvolen 00222054 9156,13 8231,00 361497,81 9 023,64 7 392,46 478 806,87 8 999,69 7 708,10 408 363,55 6764,22 19704,46 375784,34 874 107,91 1701432,27
3 Okresné stavebné bytové druzstvo Prievidza 00173801 0,00 99,23 320 840,62 0,00 0,00 403 901,51 0,00 1633,48 344029,76 14 953,26 0,00 33443217 724 841,36 1419 890,03
4 Okresné stavebné bytové druzstvo Rimavska Sobota 00173916 0,00 0,00 216629,10 0,00 0,00 335 899,04 0,00 0,00 271014,55 0,00 0,00 244195,13 552 528,14 1067 737,82
5 Stavebné bytové druzstvo Lucenec 00171816 2 880,96 2773,22 188959,75 8 428,86 3748,02 247 753,26 2 566,80 3242,65 216746,84 3 036,55 3674,80 204212,50 454 544,07 888 024,21
6 SBD Brezno 00170143 269,40 0,00 158617,95 0,00 0,00 233 294,25 1247,46 0,00 195 350,02 4 278,52 0,00 186223,55 392 181,60 779 281,15
7  Stavebné bytové druzstvo Ziar nad Hronom 00176192 0,00 0,00 161598,08 0,00 0,00 227 474,34 0,00 0,00 195512,80 0,00 2,84 180784,58 389 072,42 765 372,64
8 BYTOS - sprava bytov PRIEVIDZA, s.r.o. 36313009 0,00 0,00 155098,25 -53,85 0,00 196 253,78 276,52 0,00 171389,01 515,05 606,64 159 875,05 351 298,18 683 960,45
9 SPOOL, a.s. 31586392 51 597,45 54 323,22 57 657,79 54 003,75 51 002,88 59858,81 5047197 51413,06 56 515,98 48 437,01 48 970,48 49 677,39 328 443,90 633 929,79

10 Fakultna nemocnica s poliklinikou F. D. Roosevelta, Banska Bystrica 00165549 51544,41 49983,25 57194,54 38274,76 60 219,20 51712,01 5086894 55870,19 4955599 5010852 54141,39 4877279 308 928,17 618 245,99




FYZICKY STAV
ZAMESTNANCOQV
k:31:-12.2021

1073

zamestnanci

Rok 2021 bol z pohladu 'udskych zdrojov
v Stredoslovenskej vodarenskej prevadz-
kovej spolo¢nosti, a. s. narocny pre udr-
zanie stabilnej zamestnanosti z dévodu
zdravotne] krizy spojenej s pandémiou
Covid-19. V tomto obdobi sa v3ak vda-
ka zavedenému spdsobu prace formou
Home Office a striedaniu zamestnancov
na prevadzkach a oddeleniach darilo za-
bezpecovat bezpec¢nost a ochranu zdra-

via zamestnancov. Zaroverni sa nam gaj
roku 20271 podarilo udrzat zamestnanost
a neboli sme ako zamestnavatel nuteny
znizovat stavy zamestnancov.

V priebehu roku 2021 nastal len mier-
ny pokles poctu zamestnancov a ku driu
31.12.2021 sme zamestnavali 1073
zamestnancov. Uvedeny vyvoj poctu za-
mestnancov je désledkom racionalizacie
a zefektivriovania podnikovych procesov.

socialny dialég

V rdmci spoluprace s nasim socidlnym partnerom
sa podobne ako v predchadzajlcich rokoch podari-
lo ndjst socialny zmier pri kolektivnom vyjednavani,
¢oho vysledkom bolo uzatvorenie kolektivnej zmlu-
vy na rok 2021. K hlavnym prejednavanym bodom
v ramci socialneho dialdgu patrili valorizacia miezd
a navysenie benefitovych uctov zamestnancov. Su-
castou kolektivnej zmluvy je aj Priloha ¢. 1 - Pravidla
Cerpania socialneho fondu. Socialny fond je jednym

zo zakladnych zdrojov uplathovane] socialnej poli-
tiky v spolo¢nosti. Tvorba socidlneho fondu je sta-
novena na maximalnu zakonnu hodnotu 1,5 % zo
zUc¢tovanych hrubych miezd a prave vdaka takto na-
stavenej tvorbe socidlneho fondu spolo¢nost preja-
vuje sociadlnu zodpovednost voci svojim zamestnan-
com. V roku 2021 dosiahla tvorba socidlneho fondu
vysku necelych 176 tis. €.

SOCIALNY FOND NA ROK 2021

podrobny prehlad tvorby a spdsobu cerpania socialneho fondu

Rozpocet socialneho fondu StVPS a.s.

Pociatoc¢ny stav k 1. 1. 2021

Tvorba SF (1,5%)

Pridel zo zisku spolo¢nosti

Tvorba spolu

Jednorazova nenavratna vypomoc
Prispevok na stravovanie

Prispevok pri darovani krvi

Prispevok pri darovani krvnej plazmy
Program Benefit Plus

Vydavky spolu
Rezerva/predpokladany zostatok k 31. 12. 2021

Pldn 2021 Cerpanie v € k 31. 12. 2021
164 707,38 164 707,38
172 926,71 175 571,87
0,00 2 526,08

337 634,09 342 805,33
1660,00 498,00
80 947,50 7392795
501,00 350,00
501,00 0,00

90 000,00 133 540,02
173 609,50 208 315,97
164 024,59 134 489,36
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VEKOVA STRUKTURA ZAMESTNANCOV

do 17 rokov (o)

18 - 25 rokov

26 - 30 rokov

31 - 35 rokov

36 - 40 rokov

41 - 45 rokov

46 - 50 rokov

51 - 55 rokov

56 - 59 rokov

nad 60 rokov

SPOLU
1073

ZAMESTNANCOV

compliance - nas silad s pravidlami

Compliance je vseobecny pojem ktory oznacuje
,sulad s pravidlami®. V oblasti podnikania tymto slo-
vom rozumieme subor jednotlivych aktivit a opat-
reni, ktoré smeruju k tomu, aby bolo zabezpecené
také jednanie spolo¢nosti, zamestnancov a vedenia
spoloc¢nosti, ktoré je v sulade s pravnymi predpismi,
vnutropodnikovymi smernicami, zasadami, princip-
mi, ktoré su zakotvené vo firemnych kddexoch a klu-
covych procedurach.

e )

Compliance ochranuje spolo¢nost pred
potencionalnymi rizikami a sucasne
zmiernuje negativny dopad na fungovanie
spoloc¢nosti. Rizika sa vyvijaju najma
z nasledujucich oblasti:
Ludské prava a ochrana Zivotného prostredia,
Protikorupcné opatrenia,
Ochrana osobnych tidajov,
Praktiky narusujiice hospodarsku stitaz.

1S0 37001

BUREAU VERITAS
Certification

V Stredoslovenskej vodarenskej prevadzkovej spo-
lo¢nosti, a.s. (StVPS, a.s.) priebezne posudzujeme,
vyhodnocujeme, sledujeme a vykonavame audit do-
drziavania nasho programu etiky a compliance (ISO
37 001) a suvisiacich zasad a postupov. Nalezy pred-
kladadme vrcholovému vedeniu spolocnosti.

V suvislosti so zavedenou compliance politikou
v nasej spoloc¢nosti boli z radov zamestnancov vy-
menovani compliance ambasadori, ktori budu spolu
s compliance manazérom zodpovedni za budovanie
kultury zalozenej na dodrziavani etickych zasad a
pravidiel v rédmci jednotlivych spoloc¢nosti.

S platnostou od 23. juna 2021 ziskala StVPS, a.s. cer-
tifikat ISO 37001- systém manazérstva proti korupcii.
Potvrdili sme a dlhodoby zadujem a zavazok aktivne
bojovat proti korupcii, predchadzat a minimalizovat
korupcné rizikd a byt pripravené riesSit mozné inci-
denty. Verime, ze zavedenie a certifikacia systému
antikorupcného manazérstva podla ISO 37001 pri-
nesie benefity ako:

> systematické hodnotenie rizik
korupcie a ich naslednu eliminaciu

» financné uspory

> zvysenie reputacie spolocnosti
smerom navonok

Uplné stredné odborné
Uplné stredné véeobecné

Uplné stredné s maturitou

Neukoncené I 2
Zakladné
Stredné odborné

Stredné bez maturity

1

Vyssie odborné

Vysokoskolské

-l

Vedecka vychova

VZDELANOSTNA STRUKTURA ZAMESTNANCOV

vzdelavanie zamestnancov

V rdmci rozvoja ludskych zdrojov venujeme velkd po-
zornost profesiondlnemu aj osobnému rastu nasich
zamestnancov, ktory zabezpecujeme prostrednictvom
podnikového vzdeldvania.

Kazda pracovna pozicia si vyzaduje osobitny pristup
pri vybere vzdelavacich aktivit za ucelom zdokonalo-
vania a prehlbovania vedomosti nasich zamestnancov.
Uvedomujeme si, ze pokial chceme dosahovat vytyce-

né ciele musime investovat do zvysSovania kvalifikacie
zamestnancov a ich potencidlu, pretoze len vysoko
odborny a motivovany pracovnik moze priniest spo-
lo¢nosti Uspechy v buducnosti. Okrem vzdeldvania za-
meraného na konkrétne pracovné pozicie sa snazime
rozvijat aj jazykoveé schopnosti nasich zamestnancov,
preto im zabezpecujeme vyucbu anglického jazyka Ci
uz skupinovou formou alebo individualnymi kurzami.

STRUKTURA ZAMESTNANCOV (podla kategorii)

66 KATEGORIA 324 KATEGORIA
R THP

80 KATEGORIA VEDUCICH
ZAMESTNANCOV

VYVOJ POCTU ZAMESTNANCOV za poslednych 5 rokov

1087 1083 1077 1073
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bezpeénost
a ochrana zdravia

Bezpec¢nost prace nasich zamestnancov je zaroveri
so vzdelavanim strategickym pilierom naSej firemnej
politiky. Okrem zakladnych pravidiel Zakonnika prace,
ISO noriem dodrzZiavame tiez vlastné interné kédexy.
Zamestnanci maja zabezpecené pravidelné odborné
Skolenia a kurzy prvej pomoci. Organizujeme Specialny
tyzderi BOZP.

V roku 2021 bolo mnoho pracovnych ¢innosti ovplyvnenych pandemickou situaciou,
€0 so sebou prindsalo rézne obmedzenia v pracovnom rezime zamestnancov. Z hla-
diska bezpecnosti prace sme to najCastejSie pocitovali v znizovani poctov zamest-
nancov na pracoviskach a na vsetkych vychovnovzdelavacich aktivitach. Potrebna
bola vyssSia organizacna narocnost zo strany riadiacich zamestnancov, manazova-
nim vsetkych prac s prihliadnutim na eliminaciu moznosti Sirenia ochorenia COVID.

VSeobecny ukazovatel Urovne bezpecnosti prace, pracovna uUrazovost, v roku 2021
mierne stupol na celkovy pocet registrovanych pracovnych Urazov 8. Nepritomnost
v praci v ramci praceneschopnosti spdsobene] pracovnymi Urazmi tvorila 467 dni.
Ako najcastejsia pricina vzniku Urazu v roku 2021, az 87,5 % bola pad zamestnanca.

V ramci skvalitnenia pristupu k bezpecnosti a ochrane zdravia zamestnancov bola
prehodnotenad kvalitu dodavanych ochrannych pomocok a na zaklade pozadova-
nych kritérii bol vybrany novy a jeden dodavatel ochrannych pomocok v celej skale
pozadovaného sortimentu OOPP.

Napriek uz spominanej nepriaznive] pandemickej situacii v roku 2021 bol v nasej
spolo¢nosti kladeny enormny dbraz na vychovnovzdeldavacie aktivity zabezpeco-
vané na urovni veducich zamestnancov. Skvalitnenie tohto procesu bolo zakladom
celkovej koncepcie politiky BOZP v StVPS, a.s., na ktord uzko nadvazovalo zabezpe-
cenie kvalitnych a vhodnych bezpecnych pracovnych postupov. Realizovali sme tiez
doplnenie a rozsirenie vhodnych pracovnych prostriedkov a bezpecnostnych zaria-
denl. V tejto oblasti budeme pokracovat hlavne v oblasti bezpecnostnych systémov
pri pracach vo vykopoch, v uzavretych priestoroch, ako aj pri pracach vo vyskach.

Zavedeny systém manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci je ndpomoc-
ny Vv prehladnosti a zodpovednosti plnenia Uloh bezpecnosti prace. Na zéklade kon-
trolnej ¢innosti auditorskych skupin sa potvrdila vzostupna kvalita systému riadenia
a realizovania opatreni bezpecnosti prace v nasej spolocnosti.

Ochrana pred poziarmi ako sucast bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci je uz
Standardne zabezpecovana na vysokej Urovni a v tejto oblasti nebola v roku 2021
zaznamenana ziadna nepriazniva udalost.

V roku 2021 bolo v Stredoslovenskej vodarenske] prevadzkovej spolocnosti, a. s.,
vykonanych sedem kontrol statnymi organmi a dodavatelskymi subjektmi, zamera-
nych na bezpecnost prace, poziarnu ochranu a verejné zdravotnictvo s vybornymi
vysledkami.

Roéna sprava 2021 | Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spolo¢nost, a.s.

35



- HEERH -

I

5,

%

Integrovany systém manaZérstva je velmi vyhodny sposob k vy-
tvoreniu systému riadenia, ktory zohl'adriuje nielen kvalitu sluzieb,
ale gj pristup k Zivotnému prostrediu, bezpec¢nosti a ochrane zdravia
pri praci a hospoddareniu s energiami. Okrem toho systémovy pri-
stup zarudi orientaciu v legislativnych poziadavkach a ich naplneni,
zniZzuje administrativnu naro¢nost a Setri finanéné zdroje.

V roku 2021 nasSa spolocnost Uspes-
ne absolvovala dozorny audit STN
ISO 9001:2016 systému manazérstva
kvality a recertifikacny audit STN ISO
14001:2016 systému environmentalne-
ho manazérstva, STN ISO 45001:2019
systému riadenia bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci a STN ISO
50001:2020 systému hospodarenia s
energiami. Auditom boli preverené vy-
brané c¢lanky noriem ISO a opat skon-
Statovana zhoda nasho systému s ich
poziadavkami. Audit bol vykonany na
prevadzkach a objektoch zavodov Lu-
¢enec, Velky Krtis a Rimavska Sobota.

V juni 2021 sme ziskali certifikat STN
ISO 37001:2019 - systém manazérstva
proti korupcii. Nasa spolo¢nost tym
potvrdila dlhodoby zdujem a zavazok
aktivne bojovat proti korupcii, predcha-
dzat a minimalizovat korupéné rizikd a
byt pripravena riesit mozné incidenty.

Systémy manazérstva su v sucasnosti
neoddelitelnou suc¢astou manazérske-
ho riadenia nasSej spolo¢nosti a vyuzi-
vame ich vo vSetkych vyrobnych pro-
cesoch a ¢innostiach. Tieto systémy sa
stali zakladnym progresivnym prvkom
vo vztahu k zdkaznikom a tiez bazou
pre neustdle zlepSovanie.

Nakupom a pouzivanim PEFC certifiko-
vaného papiera spoloc¢nost preukazuje
svoj zavazok k podpore spoloc¢ensky
zodpovedného podnikania. Tento za-
vazok nasa spolo¢nost prijala podpi-
sanim ,,Memoranda o podpore trvalo
udrzatelného obhospodarovania lesov*
a deklaruje ho prostrednictvom svojej
environmentalnej politiky. Logo zdru-
zenia PEFC Slovensko pouzivame na
oznacovanie svojich tlacovin.

Roc¢na sprava 2021 | Strec




Cinnost Stredoslovenskej vodarenskej prevadzko-
vej spolocnosti, a.s. je izko spojena s trvalo udrza-
telnym vyuzivanim prirodnych zdrojov. Zachovanie
zdrojov v dobe zasadnych klimatickych zmien sta-
va ¢im dalej vacsou vyzvou. Je preto jasnou a nevy-
hnutnou stratégiou nasej spolo¢nosti udrzatelnost
vSetkych nasich ¢innosti s prispenim novych tech-
nolégii a inovacii. Kladieme déraz na spdsob podni-
kania, ktory minimalizuje dopad na biodiverzitu a
zaroven sa ju prostrednictvom réznych aktivit sna-
Zime v krajine podporovat.
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| environmentdlna zodpovednost a podpora biodiverzity

ochrana zivotného prostredia

V zmysle pravnych predpisov v oblasti ochrany
zivotného prostredia sme si splnili ohlasovaciu
povinnost o zabezpeceni financného krytia
zodpovednosti za environmentalnu skodu vra-
tane predpokladanych nakladov na napravnu
¢innost a napravné opatrenia na odstranenie
environmentalnej skody, ktord moze byt spd-
sobena pracovnou ¢innostou prevadzkovatela.
Nasa spolocnost si v zmysle pravnych predpi-
sov Vv oblasti ochrany ovzdusia plni ohlasova-
ciu a poplatkovu povinnost. Prevadzkujeme 36

strednych stacionarnych zdrojov znecistovania
ovzdusia a 49 malych stacionarnych zdrojov
znecistovania ovzdusia, z toho:

- 28 malych a 16 strednych zdrojov znecistenia
ovzdusia energetickych (spalovacie zariade-
nia-kotolne),

- 21 malych a 20 strednych zdrojov zneciste-
nia ovzdusia technologickych/fugitivnych
(COV kalové polia).

podpora biodiverzity

Rozmanitost Zivocichov, rastlin a ekosystémov je lud-
skou ¢innostou dlhodobo potlacovana. V StVPS, as.
realizujeme viaceré projekty s ddrazom na ochranu
a podporu biologickej rozmanitosti v krajine.
Prirodnu rozmanitost a ochranu zivotného prostre-
dia v nasich areadloch povazujeme za zavazok. Na
zvyseni diverzity druhov nielen v nasich aredloch
spolupracujeme s nadaciou Ekopolis. Zameriava-
me sa predovsetkym na monitoring a vyhodnoco-
vanie vplyvu nasej cinnosti na miestne ekosystémy
a implementaciu opatreni na zachovanie biodiver-
zity a podpory ekosystémovych sluzieb.

Do nasho projektu ochrany biodiverzity sd mo-
mentadlne zapojené 3 aredli. V aredloch vseobec-
ne upravujeme systém udrzby travnych ploch,
odstranujeme prekazky a nebezpecné prvky pre
zvieratd, budujeme vodné plochy, ekosystémy
pre rdozne druhy, instalujeme budky pre vtaky,
Ukryty pre netopiere, podporujeme chov vciel a
pod. Nasim cielom je v mestskom prostredi vy-
tvarat jednoduchymi postupmi ,,0dazy biodiverzi-
ty", ktoré sa vysokou biodiverzitou druhov blizia
hodnotnym prirodnym biotopom.

V aredli ¢istiarne odpadovych vod v Rakytovciach

sme v roku 2021 uskuto¢nili nasledovné opatrenia:

* Povysadbova starostlivost: kosenie vegetacie
na luke s jazierkom spolu s polozenim mulcu
(pokosenej vegetacie) okolo vysadenych dre-
vin; kosenie vegetacie na svahu za Snekovou
cerpacou stanicou a lapacom tukov a piesku.

* Vytvorenie 3 kvetnatych zahonov z osiv po-
vodnych druhov rastlin: vytvorenie 3 odlisnych
typov zadhonov na luke s jazierkom a stromami
, starostlivost o plochy (zalievanie, Cistenie od
neziaducich druhov rastlin).

* Monitoring rastlinnych druhov na Iuke s jazier-
kom , monitoring rastlinnych druhov na luke
s vysedenymi drevinami a jazierkom - vysled-
kom je zoznam bylinnych druhov , ktory méze
byt v buducnosti pouzity ako referencia pri mo-
nitorovani vyvoja lucneho spolocenstva.

* Vodozadrzné opatrenia - jazierko s dazdovou
vodou: mechanické ¢istenie od rias, doplhanie
prirodného prostriedku proti riasam, doplnenie
rastlinnej geotextilie a Monitoring vtacich dru-
hov: monitoring vtacich druhov s ornitoldgom
z BirdLife Slovensko

» Podpora vtacich druhov - Cistenie a monitoring
budok umiestnenych v areadli, Uprava okolia bu-
dok orezom konarov. V aredli v roku 2021 zah-
niezdil bocian biely.

V troch aredloch vodojemov sa chovaju vcely,
ktorych zasluhou sa v krajine dari rozmanitym
kvetom. Celkom nam dava med okolo 50 vcel-
stiev a kazdy rok staviame dalsie Uule.

Nasich zamestnancov v téme biodiverzity sko-
lime a osvetu Sirime aj smerom k verejnosti cez
nase komunika¢né kampane. Aredl je tiez cielom
exkurzii pre zakladné stredné skoly v regione.
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odpadoveé

hospodarstvo

V ramci zniZovania produkcie
odpadov nasa spoloénost v roku
2021 vyprodukovala 13361 ton
kalu, ktory sa v zmysle platnych
rozhodnuti Okresnych aradov

v Banskej Bystrici a v Tren¢ine
povaZuje za vedl'ajsi produkt

a nie za odpad.

_’:'ﬂu Fo |
sl

830617€

CELKOVE NA[(LADY
NA LIKVIDACIU
ODPADOV A KALOV

vratane dopravnych nakladov
vynalozené v roku 2021

CELKOVA PRODUKCIA ODPADOV V ROKU 2021

35 710 t zmwoo

V suvislosti s environmentdlnou politikou nasej
spolocnosti sme zabezpecili zhodnotenie odpa-
dov, ktoré v predchadzajucom obdobi boli likvi-
dované skladkovanim a uSetrené prostriedky boli
opatovne pouzité na zlepsenie zivotného prostre-

357044t 56t

OSTATNE NEBEZPECNE

dia v oblasti odpadového hospodarstva.

Dalsie aktivity boli v oblasti odpadového hospo-
darstva zamerané najma na ddsledné separovanie
odpadov a skvalitnenie moznosti ich zhromazdo-
vania v nasich prevadzkach.

ENERGETICKE ZHODNOCOVANIE KALOV

Prioritou spolocnosti je energetické zhodnoco-
vanie kalov, ktoré vznikaju v suvislosti s cistenim
odpadovych vod. Cielom tejto aktivity bolo okrem
ekonomického efektu aj znizenie zataze zivotné-

CELKOVA LIKVIDACIA KALOV:

25606t - -

10605 t 13361t

ho prostredia spdsobené tazbou fosilnych paliv a
zemného plynu a znizovanie produkcie odpadu
- kalov z Cistenia komunalnych odpadovych vod.

1640 t

kaly ako odpad kaly z Cistenia odpadovych véd, ktoré sa kaly ako odpad
z Cistenia v zmysle zdkona o odpadoch povazuju z Cirenia vod
odpadovych vod za ved|ajsSi produkt a nie za odpad

V RAMCI TECHNOLOGICKEHO SPRACOVANIA BIOLOGICKY ROZLOZITELNEHO ODPADU V SYSTEME
ODPADOVEHO HOSPODARSTVA SA NAM DALSOU CINNOSTOU PODARILO ZHODNOTENIM ZISKAT:

1614 mwh 2 072 916 : 9435a.

ELEKTRICKEJ ENERGIE BIOPLYNU

TEPELNEJ ENERGIE

DALSICH 10 DRUHOV ODPADU PODI.A PRODUKCIE:
4962t 2872t 1568t 55t 239+t

ZEMINA VYKOPOVA ODPAD
A KAMENIVO ZEMINA

922t 316t 134t

) ZMESIBETONU  ODPAD Z CISTENIA
ZLAPACOV PIESKU A SKRIDIEL KANALIZACIE

8t 6t

BITUMENOVE ZHRABKY ZMIESANY BIOLOGICKY ZMESI TUKOV

ZMESI Z HRABLIC ODPAD

ROZLOZITELNY A OLEJOV

ZO STAVIEB ODPAD

Roéna sprava 2021 | Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spolo¢nost, a.s.
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upravne vody

V roku 2021 boli v prevadzke Gpravni vody
(UV) realizované nasledovné stavby,
opatrenia a inovacie:

> Po ukoncéeni skusobnej prevadzky bola do trvalej pre-
vadzky uvedend stavba ,Budind, vodojem - doplnenie
technoldgie na Upravu vody*, ktorej cielom bolo znizenie
obsahu sekundarneho zeleza v dodavanej pitnej vode.

> Po ukonceni skusobnej prevadzky bola do trvalej pre-
vadzky uvedend stavba ,UV Jasenie, doplnenie techno-
|0gie”, ktorej cielom bolo odstranenie arzénu z vody do-
davanej do skupinového vodovodu Jasenie - Predajna
- Nemecka.

> V rdmci planovanych rekonstrukcii velkych UV pokra-
covala v roku 2021 realizacia stavieb ,Inovacia a moderni-
z3cia Upravne vody Klenovec” a ,Inovacia a modernizacia
Upravne vody Malinec”. V roku 2021 boli na UV Klenovec
uvedené niektoré casti tychto diel do predcasného uzi-
vania, napr. keramickd memlbranova filtracia, filtre GAU a
sUvisiace objekty na UV Klenovec a rekonstruované lame-
lové sedimentacné nadrze ¢ 3 a ¢ 4 na UV Mélinec.

¥ Ukoncila sa realizacia stavby ,Cierny Balog, UV - do-
plnenie technoldgie”, ktord riesi doplnenie technologie
jestvujucej UV o ultrafiltracny stupen pre zlepsenie kvality
dodavanej pitnej vody v mikrobiologickych a biologickych
ukazovateloch aj v obdobiach zdkalovych stavov v povr-
chovom vodnom zdroji Cierny potok.

1

-"'g. 1—:1[& J

2 Po ukonceni skusobnej prevadzky bola do trvalej pre-
vadzky uvedena stavba ,Kremnica UV, kalova koncovka®,
ktorej cielom bolo zabezpecenie pozadovane] kvality odpa-
dovych vod vypustanych z UV do toku.

- _:"-1-:!-'-

2 V suvislosti s havarijnym stavom Vodohospodarska vy-
stavba S.p. Bratislava ako spoluvlastnicka spolo¢nost zre-
alizovala rekonstrukciu strechy nad halou filtracie na UV
Turcek.

? Pokrac¢ovala spolupraca medzi StVPS, a.s. a Univerzitou
Komenského v Bratislave na rieseni vyskumného projektu
obohacovania pitnej vody horcikom za pouzitia fluidného
reaktora. Projekt rieSeny v spolupraci Univerzity Komenske-
ho, STU Bratislava a RUVZ preveruje nové moznosti stvr-
dzovania vody, ktoré umoznuju okrem pozitivneho zdravot-
ného efektu sUcasne znizit agresivitu dodavanej pitnej vody
na potrubia verejnych vodovodov a tym znizit poskodzova-
nie potrubi kordziou a predizit ich Zivotnost.

Investicie do modernizacie
technologii, vdaka ktorym
mobzeme aj v buducnosti
zabezpecovat sluzby v maximalnej
kvalite a ku spokojnosti nasich
zakaznikov, sU dnes nevyhnutnostou.
Okrem zvysenia efektivity nasich
sluzieb su tiez nevyhnutné pre
ochranu zivotného prostredia a
zabezpecenie bezpecnosti
vodovodnej siete.

Zavadnost vzoriek odobratej pitnej vody z vodojemov a
rozvodnej siete za rok 2021 v mikrobiologickych ukazova-
teloch dosiahla hodnotu 1,74 % a vo fyzikalno-chemickych
ukazovateloch hodnotu 3,54 % ¢o predstavuje pokles za-
vadnosti oproti predchadzajucemu roku. Zavadnost vzo-
riek pitnej vody v ukazovateli volny chlor u spotrebitela
dosiahla hodnotu 0,75 %.

Roéna sprava 2021 | Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spolo¢nost, a.s.
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- 0 [ ] Y 4 N
Cistiarne odpadovych vod
V roku 2021 boli v prevadzke ¢istiarni odpadovych vad (COV)
realizované nasledovné stavby, opatrenia a inovacie:

> Prebiehala realizacia stavieb za G¢elom rekon-
Strukcie, modernizacie alebo doplnenia technoldgir:

¥ Ukoncila sa realizécia stavieb
» COV Handlova - riesenie kalovej koncovky

energetika

Pre prevadzku technologickych, riadiacich a zabezpecovacich zariadeni v jednotli-
vych prevadzkach StVPS a. s. Banska Bystrica bolo nevyhnutné zabezpecit dodav-
ku potrebnych energetickych médii ako st elektricka energia , zemny plyn, teplo,

* COV R. Sobota - uskladnenie odvodneného kalu
o COV Brezno - rekonstrukcia jemnych hrablic

» Ukonc¢ili sa stavby COV v aglomeraciach
spolufinancované z prostriedkov EU:

* Aglomerécia Oslany, Cerenany - kanalizacia a COV
e Aglomerécia Nitrianske Pravno - kanalizécia a COV
e Aglomerécia Tornala - kanalizacia a COV

e Aglomeracia Podbrezova - odkanalizovanie

2> Do skusobnej prevadzky bola po kompletnej
rekonstrukcii a rozsireni uvedend COV Valaska.

> Zacala realizécia stavby Aglomeracia Hrinova -
preberacia stanica zumpovych vod.

e COV Prievidza - KGJ a horék zvyskového plynu,
e Dudince COV - rekonstrukcia,

e Kremnica - kanalizécia a COV I. etapa,

» Dudince - COV rekonstrukcia.

» Na COV Banské& Bystrica sa realizovalo prekrytie
zavitovkovych ¢erpadiel vo vstupnej Cerpacej stanici.

¥ Z vyznamnejsich oprav mézeme spomendt

* COV Velky Krti§ - oprava lapac¢a piesku,

* COV R. Sobota - oprava fasdd na objektoch kalového
hospodarstva a oprava komina na kotolni €.2.

e COV Filakovo - oprava zatekajucej strechy na kalo-
jeme,

Cerpacie stanice a vodojemy

V ramci ¢erpacich stanic (CS) a vodojemov (VDJ)
sa v roku 2021 realizovali nasledovné opatrenia a inovacie:

¥ Oprava technoldgie dezinfekcie vody v objektoch
VDJ Radvan | Banska Bystrica a Tajov.

?» Oprava stavebnych casti VDJ Lubietova (Podli-
pa), Horné Prsany, Mostenica, Zavadka nad Hronom
(Pivarcovské), Donovaly (Zvolen), Dolna Strehova,
Malinova, Nova Lehota ¢. 1, Nevidzany, Oslany ¢.1a 2,
Velky Blh, Zelezna Breznica, Cacin, Budéa a Banska
Stiavnica (Driefova).

> Rekonstrukcia a oprava elektroinstalacie vratane
trafostanice v objekte CS Hrifiova.

¥ Rekonstrukcia ASRTP a technologickych ¢asti CS
a VDJ Hnusta.

kanalizaéna siet

V oblasti inovacii kanalizacnych sieti StVPS, a.s.
v roku 2021 pokracovala realizacia rekonstrukcii od-
[ahcovacich komor na stokovych sietach, ktoré sa
vykonavaju z dbévodu zosuladenia stavu objektov
s platnou legislativou. Naplnou rekonstrukcii je vy-

bavenie objektov zariadenim na zachytavanie pla-
vajucich latok z odlah¢ovanych odpadovych vod a

> Oprava elektroinstalacie v objekte VDJ Vy3na
Pokoradz, ASRTP vo VDJ Chanava a NN pripojky
k VDJ Kyjatice.

? Rekonstrukcia a modernizacia ASRTP v objek-
toch VDJ Gemerské Dechtare, Petrovce, Hostisovce,
Velky Blh a CS Petrovce, Hostisovce a Lukovistia.

2 Dobudovanie prenosov na dispecing z objektov VDJ
Banska Stiavnica (Cintorinsky), VDJ Dudince (Gaste-
nec), VDJ Sklené Teplice, VDJ Sebedin a VDJ Terany.

¥ Pokracovanie pripravy realizécie komplexnej re-
konstrukcie stavebnej a technologickej ¢asti vodoje-
mu Horna Lehota (Trangoska).

meracimi zariadeniami na monitorovanie ¢innosti
odlah¢ovacich komor. Tieto Upravy povedu k znize-
niu zatazenia recipientov znecistenim z odlahcova-
nych odpadovych véd. Bola ukoncena rekonstruk-
cia 4 ks odlah¢ovacich komér v Ziari nad Hronom
a zacaté rekonstrukcie 2 ks odlahcovacich komor
v Hrinovej.

propan-butdn a pevné paliva.

PODIEL Z CELKOVYCH NAKLADOV NA ENERGIE A PALIVA

/
90,1 % 4.7 %

ELEKTRICKA ZEMNY
ENERGIA PLYN

7
3,5% 0,7 %
NAKUP OSTATNE
TEPLA PEVNE PALIVA

REALIZACIA USPORNYCH OPATRENI V ENERGETIKE:

2 modernizacia st¢asného dispecdingu
s doplnenim energetického manazmentu

¥ hydraulické vyregulovanie a termostatizacia
rozvodov tepla a Ustredného vykurovania

2 doplnenie frekvencnych menic¢ov
pre elektrické motory

2 vymena zastaralych pohonov za pohony
s nizsim vykonom a vysSou uUc¢innostou

¥ repasacia riadenia vyroby a dodavky tepla

Hlavnym energetickym meédiom nakupovanym od
vonkajsich dodavatelov na technologickych objek-
toch je a v budulcnosti aj ostane elektricka energia
s podielom cca 74 %, podstatne mensim podielom
cca 18% zemny plyn a nakup tepla 8% z celkovej
spotreby nakupovanych energii.

StVPS, a.s. prevadzkuje 638 odbernych miest elek-
triny a 28 odbernych miest zemného plynu, na kto-
rych pravidelne v zmysle vyhlasky ¢.508/2009 Z.z. a
sUvisiacich predpisov, zaistenia bezpecnosti, ochra-
ny zdravia pri praci na technickych zariadeniach
zabezpecuje odborné prehliadky a odborné skusky
vyhradenych technickych vratane Uradnych skidsok
VTZ skupiny A.
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¥ vymena vykurovacich kotlovych jednotiek

¥ zvysenie produkcie bioplynu pre vyrobu
elektriny na kogenera¢nych jednotkach

2 vymena nehospodarnych osvetlovacich telies

¥ znizenie rezervovanych vykonov
pre velkoodbery elektriny

2 znizenie pausalnych poplatkov za prudové
hodnoty isticov pred fakturacnym meranim

Za Ucelom znizovania nakladov a hospodarenia
s energetickymi médiami bol spolo¢nostou zabez-
peceny externy ako aj interny energeticky audit, kto-
réeho cielom bolo urcenie a technicko-ekonomickeé
posudenie potencialu Uspor energie v objektoch za-
davatela a navrh opatreni energeticky vedomej mo-
dernizacie objektov a zariadeni. Na zaklade vysled-
kov z energetického auditu boli do planov investicii a
oprav zaclenené Usporné projekty podliehajlce via-
cerym hodnotiacim kritéridm a to z hladiska ekono-
mického, environmentalneho, technického, prevadz-
koveého aj legislativneho.
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Velky déraz kladieme na opatrenia organizacného
charakteru, spocivajuce v doslednej vzajomnej ko-
munikacii pracovnikov technickych oddeleni, pra-
covnikov vykonavajucich obsluhu, opravy a udrzbu
jednotlivych technologickych zariadeni s energeti-
kom s cielom znizit spotrebu energii pri zabezpeco-
vani technologickych poziadaviek. Pravidelné ove-
rovanie zmluvnych podmienok na dodavku energii,
vyber vhodnych produktov poskytovanych doda-
vatelmi energii najma po podstatnejsich zmenach
v objeme vyroby a zmenach v energeticky narocnej-
Sich technologickych zariadeniach, kde mdze ddjst
k zmene spotreby energie a vykonovych pomerov

vedie k znizeniu ndkladov za nakupované energie.
Za Ucelom zvysenia energeticke] narocnosti preva-
dzok COV v roku 2021 zacali prace na vybudova-
nie daléej kogenerac¢nej jednotky na COV Prievidza
s uvedenim do prevadzky v roku 2022 s roc¢nou vy-
robou 870 MWh a prinosom pri suic¢asne dohodnutej
nakupnej ceny elektriny s dodavatelom SSE, a.s. vo
vyske 112000€. Prevadzkovanim kogenera¢nych
jednotiek ako obnovitelnych zdrojov energie umiest-
nenych na COV Rakytovce, COV Zvolen a COV Lu-
cenec bolo vyrobenych 1614 MWh elektriny, ¢o pred-
stavuje prinos pre spolo¢nost viac ako 197 500 €.

informacné systémy a ASRTP

V sucasnosti je na dispecerské riadenie pripojenych
celkom 410 objektov vodovodnej siete, z toho 372
objektov je pripojenych na centralny dispecersky
server, 38 objektov je zatial pripojenych na lokalne
dispecingy vo Velkom Krtisi a vo Zvolene. V ramci
kanalizacnej siete je na dispecersky dohlad pripoje-
nych 146 objektov a je zriadenych 17 priamych pri-
stupov do cistiarni odpadovych vod za ucelom dial-
kového monitorovania chodu technoldgie COV.

Kazdorocne je na dispecersky dohlad pripojenych
priblizne 10 vodohospodarskych objektov. Vzhladom
na velkost Uzemia, v ktorom StVPS, a.s. zabezpecuje

distribuciu pitnej vody, dispecersky dohlad zabezpe-
CuUju 4 dispecingy s nepretrzitou prevadzkou.

Z0 146 kanalizacnych objektov je 101 pripojenych na
jeden centrdlny server, ostatné objekty su pripojené
do vizualizacie prislusnej COV. Dohlad nad kanali-
zacnymi objektami zabezpecuju prislusné prevadz-
ky kanalizacii, ktoré maju zriadeny pristup na central-
ny server s kanalizacnymi objektami podla Uzemnej
podsobnosti a prislusnosti k jednotlivym COV. Vietky
prenosy su realizované sietou mobilnych operatorov
prostrednictvom vlastnych APN.

informacné technolégie

Projekt samoodpocty cez interaktivne SMS

V roku 2021 sa v spolupraci s obchodnym usekom
nasej spolo¢nosti a poskytovatelom tychto sluzieb
pripravil technicky a obsahovy réamec vyuzitia do-
plnkovej sluzby SMS samoodpoctu pre nasich od-
beratelov, a to aj s prihliadnutim na aktualne trendy
v oblasti digitalizacie, ako aj aktualnu pandemicku
situdciu spodsobenu Sirenim ochorenia COVID-19. Po-
cas roka bol pripraveny obsahovy a procesny ramec
realizacie SMS samoodpoctoy, prebiehali konfigurac-
né prace na strane mobilnej aplikacie, datové centra a
komunikacného rozhrania medzi aplikaciou a zakaz-
nickym informacnym systémom. SMS samoodpocty

su doplnkovou moznostou pre odberatela a jednym
z nastrojov nasej spolo¢nosti ako zabezpecit odpo-
cet stavu vodomeru v nastavenych odpoctovych
cykloch. V stvrtom kvartali 2021 sa projekt dostal do
svojej pilotnej produkenej prevadzky, ¢o znameng, ze
v sullade s odsuhlasenym rezimom, su zasielané inte-
raktivne SMS odberatelom, prostrednictvom ktorych
moze odberatel vykonat samoodpocet svojho vodo-
meru. Zaroven sa Vv tejto suvislosti pripravilo rozsire-
nie pre nastroj Chatbot Viola na webe stvps.sk, kde
bol doplneny proces a formular pre zakaznikov, ktori
maju zaujem o aktivaciu SMS samoodpoctu.

Projekt elektronickej likvidacie faktir v novom systéme na platforme Alfresco:

V roku 2021 sa v spolupraci s dodavatelom systému
realizoval projekt implementacie elektronickej lik-
vidacie faktur v systéme Alfresco, ktory pozostaval
z vytvorenia a odsuhlasenia analyzy poziadaviek pre
projekt, ich transformacie do nastaveni nového sys-
tému, postupnému testovaniu a rieseniu problémov
a dalsich uzivatelskych poziadaviek vo viacerych eta-
pach az po konec¢né odladenie systému pre plnohod-

notné uzivanie. Koncom roka bola Uspesne realizova-
na pilotna testovacia prevadzka za ucasti vybranych
uzivatelov a garantov procesov a od roku 2022 sa
predpoklada plnohodnotna produkéna prevadzka
v novom systéme. Tymto dochadza k postupnému
zjednocovaniu procesov v oblasti dokument ma-
nezment system (DMS) na platforme Alfresco v na-
Sej spoloc¢nosti.

integracné projekty

Projekt prepojenia technického informa¢ného systému (TIS)

a geografického informa¢ného systému (GIS)

Integracia systémov prebieha vo viacerych etapach
a pokracuje aj v roku 2022. V roku 2021 sa Uspesne
zrealizovala dalsia integracia vychadzajuca z koncep-
tu projektu so zameranim na lokalizacné a editacné
funkcie (lokalizacia umiestneni v TIS, lokalizacia ha-

varii z TIS do GIS, lokalizacia podla adresy a zobra-
zovacie funkcie v TIS; zaloZenie, presunutie zrusenie
zakresu havarie v GIS z TIS). V roku 2022 sa planuje
dotiahnutie projektu integracie, a to pripravenim to-
pologickych a trasovacich funkcir.

Projekt prepojenia informac¢ného systému Helios Green
a informaé¢ného systému Envita (odpadové hospodarstvo)

Ucelom projektu je automatizacia procesov spraco-
vania a evidencie odpadov v Helios Green a vytazo-
vanie tychto Udajov pre systém Envita, za Ucelom
plnenia vyhlaseni v suvislosti s legislativnymi pozia-
davkami pre Statistické a kontrolné Ucely Ministerstva
zivotného prostredia SR. Cielom projektu je zabezpe-
cenie prevadzkovej a legislativnej evidencie odpadov
pre ISOH (informacnych systém odpadového hospo-
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darstva). V roku 2021 doslo k vzajomnému schvaleniu
detailnej analyzy projektu a naslednym konfigurac-
nym pracam v systéme Helios Green, ich priebezné-
mu testovaniu a boli realizované skolenia uzivatelov.
Koncom roka 2021 boli schvalené akceptacné proto-
koly v suvislosti s pilotnym testovanim a pripravou na
odovzdanie do produkcnej prevadzky, kde konecnu
pripravenost maju potvrdit komplexné testy.

49



finanéna
cas

2021 spoloénost
dosiahla kladny
vysledok hospodarenia
po zdaneni Vo vyske
893 tis. €

komentar k finanénym

vysledkom 2021

Spoloc¢nost dosiahla v roku 2021 cisty obrat vo vyske
60,09mil. €, ¢o je v porovnani s rokom 2020 narast
0 3,24 %. Narast trzieb bol ovplyvneny hlavne postup-
nym uvolnovanim obmedzeni v prevadzkach a navra-
tom k beznej spotrebe vody na strane odberatelov.
Z celkového obratu predstavovali trzby za pitnd vodu
31,31 mil. €, stocné a zrazkove vody 25,98 mil. € a ostat-
né trzby celkom 3,68 mil. €.

Celkové naklady na hospodarsku cinnosti spolo¢nosti
v roku 2021 dosiahli vysku 59,70 mil.€. Oproti pred-
chadzajucemu obdobiu to bol narast o 2,87%, ¢o vo
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financnom vyjadreni predstavuje 1,66 mil.€, pricom
toto navysSenie bolo ovplyvnené hlavne narastom
osobnych nakladov oproti minulému roku o 7,9 %. Naj-
vyznamnejsiu nakladovu polozku aj v roku 2021 tvorili
sluzby v celkovej vyske 24,89 mil.€, z coho najvacsiu
cast predstavuje najom vodarenskej a kanalizacnej
infrastruktury vo vyske 14,35mil. €. Medzi dalsie vy-
znamné nakladové polozky patrili osobné naklady
v objeme 21,31mil. €, materidlové naklady vo vyske
4,45mil. €, spotreba energii 4,4mil.€ a naklady na
opravy a udrzbu v objeme 1,5mil. €.

OBRAT 2021

e 519% voparmia

® B % OsTATNE WKONY

o A39% vobAODKANALIZOVANA

NAKLADY 2021

oy MZDOVE, ZAKONNE A
d 37 /6 OSTATNE SOCIALNE NAKLADY

o/ ODPISY A OPRAVNE
o 2% POLOZKY K MAJETKU

® 8 % SPOTREBA MATERIALU
SPOTREBA ENERGII

o 3 % OPRAVY A UDRZIAVANIE

® 40 9% osTATNE sLUZBY
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Hodnota celkovych aktiv spolo¢nosti k 31. 12. 2021
bola 18,3 mil.€, z coho neobezny majetok predsta-
voval v zostatkovej cene 546 mil.€. Investicie vo
vyske 1,44 mil.€ boli smerované do modernizacie
a obnovy hmotného a nehmotného majetku s cie-
[om zvysenia efektivity prevadzky a procesov ria-
denia. Obezny majetok v hodnote 12,48 mil. € tvori
46,98 % hodnoty aktiv, pricom najvacsi podiel na
tejto polozke maju kratkodobé pohladavky vo vyske
10,75 mil. €. Stav finan¢nej hotovosti ku koncu roka
predstavoval 0,9 mil. €.

Na strane pasiv sU najvyraznejSou polozkou krat-
kodobé zavazky vo vyske 713 mil.€ z coho zavaz-
ky z obchodného styku predstavuju 3,29 mil. €.
Spolo¢nost cerpala k 31.12.2021 strednodoby Uver
v objeme 5mil.€ a kratkodobu pdzicku 0,5mil. €
od spoloc¢nosti Veolia Environnement Finance, Pa-
riz. Spolo¢nost necerpala ziadne Uvery od banko-
vych subjektov. Vlastné imanie spoloc¢nosti dosiah-
lo hodnotu 4,23 mil.€ a v porovnani s rokom 2021
sa navysilo 0,78 mil.€, hlavne z dovodu dosiahnu-
tého vyssSieho vysledku hospodarenia v beznom
uctovnom obdobi.

Celkova financna situacia spolo¢nosti bola pocas
roka stabilnd a spoloc¢nost si plnila v stanovenych
casovych terminoch svoje zavazky predovsetkym
vocCi zamestnancom, statnym institucidam, obchod-
nym partnerom a ostatnym dodavatelom.

Za rok 2021 spoloc¢nost dosiahla kladny vysledok
hospodarenia po zdaneni vo vyske 893tis. €. Tento
vysledok spolo¢nost dosiahla pri celkovych vyno-
soch 60,97 mil. € a celkovych nakladoch 60,08 mil. €.
Splatna dan z prijmov bola vo vyske 256 tis. €, odlo-
Zena dan bola vo vyske 7tis €.

O rozdeleni vysledku hospodarenia za uctovné ob-
dobie 2021 rozhodne valné zhromazdenie. Statu-
tarny organ navrhuje valnému zhromazdeniu pre-
rozdelit hospodarsky vysledok na nerozdeleny zisk
minulych rokov.

Po 31. decembri 2021 nenastali ziadne udalosti, ktoré
by mali vyznamny vplyv na verné zobrazenie skutoc-
nosti, ktoré su predmetom Uctovnictva. Spolocnost
v roku 2021 nerealizovala ¢innost v oblasti vyskumu
a vyvoja. Spolo¢nost pocas roka 2021 nenadobudla
vlastné akcie, docasné listy ani obchodné podiely
materskej Uctovej jednotky.

vyvoj hospodarskeho
vysledku a miery zisku

2,09%

1200 — —20%
1000 —
—15%
800 —
600 — —10%
400 —
—05%
200 —
0,22%
2019 2020
0— — 0%

tis. €

100 €

075€

cena za pitna vodu
a odkanalizovanie za rok 2021

V priebehu celého roka 20271 boli platné maximalne ceny za vyrobu a dodavku
pitnej vody verejnym vodovodom a odvadzanie a ¢istenie odpadovej vody verej-
nou kanalizaciou v nasledovnej vyske bez DPH:

A DODAVKU PITNEJ VODY
VEREJNYM VODOVODOM

1,2010<¢/m: 1,219 ¢/ms

? MAXIMALNA CENA ZA VYROBU
() platnd do 18. 1. 2021 platnd od 18. 1. 2021

A DISTRIBUCIU PITNEJ VODY

MAXIMALNA CENA ZA VYROBU
E VEREJNYM VODOVODOM

0,6797 </m:

A CISTENIE ODPADOVEJ VODY
VEREJNOU KANALIZACIOU

1,1615 ¢/m°

% MAXIMALNA CENA ZA ODVADZANIE

Uvedené ceny su schvélené v zmysle zakona ¢.250/2012 Z.z. o reguldcii v sietovych odvetviach a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a v zmysle vyhlasky Uradu pre reguldciu sietovych
odvetvi (URSO) ¢&.21/2017 Z.z. z 13. februdra 2017, ktord nadobudla G&innost 16. februdra 2017 rozhodnutim
URSO & 0070/2021/V zo diia 03.11.2021, uréené pre Stredoslovensku voddrensku prevadzkovi spoloénost,
a.s., Banska Bystrica, platné od 08.11.2021. Rozhodnutim sa meni rozhodnutie ¢.0214/2017/V z 24.02.2017,
rozhodnutie €.0259/2017/V z 20.06.2017 a rozhodnutie €.0002/2021/V z 18.01.2021. Stredoslovenska
prevadzkova vodarenska spolocnost uplatnila uvedené ceny nasledne po prvom odpocte od 01.07.2017 za
odkanalizovanie a od 19.01.2021 za pitnu vodu. Rozhodnutia URSO su k nahliadnutiu v sidle spolo&nosti, alebo
na internetovej stranke www.stvps.sk.

vyvoj ceny vodného
astocnéhobez DPH ,,oone osrocns

11255
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SUVAHA k 31.12. 2021 (vcelych eurach)

Bezprostredne
- = Cil BeZné uictovné obdobi dch. iétovné
Oznaienie STRANA AKTIV Sisto ezne tictovné obdobie P bdobie.
Brutto - ¢ast 1
a b c Korekcia - éast 2 Netto 2 Netto 3
36 884 828
SPOLU MAJETOK r.02 +r.33 +r.74 01 18538 375 18 345953 18630484
P . 22141931
A. Neobezny majetok r 03 +r 11+r21 02 16677 644 5464 287 5605 091
Al Dlhodoby nehmotny majetok sticet (r. 04 azr. 10) 03 3 gg? ?gg 623049 831554
4 3454162
2. Softvér 05 5835753 618 409 749 458
6. Obstaravany dlhodoby nehmotny majetok 09 4640 4640 82096
Al Dlhodoby hmotny majetok stcet (r. 12 a7 r. 20) 11 18623881 4781990 4736048
- Y y maj : : 13841891
7050
2. Stavby 13 6223 827 1415
Samostatné hnutelné veci a subory 18573570
3 hnutelnych veci 4 13 835668 4737902 4536893
6. Ostatny dlhodoby hmotny majetok 17 > 740 5740 5740
7. Obstaravany dlhodoby hmotny majetok 18 31938 31938 172 000
8. Poskytnuté preddavky na dlhodoby hmotny majetok 19 5583 5583
Alll Dlhodoby finanény majetok stcet (. 22 azr. 32) 21 29248 59248 37489
Podielove cenné papiere a podiely v prepojenych 2235 :
Al Uctovnych jednotkach 22 2235 2991
Podielové cenné papiere a podiely s podielovou Ucas- 54 655
2 tou okrem v prepojenych tctovnych jednotkach 23 >4 655 32248
4. PoZicky prepojenym uctovnym jednotkdm 25 2358 2358 2250
B. ObezZny majetok r. 34 +r. 41+r. 53+r. 66+r1.71 33 11‘ ggi ggg 12481409 12 549 863
. .y . 434182
B.l. Zasoby sucet (r. 35 az 1. 40) 34 59529 404 653 399 996
. 432 387
B. 1.1 Material 35 59529 402 858 399 447
6. Poskytnuté preddavky na zasoby 40 1795 1795 549
B.II. Dlhodobé pohladévky sticet (r. 42 +1.46 a2 r. 52) 41 423443 423 443 416 418
B.IL.1. Pohladavky z obchodného styku (r. 43 az r. 45) 42 15172 15172 186
lc Ostatné pohladavky z obchodného styku 45 15172 15172 186
8. Odlozena daftova pohladévka 52 408271 408 271 416232
. . gz .y . 12590212 e -
B.III. Kratkodobé pohladavky sucet (r. 54 +r1.58 azr. 65) 53 1831702 10758 510 10735612
s . . . 12566 817
B.IILL. Pohladavky z obchodného styku stcet (r. 55 az . 57) 54 1824575 10742 242 10714755
Pohladavky z obchodného styku voci prepojenym 175565
la. Gctovnym jednotkdm 55 175565 455 357
Pohladavky z obchod. styku v rdmci podielovej tcasti 240
Lb. okrem pohladavok voci prepojenym uct. jednotkam 6 240
lc. Ostatné pohladavky z obchodného styku 57 1% 23}1 g% 10 566 437 10259 398
2. Cista hodnota zakazky 58 633 633 829
Ostatné pohladavky voci prepojenym )
3 uétovnymjednotkéym >9 10254
9 Iné pohladévk 65 22762 15635 9774
‘ P Y 7127
BV. Finanéné ucty sucet (r.72azr. 73) 71 894803 894 803 997 837
BV  Peniaze 72 Jreil 91611 22613
2. Uty v bankach 73 803192 803192 975 224
C. Casové rozlisenie sucet (1. 75 azr.78) 74 400257 400 257 475530
clL Naklady buducich obdobi dihodobé 75 287406 287 406 334057
2. Naklady buducich obdobi kratkodobé 76 112851 112851 141473

- : Cislo PP, . Bezprostredne
Oznacenie STRANA PASIV riadka Bezné uétovné obdobie redchadzajice
uctovné obdobie
a b c 4 5

SPOLU VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY 79 18 345 953 18 630 484
A. Vlastné imanie r.81+r.85+r.86+r.87+r.90+r.93+r.97+r.100 80 4230706 3442398
Al Zakladné imanie sucet (r. 82 az r. 84) 81 34000 34000
AlL Zakladné imanie 82 34 000 34000
Al Ostatné kapitalové fondy 86 4444123 4444123
AlV. Zakonné rezervné fondy r. 88 +r. 89 87 10120 10120
AlV1. Zdkonny rezervny fond a nedelitelny fond 88 10120 10120
AVL. Ocenovacie rozdiely z precenenia stcet (r.94 a7 96) 93 -1150494 -1172 144
AVI1. Ocenovacie rozdiely z precenenia majetku a zavazkov 94 -1150 494 -1172144
AL S rag tro osran 1105 faay o 1) 100 892957 126299
B. Zavazky r. 102 +1.118 +r. 121+ 1. 122 +r. 136+ 1. 139 +r1. 140 101 14115158 15157659
B.I. Dlhodobé zavazky sucet (r. 103 +r.107 azr. 117) 102 5152266 5164707
B.I1. Dlhodobé zavazky z obchodného styku (104 aZ r.106) 103 17777
lc. Ostatné zavdzky z obchodného styku 106 17777
3. Ostatné zavazky voci prepojenym Uctovnym jednotkam 108 5000 000 5000 000
9. Z3vazky zo socidlneho fondu 114 134 489 164 707
B.II. Dlhodobé rezervy (r. 119 + 1. 120) 118 718 470 443 262
2. Ostatné rezervy 120 718 470 443262
B.IV. Kratkodobé zavazky sucet (1. 123 +r.127 az r. 135) 122 7 135062 8363187
B.IV.1 Zavazky z obchodného styku stcet (1. 124 a7z r. 126) 123 3293173 3130721
la. Zavazky z obchod. styku voci prepojenym uctovn. jednotkam 124 127 587 196 504
lc Ostatné zavdzky z obchodného styku 126 3165586 2934217
3. Ostatné zavdzky voci prepojenym uctovnym jednotkam 128 504 357 1804474
5. Zavazky voci spolocnikom a zdruzeniam 130 573 368
6. Z3vazky voci zamestnancom 131 1069 946 953115
7. Z3vazky zo socidlneho poistenia 132 689 683 659 283
8. Danové zavazky a dotacie 133 1554231 1165867
10. Iné zavazky 135 23672 76359
BV. Kratkodobé rezervy (r. 137 +r1.138) 136 1109 360 1186503
BV.1. Z3dkonné rezervy 137 58277 57708
2. Ostatné rezervy 138 1051083 1128795
C. Casové rozlisenie sicet (r. 142 a7 r. 145) 141 89 30427
2. Viydavky buducich obdobf kratkodobé 143 15 316
4. Viynosy buducich obdobi kratkodobé 145 74 30111
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Vykaz ziskov a strat k 31.

12.2021 (v celych eurach)

Prehlad perniaznych tokov k 31. 12. 2021

.. Skutoénost

Oznaéenie Text ricalzll‘:a beiné iétovné  bezprostredne predchadz.
obdobie uctovné obdobie

a b c 1 2
* Cisty obrat (Cast tict. tr. 6 podla zakona) 01 60095112 58209 013
* Vynosy z hospodarskej ¢innosti spolu sucet (r.03 az r.09) 02 60972130 58 360 406
M. Trzby z predaja sluZieb 05 60095112 58209013
V. Aktivacia 07 4123 4112
W TR piedaf dhedeben pehmetnche otk o8
VI Ostatné vynosy z hospodarskej cinnosti 09 835128 108 690
v wiliflf{;fﬁhlogffgjﬁﬂljSCJIrr:.nZOSJEfg?LTr. 24+41.2541. 26 10 59703 298 b8 0s7 361
B. Spotreba materialu, energie a ostatnych neskladovatelnych dodavok 12 10614 010 10 346 402
C. Opravné polozky k zasobam 13 3812 911
D. Sluzby 14 24888728 24 856 997
E. Osobné naklady 15 21311015 19751374
El. Mzdove naklady 16 14572017 13672848
2. Odmeny clenom orgdnov spolocnosti a druzstva 17 123607 107 549
3. Naklady na socidlne poistenie 18 5246 017 4947 051
4. Socialne naklady 19 1369374 1023926
F Dane a poplatky 20 1224387 1219894
6. Qipiyachané pocdy kdhedobémy petmetnemy 21
Gl Odpisy dlhodob. nehmotn. majetku a dlhodob. hmotn. majetku 22 1381166 1359449
Zostatkova cena predaného dlhodob. majetku a predaného materialu 24 12 203 18 030
L. Opravné polozky k pohladdvkam 25 -17 814 112228
J. Ostatné naklady na hospodarsku cinnost 26 285791 372076
e Vysledok hospodarenia z hospodarskej ¢innosti (r.02 - r.10) 27 1268832 323045
* Pridana hodnota (r.03+r.04+1.05+r.06+r.07) - (r11+r.12+r.13+r.14) 28 24592 685 23008 815
. Vynosy z financnej ¢innosti spolu (r.30+31+35+39+42+43+44) 29 709 1408
IX. Viynosy z dlhodobého finan¢ného majetku sucet 31 108 108
IX.1. Wnosy z cennych papierov a podielov od prepojenych uct. jednotiek 32 108 108
Xl Vynosové Uroky (r. 40 + 1. 41) 39 526 253
X1 Viynosové Uroky od prepojenych Uctovnych jednotiek 40 526 253
Xl Kurzove zisky 42 75 1047
- Néklady na finanénu ¢innost spolu (r.46+47+48+49+52+53+54) 45 112576 119105
N. Nékladové aroky (r. 50 +r.51) 49 61348 67 567
N.1. Nakladové uroky pre prepojené Uctovné jednotky 50 61348 67 567
O. Kurzove straty 52 2819 3121
Q. Ostatné naklady na financnu cinnost 54 48 409 48417
e Vysledok hospodarenia z financnej €innosti (r. 29 — . 45) 55 -111 867 -117 697
s Visledok hospodireriaza iétovnéobdobic se
R. Dan z prijmov (r. 58 + 1. 59) 57 264008 79 049
R.1. Dan z prijmov splatna 58 256 047 106 354
2. Dan z prijmov odlozena 59 7961 -27 305
. Vysledok hospodarenia za tctovné obdobie 61 892 957 126 299

po zdaneni (+/-) (r.56-r.57-r1.60)

2021 (EUR) 2020 (EUR)
PENAZNE TOKY Z PREVADZKOVEJ CINNOSTI
Penazneé toky z prevadzky 2045098 2293496
Zaplatené uroky -61 348 -67 568
Prijaté Uroky 527 254
Zaplatena dan z prijmov -179170 384376
Penazné toky pred polozkami vynimocného rozsahu alebo vyskytu 1805107 2610558
Prijmy z poloZiek vynimocného rozsahu alebo vyskytu 0 0
Cisté pefiazné toky z prevadzkovej &innosti 1805 107 2610558
PENAZNE TOKY Z INVESTICNEJ CINNOSTI
Nakup dlhodobého majetku -1229 245 -2012176
Prijmy z predaja dlhodobého majetku 36 130 37815
Viydavky na dlhodobé pézicky dcérskej spolocnosti -108 0
Cisté pefiazné toky z investi¢nej Einnosti -1193 223 -1974 361
PENAZNE TOKY Z FINANCNEJ CINNOSTI
Prijmy z dverov —skupina 0 -1 447000
Dlhodobé zavazky -17777 -11 689
Vklady do dcérskych spolocnosti 0 0
Vyplatené dividendy -697 141 0
Cisté penazné toky z finanénej ¢innosti -714918 -1458 689
(Ubytok) prirastok penaznych prostr. a penaz. ekvivalentov -103 034 -822492
Penazneé prostriedky a penazné ekvivalenty na zaciatku roka 997 838 1820437
Penazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty na konci roka 894 804 997 945
CISTY ZISK
(pred odpocitanim urokovych, dafiovych poloziek 1217786 272662
a poloziek vynimocného rozsahu alebo vyskytu)
Upravy o nepenazné operacie:
Odpisy dlhodobého hmotného a nehmotného majetku 1381166 1359449
Opravna poloZka k pohladavkam -17 814 112228
Opravna polozka k zasobam 3812 911
Rezervy 198 065 305414
Zisk z predaja dlhodobého majetku -25 488 -20431
Iné nepenazné operacie 0 61093
Zisk z prevadzky pred zmenou pracovného kapitalu 2757527 2091326
Zmena pracovného kapitalu:
Ubytok (prirastok) pohladavok z obchodného styku a inych pohladavok
(vratane ¢asového rozlisenia aktiv) 55202 245378
Ubytok (prirastok) zasob -8 469 -40 090
(Ubytok) prirastok zavazkov (vratane casového rozlisenia pasiv) -759 162 -3118
Penazné toky z prevadzky 2 045 098 2293496
Penainé prostriedky Ekvivalenty penaznej hotovosti
Penaznymi prostriedkami (angl. cash) sa rozumie Penaznymi ekvivalentmi (angl. cash equivalents) sa rozumie kratkodoby financny
penazna hotovost, ekvivalenty penaznej hotovosti, majetok, zamenitelny za vopred zndmu sumu periaznych prostriedkov, pri ktorom nie je
penazné prostriedky na beznych uctoch v bankach riziko vyraznej zmeny jeho hodnoty v najblizsich troch mesiacoch odo dna, ku ktorému
alebo pobockach zahranicnych bank, kontokorentny sa zostavuje Uctovnad zavierka, napriklad terminované vklady na bankovych uctoch, ktoré
Ucet a Cast zostatku Uctu peniaze na ceste, ktory sa sU ulozené najviac na trojmesacnu vypovednu lehotu, likvidné cenné papiere, urcené na
viaze k prevodu medzi beznym uctom a pokladnicou obchodovanie, prioritné akcie obstarané Uctovnou jednotkou, ktoré st splatné do troch

alebo medzi dvoma bankovymi Gctami.

mesiacov odo dna, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka.
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oprava nezavisieno aud

Akcionarovi, dozornej rade a predstavenstvu spolo¢nosti
Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spoloénost, a.s.

Sprava z auditu uétovnej zavierky

Podmieneny nazor

Uskutognili sme audit UCtovnej zavierky spolo&nosti Stredoslovenska vodarenska prevadzkova

spolocnost, a.s. (,Spolo¢nost*), ktora obsahuje:

e suvahu k 31. decembru 2021;
o vykaz ziskov a strat za rok od 1. januara do 31. decembra 2021; a
e poznamky, ktoré obsahuju sthrn vyznamnych Gétovnych zésad a uctovnych metod.

Podla nasho nazoru, okrem vplyvu skuto&nosti opisanej v odseku Zaklad pre podmieneny nazor,
prilozena Gétovna zavierka poskytuje pravdivy averny obraz finanénej situacie Spolo¢nosti k 31.
decembru 2021 a vysledku jej hospodarenia za rok konciaci sa k uvedenému datumu podla zakona ¢&.
431/2002 Z. z. o Gétovnictve v zneni neskorsich predpisov (,zakon o Gétovnictve®).

Zaklad pre podmieneny nazor

Ako je uvedené v asti E.1 poznamok uétovnej zavierky, Spolo€nost v roku 2010 odpisala jednorazovo
do nakladov goodwill v hodnote 24 661 tis. EUR. Podla zakona o Ugtovnictve sa goodwill odpisuje pocas
predpokladanej doby pouzivania, ktory zodpoveda spotrebe budlcich ekonomickych uzitkov z daného
majetku. Doba trvania ndjomnej a prevadzkovej zmluvy vodarenskej a kanaliza¢nej infrastruktury, z
ktorej ocenenia vznikol Spolognosti goodwill je dvadsatest rokov. Ak by k 31. decembru 2021
Spolo¢nost postupovala v sulade so zakonom o U&tovnictve, tak hodnota dihodobého nehmotného
majetku a vlastného imania spoloénosti by bola vy8sia o 13 279 tis. EUR a zisk za rok kongiaci sa k
uvedenému datumu by bol nizsi o 948,5 tis. EUR. NavySe, hodnota dlhodobého nehmotného majetku
a vlastného imania spolo¢nosti k 31. decembru 2020 by bola vysSia o 14 227,5 tis. EUR a zisk za rok
kongiaci sa k uvedenému datumu by bol nizsi 0 948,5 tis. EUR. Nas nazor v sprave z auditu Gctovnej
zavierky k 31. decembru 2020 vydanej 31. marca 2021 bol taktieZ podmieneny.

Audit sme vykonali podla medzinarodnych auditorskych Standardov (International Standards on
Auditing, 1SA). Nasa zodpovednost podla tychto $tandardov je uvedena v nasej sprave v odseku
Zodpovednost auditora za audit Gétovnej zavierky. Od Spolognosti sme nezavisli podfa ustanoveni
zakona €. 423/2015 Z. z. o Statutdrnom audite a o zmene adoplineni zakona €. 431/2002 Z. z.
o uctovnictve v zneni neskor$ich predpisov (,zakon o Statutarnom audite®) tykajucich sa etiky, vratane
Etického kodexu auditora, relevantnych pre na$ audit uctovnej zavierky a splnili sme aj ostatné
poziadavky tychto ustanoveni tykajlcich sa etiky. Sme presved&eni, Ze auditorské ddkazy, ktoré sme
ziskali, poskytuju dostatogny a vhodny zaklad pre nas podmieneny néazor

KPMG Slovensko spol. s r.o., a Slovak limited liability company Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, ICO/Registration number: 31 348 ;338
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Zodpovednost Statutarneho organu a os6b poverenych spravou a riadenim za Gi¢tovnu zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto uctovnej zavierky tak, aby poskytovala pravdivy
averny obraz podla zakona o Uétovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povazuje za potrebné na
zostavenie Gétovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, &i uz v désledku podvodu
alebo chyby.

Pri zostavovani G&tovnej zavierky je S$tatutarny organ zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
Spolognosti nepretrzite pokracovat vo svojej Cinnosti, za opisanie skutonosti tykajlcich sa
nepretrzitého pokracovania v &innosti, ak je to potrebné, aza pouzitie predpokladu nepretrzitého
pokragovania v &innosti v Uétovnictve, ibaze by mal v imysle Spolognost zlikvidovat alebo ukonéit jej
¢innost, alebo by nemal int realistickii moznost' nez tak urobit.

Osoby poverené spravou a riadenim su zodpovedné za dohlad nad procesom finanéného vykaznictva
Spolo¢nosti.

Zodpovednost auditora za audit G¢tovnej zavierky

NaSou zodpovednostou je ziskat primerané uistenie, & Uctovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvodu alebo chyby, a vydat spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
podla medzinarodnych auditorskych $tandardov vZdy odhali vyznamné nespravnosti, ak také existuju.
Nespravnosti mézu vzniknut v désledku podvodu alebo chyby a za vyznamné sa povazuju vtedy, ak by
sa dalo odévodnene ocakavat, Ze jednotlivo alebo v sihrne by mohli ovplyvnit ekonomické rozhodnutia
pouzivatelov, uskutoénené na zaklade tejto Gctovnej zavierky.

V ramci auditu uskutoéneného podfa medzinarodnych auditorskych $tandardov, poc¢as celého auditu
uplatiiujeme odborny tsudok a zachovavame profesionéliny skepticizmus. Okrem toho:

e Identifikujeme a posudzujeme rizika vyznamnej nespravnosti Gétovnej zavierky, &i uz v désledku
podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutoériujeme auditorské postupy reagujuce na tieto rizika
a ziskavame auditorské dbkazy, ktoré su dostatoéné a vhodné na poskytnutie zakladu pre nas
nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je vy3sie ako toto riziko v
doésledku chyby, pretoZe podvod moéze zahfiiat' tajni dohodu, falovanie, tmyselné vynechanie,
nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.

e Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnut
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za u€elom vyjadrenia nazoru na efektivnost
internych kontrol Spoloé&nosti.

e Hodnotime vhodnost pouzitych uctovnych zésad a uctovnych metod a primeranost’ u¢tovnych
odhadov a uvedenie s nimi suvisiacich informacii, uskutocnené statutarnym organom.

e Robime zaver o tom, ¢i Statutdrny organ vhodne v uétovnictve pouziva predpoklad nepretrzitého
pokragovania v €innosti a na zaklade ziskanych auditorskych dokazov zéver o tom, &i existuje
vyznamna neistota v slvislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by mohli vyznamne
spochybnit' schopnost’ Spolocnosti nepretrzite pokracovat v ¢innosti. Ak dospejeme k zaveru, ze
vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit' v nadej sprave auditora na stvisiace informacie
uvedené v uctovnej zavierke alebo, ak su tieto informacie nedostatoéné, modifikovat' nas nazor.
NaSe zavery vychadzaju z auditorskych dokazov ziskanych do datumu vydania nasej spravy
auditora. Budtce udalosti alebo okolnosti vS§ak mézu spdsobit, Ze Spolonost prestane pokraovat
v nepretrzitej Cinnosti.

e Hodnotime celkovi prezentaciu, Struktiru a obsah Gétovnej zavierky vratane informéacii v nej
uvedenych, ako aj to, &i U¢tovna zavierka zachytava uskuto&nené transakcie a udalosti spdsobom,
ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

S osobami poverenymi spravou a riadenim komunikujeme okrem iného o planovanom rozsahu
a harmonograme auditu a o vyznamnych zisteniach auditu, vratane v8etkych vyznamnych nedostatkov
internej kontroly, ktoré poc¢as nasho auditu zistime.

KPMG

Sprava k d'alSim poziadavkam zakonov a inych pravnych predpisov

Sprava k inym informaciam, ktoré sa uvadzaji vo vyroénej sprave

Statutarny orgén je zodpovedny za iné informéacie. Iné informacie pozostavaju z informacii uvedenych
vo vyroénej sprave, zostavenej podla poziadaviek zakona o lctovnictve, ale nezahrnuju uétovnu
zavierku a nasu spravu auditora k tejto G¢tovnej zavierke. Nas nazor na Gétovn( zavierku sa nevztahuje
na tieto iné informéacie vo vyrocnej sprave.

V suvislosti s auditom U&tovnej zavierky je naSou zodpovednostou oboznamenie sa s tymito inymi
informaciami uvedenymi vo vyrocnej sprave, ktori sme obdrzali pred dfiom vydania spravy auditora
z auditu uctovnej zavierky, a posUdenie, ¢i tieto iné informacie nie st vo vyznamnom nesllade s
auditovanou G&tovnou zavierkou alebo nasimi poznatkami, ktoré sme ziskali pogas auditu Gctovnej
zavierky, alebo sa inak zdaju byt vyznamne nespravne. Ak na zaklade nami vykonanej prace prideme
k zaveru, Ze tieto iné informacie st vyznamne nespravne, vyzaduje sa, aby sme tieto skuto&nosti uviedli.

Vyro&n spravu sme ku diiu vydania spravy auditora z auditu uctovnej zavierky nemali k dispozicii.
Ked obdrzime vyroénu spravu, na zaklade prac vykonanych pocéas auditu Ugtovnej zavierky vyjadrime
nazor, ¢i, vo véetkych vyznamnych suvislostiach:

e tieto iné informéacie uvedené vo vyrocnej sprave zostavenej za rok 2021 su v stlade s uétovnou
zavierkou zostavenou za to isté Uctovné obdobie,

e vyro¢na sprava obsahuje informacie, ktorych uvedenie vyZzaduje zakon o Gétovnictve.
Okrem toho uvedieme, & sme na zaklade naSich poznatkov o Spolo¢nosti a situacii v nej, ktoré sme

ziskali po¢as auditu Uctovnej zavierky, zistili v tychto inych informaciach uvedenych vo vyroénej sprave
vyznamné nespravnosti.
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KPMG Slovensko spol. s r.o. —— Ing. Lubos Vanco

Licencia SKAU ¢&. 96 Licencia SKAU ¢. 745

Bratislava, 31. marca 2022
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Sprava Dozornej rady spoloénosti StVPS, a.s. k roénej
actovnej zavierke za rok 2021

Dozornd rada v zmysle § 198 Obchodného zdkonnika a v sdlade s €. XII. ods. 4
Stamov spoloefnosti preskumala radnu individudine Gftovnd zavierku za rok
2021.

Sprava dozornej rady o Oftovnom roku 2021 je spracovend na raklade zdznamov
z rokovani dozornej rady, kontrolnej éinnosti a vyroku auditora spolofnosti vo
ved riadnej Individualnef Ofbovne) zévierky za rok 2021,

Po preskumani Gftovne] zévierky za rok 2021 a spréavy nezavisiého auditora,
spoloénostl  KPMG  Slovensko spol. sr.o., dozornd rada  konStatuje, Fe
vykondvané ginnosti sivisiace s predmetomn &Gnnosti s realizované v silade
§ prisludnymi zdkonnymi ustanoveniami a spolofnost vedie Gftovnictvo v silade
50 Zakonom o Bltovaichve a intermymi predpismi. Dozomad rada rovnako berle na
vedomle podmleneny nazor auditora ohfadne jednorazovéhe odpisu goodwillu na
zaklade rozhodnutia jediného akclondra awyhlasuje, Je neboli  zistend
nedostatky, ktoré by branili cdsdhlaseniu G&tovne] zdvierky a wwrofne] spravy
spolodnosti za rok 2021,

Dozorma rada konStatuje, #e riadna individudina Gftovnd zdvierka spolofnosti
SHVWPS, a.5. vo vietkych wiznamnych sdvislostiach wyjadruje finanénl situdciu
spolofnosti, vysledok jej hospoddrenia a penanéd toky k 31.12.2021.

Clenovia dozomej rady sa dale] cbozndmili s ndvrhom predstavenstva
spolefnosti  na rozdelenie zisku a ndvrhom wyrofne] spréwvy za rok 2021. Na
zaklade prijatého  urnesenia dozornd rada odporifa radnemu  walnému
zhromaZdeniu Oftownd zdvierku spolu 5 ndvrhom ne rozdelenie hospodérskeho
vysledku za rok 2021 a wyrofnou spraveu za rok 2021 schwv d it

Dozoma rada by cheela touto cestow podakovat vietkym zamestnancom
spolofnostl za kch pristup, ochotu a nasadenie pri zabezpefeni nepretriitej
doddvky wody a odkanalizovania v priebehu roku 2021, Rovnake podakovanie
patri aj flenom predstavenstva a nadim partnerom, zdstupcom miest a obci, za
ich spoluprécu a profesiondlny pristup.

V Banskej Bystric, maj 2022 @
Denisa Benidk E/

predsada dozorne] rady
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