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Informacie o spracovani osobnych udajov cez interaktivnu SMS pre samoodpocty
O aké osobné udaje ide?

Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spolocnost, a. s., I1CO: 36644030, so sidlom Partizénska
cesta 5, 974 01 Banska Bystrica (dalej len ""'StVPS') ako sprdavca osobnych udajov spracoviva
osobné idaje zdkaznikov v zmysle nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679,
vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov (dalej len ""'nariadenie), v tomto rozsahu:

e evidencné cislo odberu

e Cislo vodomeru

e adresa

o telefonne cislo
fotografie zhotovené zakaznikmi
(dalej len "osobné udaje™)

Na zaklade ¢oho je mozné spracovavat’ osobné udaje?
Pravnymi titulmi pre takéto spracovanie osobnych udajov si:
e Cl. 6 ods. 1 pism. b) nariadenie: spracovanie je nevyhnutné pre vykon zmluvy
e (L 6 ods. I pism. f) Nariadenie: spracovanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov
spravcu

Naco budu osobné udaje spracované?

Ucelom spracovania osobnych tidajov je vykonanie samoodpoctu spotreby vody. Osobné tidaje
budu spracované najmd na ucely vykonavania vzdialenych samoodpoctov vodomerov pomocou
fotografie.

Interaktivne zasielanie SMS pre samoodpocty je mozné vyuzivat' len na zdklade poskytnutia
osobnych udajov dodavatelovi vody StVPS.

Ako dlho budii osobné udaje spracované cez interaktivnu SMS pre samoodpocty?

Osobné udaje budu StVPS spracované po dobu trvania prihlasenia zdkaznika pre zasielanie
interaktivnej SMS alebo do zrusenia tejto formy zistovania stavu vodomeru.

Fotografie urobené zakaznikom sa budu uchovavat po dobu trvania zmluvného vztahu a doby
nevyhnutnej na archivaciu.

Budii osobné udaje dostupné este niekomu d’alSiemu?
Spracovanie osobnych udajov pre StVPS ako spravcu osobnych udajov prostrednictvom
interaktivnej SMS pre samoodpocty technicky zabezpecuju tito spracovatelia:

e Keners,s.r.o0., ICO: 50 327 267, so sidlom: Krizkova 9, 811 04 Bratislava

« redsquash, s.r. 0., ICO: 50 878 107, so sidlom: Pribinova 30, 811 09 Bratislava

Vsetkych spracovatelov vybera StVPS starostlivo tak, aby poskytovali maximalne kvalitné sluzby a
aby u nich osobné udaje zostali v bezpeci.

Osobné udaje tiez mozu byt odovzdané organom verejnej moci (napr. policii alebo sudom) v
pripade, zZe StVPS bude mat’ takuto povinnost. Osobné udaje nebudu odovzdané do tretich krajin.
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Co je moiné %iadat’ a na koho je moné sa obritit’?
Zakaznik ma v sulade s Nariadenim tieto prava, hoci mu v konkrétnom pripade nemusi byt mozné
vyhoviet:
e pozadovat informaciu, aké osobné udaje StVPS spracovava a pravo pozadovat kopiu
spracuvanych osobnych udajov,
e wziadat si pristup k tymto udajom a nechat ich aktualizovat’ alebo opravit, alebo pozadovat
obmedzenia spracovania,
e pozadovat vymazanie tychto osobnych udajov - pokial nejde o osobné udaje, ktoré je StVPS
povinna alebo opravnena dalej spracovavat podla prislusnych pravnych predpisov,
e pozadovat prenosnost udajov,
e podat staznost na Urade na ochranu osobnych nidajov Slovenskej republiky,
e pozadovat ucinnu sudnu ochranu, ak ma za to, Ze prava boli podla Nariadenia porusené v
dosledku spracovania osobnych udajov v rozpore s tymto Nariadenim.

Spracovanie osobnych udajov zdkaznikov StVPS cez interaktivnu SMS pre samoodpocty je dalej
upravené tu https://www.stvps.sk/ochrana-osobnych-udajov/

V pripade uplatiiovania prav dotknutej osoby, alebo ak mate otazky alebo podnety, tykajiice sa ochrany
osobnych udajov v nasej spolo¢nosti,
mozete nas resp. zodpovednli osobu kontaktovat’ prostrednictvom e-mailu na:

alebo pisomne na adrese:


https://www.stvps.sk/ochrana-osobnych-udajov/

