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Stredoslovenska vodarenska
prevadzkova spolocnost, a.s.

PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY ,FAKTURA E - MAILOM “
ZASIELANIE ELEKTRONICKYCH FAKTUR za vodné/sto éné

Tieto podmienky poskytovania sluzby ,Faktira e-mailom* sa vztahuju na odberatela, ktory v zmysle zakona ¢.
222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty (dalej len ,Zakon o DPH") udelil spoloénosti Stredoslovenska vodarenska
prevadzkova spolo¢nost, a.s. (dalej len ,StVPS, a.s.”) sthlas podanim svojej poziadavky na to, aby mu
spolo¢nost StVPS, a.s. vyUc¢tovavala sluzby poskytnuté na zaéklade Zmluvy o dodavke vody z verejného
vodovodu/odvadzani odpadovych vod verejnou kanalizaciou (dalej len ,Zmluva®), faktirou vyhotovenou
v elektronickej forme (dalej len ,elektronicka faktira“). Udelenim siUhlasu s ponukou elektronického zasielania
faktar spolo¢nost StVPS, a.s. nadobudla opravnenie vystavovat odberatelovi elektronické faktiry ako
vyUctovanie za sluzby poskytnuté odberatelovi spolo¢nostou StVPS, a.s. na zéklade Zmluvy.

Elektronicka faktura je v zmysle zakona o DPH dafiovym dokladom.

Odberatel berie na vedomie, Ze elektronicka faktdra je plnohodnotny dariovy doklad, ktory plne nahradza tlaéenu
faktdru, preto po aktivacii sluzby ,Faktira e-mailom* uz StVPS, a.s. nie je povinna odberatelovi zasielat poStou
tlacenu faktudru.

Vierohodnost p6évodu a neporuSenost obsahu faktir vyhotovenych v elektronickej forme je zaru€ena v sulade
s podmienkami Zakona o DPH.

Spolo¢nost StVPS, a.s. sa zavazuje elektronick( faktaru dorucovat odberatelovi na e-mailovi adresu na
zasielanie elektronickych faktar, ktort odberatel poskytol StVPS, a.s..

V pripade pochybnosti sa elektronicka faktira povazuje za doruéena uplynutim troch pracovnych dni odo dia jej
odoslania. Odberatel sa zavazuje oznamit spolo¢nosti StVPS, a.s. bez zbytoéného odkladu nedorucenie
elektronickej faktary v obvyklom fakturatnom cykle. V pripade nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti
odberatela nie je StVPS, a.s. povinna preukazovat odoslanie takejto faktiry atato sa povazuje za dorucenda.
Poziadavka odberatela na vystavenie opisu faktdry vtlacenej forme bude spoplatnena v zmysle platného
Cennika vykonov a sluzieb StVPS, a.s..

Odberatel sa zavazuje vopred pisomne informovat’ spolo¢nost’ StVPS, a.s. o akychkolvek zmenach, ktoré maju
vplyv na zasielanie elektronickych faktdr, najma zmenu e-mailovej adresy na zasielanie elektronickych faktur.

Odberatel vyhlasuje, Ze ma vyluény pristup k poskytnutej e-mailovej adrese na zasielanie elektronickych faktur.
Odberatel dalej vyhlasuje, Ze si je vedomy skutocnosti, Ze Udaje jemu spristupnené v elektronickej faktare
doru¢enej na jeho e-mailovi adresu v zmysle tychto podmienok si predmetom obchodného tajomstva a zZe je
povinny toto obchodné tajomstvo zachovavat. Spolo¢nost StVPS, a.s. nezodpoveda za poruSenie obchodného
tajomstva, ak k poruSeniu doSlo v désledku jeho Uniku z poStovej schranky priradenej k e-mailovej adrese
odberatela, alebo v dosledku uniku z internetovej aplikacie odberatela.

StVPS, a.s. nezodpoveda za posSkodenie Udajov alebo neuplné Gdaje, kde poSkodenie alebo nelplnost Udajov
boli spdsobené poruchou na komunikacnej trase pri pouziti internetu. Spolo¢nost StVPS, a.s. nezodpoveda za
Skody vzniknuté z dévodu nekvalitného pripojenia odberatela do siete internet, z dévodu porich vzniknutych na
komunikacnej trase k odberatelovi alebo v dbsledku akejkolvek inej nemoznosti odberatela naviazat prislusné
spojenie alebo pristup k internetu.

Elektronické zasielanie sa bude tykat Standardnych faktir za vodné/sto¢né, Upomienok ¢&.1 a fakt(r Grokov z
omesSkania. Opravna faktira, Storno, Dobropis, Upomienky ¢.2, Upomienka penalizacii budi( zasielané len
postou.

Po aktivacii sluzby ,Faktara e-mailom* uz budu elektronické faktlry za vodné, sto¢né zasielané bez poukazu
PPPU. Odberatel je preto povinny zvolit' si na Ghradu faktdr jeden z nasledujicich spdsobov Ghrady - prevodny
prikaz alebo inkaso.

Odberatel je opravneny kedykolvek zrusit sluzbu ,Faktira e-mailom* elektronické zasielanie faktdr a to pisomnym
oznamenim doru¢enym spolo¢nosti StVPS, a.s..

Tieto podmienky su odberatefovi pristupné na zakaznickych centrach StVPS, a.s. ainternetovej stranke
www.stvps.sk
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