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Vazeni zakaznici,

na nasledujicich stranach vam ponikame prieskumu spokojnosti a prinasame vam aj na ktoré najdete recept na poslednej strane.
informacie z aktualneho diania v Stredoslo- rady ako sa starat o kvalitu pitnej vody v do- | Zelame vam pekné leto s dostatkom dobrej
venskej vodarenskej prevadzkovej spolocnosti, macnosti. Kvalitna pitna voda je tiez zakladnou | vody.

a.s., dozviete sa viac o vysledkoch posledného | ingredienciou pre osviezujlce letné limonady, Redakcia

PRIESKUM SPOKOJNOSTI

ZAKAZNICI POZADUJU INFORMACIE O PARAMETROCH A CENACH VODY.

Stredoslovenska vodarenska prevadzkova
spolocnost, a.s. sa rozhodla uskutocnit dal-
Siu vinu dlhodobého prieskumu spokojnos-
ti odberatelov svojich sluZieb a produktov.
Hlavnym zamerom bolo spoznat hodno-
ty spokojnosti a preferencii v oblastiach,
ktoré navrhol zadavatel a zaroven vyhod-
nocovat trendy v spokojnosti odberatelov
svojich sluzieb a produktov.

KedZe prieskum ma charakter dlhodobého
monitoringu — ucelom prieskumu je sle-
dovat pohyb hodnét, t.j. odchylky hodnét
vzhladom k minulym rokom.

Cielovou skupinou boli ndhodne vyberani

www.stvps.sk

odberatelia vodarenskej spolocnosti, ktori
boli dotazovani telefonicky. Pri vybere sa
zohladnovalo geografické rozlozenie cielo-
vych skupin v urcenej lokalite. Otazky boli
zamerané na celkovu spokojnost so spo-
lo¢nostou, definované parametrov spokoj-
nosti so sluzbami, preferencie variantov
komunikacie.

Pri otazke celkovej spokojnosti so sluzbami
bolo spokojnych 89,5 % zo vsetkych dopy-
tovanych, najviac spokojny sa javi odbera-
telsky segment firmy a o sa tyka regiénov
najspokojnejsi so sluzbami su zakaznici zo
Zvolena, Prievidze a Banskej Bystrice.

Stredoslovenska vodarenska
prevadzkova spoloénost, a.s.
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Realizacia investicii

Chranime biodiverzitu

KtUCOVYM PROJEKTOM ZAMERANYM NA OCHRANU A PODPORU BIODIVERZITY JE PROGRAM ,,0CHRANA BIODIVERZITY
V TECHNICKYCH AREALOCH “ CIELOM PROJEKTU JE REALIZOVAT OPATRENIA ZLEPSUJUCE STAV PRIRODZENEJ BIODIVERZITY
V AREALI COV RAKYTOVCE A VEOLIA UTILITIES ZIAR NAD HRONOM.

Na Uzemi cistiarne odpadovych vod v Raky-
tovciach sme v spolupraci s OZ Ekopolis zacali
s pripravou situacného a vytycovacieho planu
pre vytvorenie lesného biotopu. Tento biotop
sa bude skladat z druhov, ktoré sa prirodzene
vyskytuju v oblasti Zvolenskej kotliny. Kvoli pri-
rodnej rozmanitosti planovaného biotopu (az
250 druhov) bol na spolupracu prizvany lesnik
a zdhradna architektka. V aktualnej faze prac Pory ) |
sa zrealizoval ndkup budok pre netopiere a 4 Sl e ST ﬁ‘ |
pribytkov pre Zivocichy ako plch alebo jez. e I ™ Fa e S |
B B |

V ROKU 2017 SME V RAMCI

PROJEKTU ZREALIZOVALI:

® Vytvorenie zakladov lesného biotopu
vysadenim 115 stromov a 175 krov (spolu
zastupenych 28 roznych druhov) na zékla-
de vytvoreného vysadbového planu;

@ Umiestnenie 30 ks vtacich badok (7 roz-
nych typov) a 1 ks vtacieho napajadla;

@ Umiestnenie 9 ks netopierich bidok
(3typy), 1 ks netopierej veze, 2 ks budky
pre plcha a 2 ks domceka pre jeza;

® Umiestnenie 3 ¢melich ulov, 3 domcekov
pre samotarske vcely, 5 hmyzich domce-
kov réznej velkosti a jednej rozoberatelnej
dlazby pre pozorovanie hmyzu;

@ Priprava a umiestnenie 2 informacnych
tabul: Biodiverzita a Lesny biotop).

LESY PRE VODU

je projekt, ktorého hlavnym cielom je vy-
sadba lesov v hydrogeologicky ohrozenych
oblastiach. Novy les vznikol v lokalite Be-
nus, kde Statne lesy s financnym a odbor-
nym prispenim nasej spolocnosti vysadili
23700 ks sadenic vybranych druhov drevin.




Spoznavajte Slovensko
cez dobrodruzné
‘adacky s pokladmi

Vyrazte s detmi von, hladat ich!

PARTIZANSKA HLADACKA V BANSKEJ BYSTRICI, VYSNIVANA CESTA ANNY SHIRLEYOVE) V LEVOCI ALEBO CYKLOPOTULKY
V OKOLI LEViC. TO SU NAZVY NIEKTORYCH ZO VZDELAVACICH/DOBRODRUZNYCH HLADACIEK, VYTVORENYCH SKOLAKMI
Z 50 3KOL, KTORE VZNIKLI VDAKA CESKO-SLOVENSKEMU PROJEKTU TAJNY ZIVOT MESTA, KTORY REALIZUJE SPOLOCNOST
VEOLIA, STREDOSLOVENSKA VODARENSKA PREVADZKOVA SPOLOCNOST, a. s., PODTATRANSKA VODARENSKA PREVADZKOVA

SPOLOCNOST, a.s. A CEEV ZIVICA.

Objavte so svojimi detmi zaujimavé druhy
stromov, skalné Utvary, mokrade, prirodné
sochy a iné umelecké a kultdrne prvky, ale
napriklad aj zaujimavu vertikalnu vysadbu
v meste. Jednoducho vsetko, o com ste vo
svojom meste mozno ani netusili a ¢o v kla-
sickych sprievodcoch nenajdete. Hladacky si
staci vytlacit a potom uZ len sledovat priloze-
nu mapu a plnit dlohy, maju okrem zaujima-
vych zastavok aj pribeh. Ten Skolaci vymyslali
na zaklade terénneho prieskumu tUzemia, pri
ktorom casto objavili veci, o ktorych sami ani
netusili, Ze ich vo svojom okoli maju. Takto
vznikli napriklad hlfadacky s pribehom o par-
tizanoch, druidoch alebo o hladani Macacej
jaskyne.
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Stary strom to veru je,
180 rokov uz oslavuje.
Vel'ké listy md,
vietor na nich hrd.
Unaveny je to strom,

v leZani je majstrom.
Tento strom je chrdneny,
z d'alekej Ameriky
privezeny.

Vel’ki plochu zaplituje,
celii Hniistu preslavuje...

p

Park zaloZil koncom 19. storo¢ia miestny zemepan Fdji. Tento strom je
najvacsim exempldrom svojho druhu v celom regiéne aje najstar$im na
uzemi Slovenska.

,Prdve vdaka putavému pribehu dokdzu hla-
dacky zdbavnou a dobrodruznou formou mo-
tivovat ludi, aby sa vybrali von, hladat skryté
prirodné, kultirne a historické poklady. Poklad
Cakd na hladacov v zdvere hladacky, ale je nim
aj samotnd cesta za nim,”“ doplia Ivana Polac-
kova, koordinatorka projektu z CEEV Zivica a
zaroven odporuca hladacky ako skveld outdo-
orovu letnu aktivitu pre rodiny s detmi.

Dobrodruzné hladacky vytvorené Skolak-
mi najdete roztrisené po celom Slovensku.
Skoly k nim v ramci projektu vymysleli aj
zaujimavé informacné kampane napriklad
vo forme videi na YouTube (youtube.com/
watch?v=tini-GmHsks | youtube.com/wat-
ch?v=BjovNdaOzTQ), aby sa o nich dozvedelo

’ Zahni poza strom a chod rovno za nosom, do hdja, kde je ginko
:.:

strom. V haji je stromov nevela. Jeden zotnes, beda, beda!

o najviac ludi. Niektoré z hladaciek vam za-
berd hodinu, na iné si vyhradte pol dia ale-
bo aj viac. Niektoré z nich prejdete v pohode
peso, na iné potrebujete bicykel alebo inu
Specialnu vybavu, napriklad free aplikaciu na
urCovanie rastlin Pl@ntNet. Vsetky ale maju
spolocny ciel' — vytiahnut ludi von objavovat
prirodu a jej biodiverzitu priamo v mestach
alebo v ich okoli.

Najorigindlnejsie z hladaciek a kampani
k nim najdete na stiahnutie na web stranke
projektu www.tajnyzivotmesta.sk.
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Letné osviezenie
vodou z kohutika

ODBORNICI NA ZDRAVIE TVRDIA , ZE NA UHASENIE SMADU JE NAJLEPSIA KVALITNA
PITNA VODA. NAOZAJ NIE JE POTREBNE NOSIT DOMOV TAZKE BALIKY BALENEJ VODY.
CHUTNE A ZDRAVE LIMONADY SI PRIPRAVITE DOMA. STACI VODA Z KOHUTIKA

A LUBOVOLNE OVOCIE CI BYLINKY.

UHORKOVO-CITRONOVA
LIMONADA

Uhorku nastrihame na kolies-
ka. Stavu z uhorky zlejeme do
pohara. Priddme Stavu z polky
citrona a zalejeme vodou ale-
bo sédou. Vlozime nastruhané
kolieska uhorky a citrona a lad.

MEDOVO-POMARANCOVY
LETNY NAPOJ

Cerstvi pomarancovu stavu na-
lejeme do Sejkra. Med si rozpus-
time vteplej vode a tiez pridame
do Sejkra. Priddme lad, Sejker
zatvorime a zatrepeme. V pohari
dolejeme vodou alebo sédou.

AMERICKA LIMONADA

Na dno velkej nadoby dame
roztléeny lad a pokrajané ovocie
podla vlastnej chuti. Potom pri-
dame citrénovu stavu, jahodovy
sirup a dolejeme sodu. Vsetko
jemne premiesame. Nalievame
do poharov spolu s ovocim.

LEVANDULOVA LIMONADA

Susenu levandulu zalejte 1dcl
vriacej vody a nechajte cca 10
minut ldhovat. Vyluh precedte
do dzbanu, vmiesajte med a cit-
rén a dolejte ho sédou. Do hoto-
vej limonady ponorte levandulu
a kolieska citréna. Na zaver pri-
dajte kocky ladu, vietko este raz
premiesajte a podavaijte.

Co robit, aby pitna
voda zostala
chutna a kvalitna?

PRED KONZUMACIOU VODY:

+ Pred pitim, hlavne rdno alebo po navrate z prace, alebo z vikendu, nechavajte vodu po dobu
30 sekund odtiect. Takto ,spotrebované” mnozstvo vody zodpoveda len jednému splachnu-
tiu toalety a vy budete mat istotu, Ze voda, ktord konzumujete je cerstva.

+ Na pitie a varenie nepouzivajte teplu UZitkovi vodu, ktord je dodavand systémom
dialkového rozvodu.

PRE SKLADOVANIE VODY:

+ Vodu uskladnujte v chladnicke a pravi-
delne vymienajte lad do napojov.

AKO NAJLEPSIE UDRZOVAT VASE
VNUTORNE ROZVODY VODY?

+ Pravidelnou udrzbou vodovodnych batérii
a ich prislusenstiev. Minimalne jedenkrat
za stvrtrok odmontujte a vycistite vietky
zariadenia tvoriace sucast Vasej vodovod-
nej batérie, ako su filtre, perlatory, pruzné
sucasti sprchy, ...

+ PouZivajte len cisté nadoby a spotrebujte
vodu do 24 hodin.

+ Chrante vodu pred prachom a zdpachom.

+ Vodu odporticame uskladnovat mimo

pristupu vzduchu a svetla. oy S
- Pamatajte na Cistenie nadrzi ohrievacov

vody. To isté plati pre vSetky zariadenia
sltziace k prechodnému zhromazdovaniu
vody.

+ PouZivajte preto uzatvaratelné flase alebo
prekryvajte nadobu féliou a nevystavujte
vodu sinku
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