
Obdobie
Banská
Bystrica

Lučenec Prievidza
Rimavská

Sobota
Veľký 
Krtíš

Zvolen
Žiar nad 
Hronom

Brezno Spolu

Apríl, Máj 68 111 63 46 61 82 123 28 582
Júl, August, September 26 26 42 47 16 16 23 36 232
Október, November, December 22 75 59 106 10 47 15 55 389

Apríl, Máj 1 33 4 0 1 6 16 5 66
Júl, August, September 10 13 7 1 0 2 4 5 42
Október, November, December 2 11 0 1 7 4 5 27 57

Spokojný

1. Ste spokojný/á s kvalitou a úrov ňou poskytovaných služieb 
Vášho dodávate ľa pitnej vody a prevádzkovate ľa verejnej kanalizácie ?

Nespokojný

Vývoj nespokojnosti 
s úrov ňou poskytovaných služieb
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Obdobie
Banská
Bystrica

Lučenec Prievidza
Rimavská

Sobota
Veľký 
Krtíš

Zvolen
Žiar nad 
Hronom

Brezno Spolu

Apríl, Máj 69 121 62 45 58 79 128 33 595
Júl, August, September 32 33 43 45 16 17 23 36 245
Október, November, December 23 82 58 107 15 49 18 80 432

Apríl, Máj 0 23 5 1 4 9 11 0 53
Júl, August, September 4 6 6 3 0 1 4 5 29
Október, November, December 1 4 1 0 2 2 2 2 14

Nespokojný

Spokojný

2. Ste spokojný/á s prístupom k informáciám (inform ovanos ťou) ?

Vývoj spokojnosti 
s prístupom k informáciám
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Obdobie
Banská
Bystrica

Lučenec Prievidza
Rimavská

Sobota
Veľký 
Krtíš

Zvolen
Žiar nad 
Hronom

Brezno Spolu

Apríl, Máj 69 143 62 46 62 85 131 33 631
Júl, August, September 34 38 45 48 16 17 26 41 265
Október, November, December 24 82 59 107 17 49 18 82 438

Apríl, Máj 0 1 5 0 0 3 8 0 17
Júl, August, September 2 1 4 0 0 1 1 0 9
Október, November, December 0 4 0 0 0 2 2 0 8

Nespokojný

Spokojný

3. Ste spokojný/á s prístupom zamestnancov ?

Vývoj spokojnosti 
s prístupom zamestnancov
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