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Vodapre

Casopis zakaznikov
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VazZeni
zakaznici,
za kazdym poharom kvalitnej, cistej vody
z vodovodu su hodiny odbornej ludskej
prace, mnozstvo technolégii, inovacii
a nemalé financné naklady. Rovnako
je to aj s odvadzanim a cistenim odpa-
dovych vod. Aj tu su potrebné ludské

Castym dévodom telefonatov a Ziadosti

0 gpravy je vzimnom obdobi zamrznuty

“Vodomerass tym spojené komplikacie. Ponu-

\“\‘hl;:m 'vam niekol'ko jednoduchych rad, ako

- hﬁl{i;eé'rl‘, dby vas vodomer alebo vnutorné

rozvody pocas zimnych mesiacov neposko-
dili mrazy. Priich dodrziavani sa vyhnete

“ <= = ~neprijemnym prekvapeniam v podobe prask-
nutého vodovodného potrubia ¢i vodomeru.
Najviac ohrozené su vikendové domy i
chaty, ktoré majitelia casto nenavstevujui a
nebyvaju pravidelne vykurované. Pred od-
chodom z chaty preto vzdy uzavrite hlavny
uzaver vody a vyprazdnite potrubie za nim.
Ak je to mozné, v zime po dobu vasej dlhsej
nepritomnosti, nevypinajte tplne kurenie.
Ak je vodomerna Sachta dostatocne
priestranna (min. rozmer 90x120 cm, so
svetlostou cca 180cm), je dobre zaizolovana

a vodajtpouiivané nemusite mat zo
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hrante vodomer
pred mrazom
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ruky a samozrejme investicie. Jednou

s kazdodennych cinnosti, ktoré su spojené
s odpadovou vodu je odstranovanie
havarii na kanalizacnych sietach.

Docitate sa o nich nastr. 3.

Dalej vam pondkame informicie o sluzbe
elektronicka faktura, ktora vam usetri
nielen cas ale je aj prinosom pre ochranu
zivotného prostredia.

Obyvatelia rodinnych domov, chatari

a dalsi individualni zakaznici budu

v nasledujucich mesiacoch urcite
potrebovat rady, ako ochranit vodomer
pred mrazmi a docitate sa aj o mnohych
dobrych projektoch, ktoré vzdelavaju

a podporuju, pomahaju.

Zelame Vam dobry rok 2016.

Redakcia

zamrznutia vodomeru obavu.

Ak je vodomer umiestneny vo vonkajsich

priestoroch (vo vodomernej Sachte) a nie su

splnené predchadzajlce podmienky je po-
trebné urobit nasledovné opatrenia:

- umiestnite nad vodomer kryciu vrstvu
izolacného materialu, napr.:

- polystyrénovu dosku (je vhodné ju
pripevnit na spodnt plochu priklopu von-
kajsej vodomernej Sachty),

- izolaénd vatu (nie sklenu),

- plastové vrece naplnené drvenym po-
lystyrénom,

(Upozornenie: v Ziadnom pripade nepouii-
vajte materialy, ktoré lahko podliehaju
hnilobe.)

« dbajte na to, aby vonkajsia vodomerna
Sachta bola starostlivo uzavreta a jej
vstup bol upraveny tak, aby nemohla byt
zaplavena povrchovou vodou.

+ Ak je vodomer instalovany
vo vniitri budovy:
-privodné potrubie pred vodomerom
i vodomer chrante pred nizkymi teplotami
podobne ako vodomer vo vonkajsej
vodomernej Sachte.

Stredoslovenska vodarenska
prevadzkova spolocnost, a.s.
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V zaujme skvalitiiovania
arozsirovania sluzieb
nasa spoloénost ponika
elektronické zasielanie
faktar za vodné a stoc¢né.

Na zéklade tuspesnej aktivacie sluzby
,Faktura e-mailom “ budu zakaznikovi
faktury za vodné a stocné zasielané

v elektronickej podobe na e-mailovu
adresu.

Elektronicka faktura je plnohodnotny
danovy doklad, ktory plne nahradza
tlacend fakturu, preto po aktivacii sluzby
elektronického zasielania faktdr uz nasa
spolocnost nebude zakaznikovi zasielat
postou tlacenu faktiru.

Ako si aktivovat bezplatné elektronické
zasielanie faktur?

« Stacivyplnit a podpisat formular ,,Suh-
las so zasielanim elektronickych faktur

24

za vodné/stocné”, ktory je mozné najst

zba pre Vas
rirodu

na nasej internetovej stranke v sekcii
,Na stiahnutie — Dokumenty“ alebo
na kazdom zakaznickom centre.

+ Vyplneny a podpisany formular je
potrebné dorucit nasej spolocnosti
jednym z uvedenych spdsobov:

- osobne odovzdat na ktoromkolvek
zékaznickom centre nasej spolocnosti,
- zaslat elektronicky na adresu
cc@stvps.sk,

- zaslat postou na adresu nasej
spolocnosti.

Po Uspesnej aktivacii sluzby bude zaka-
znik od nasledujtceho fakturacného
obdobia dostavat faktury v elektronickej
podobe na zadanu e-mailovu adresu.

Preco si aktivovat elektronické
zasielanie faktur?

« sluzba zasielania elektronickych faktir
je bezplatna,

« zakaznik ziska jednoduchy a komfortny
pristup k fakture,

« faktdry budu zasielané v pravidelnych

fakturacnych cykloch v PDF formate,

- ve-mailovej schranke zakaznika bude
k dispozicii kompletny archiv faktur,

- spolu prispejeme k ochrane Zivotného
prostredia

V pripade dalSich otazok alebo
poziadaviek je mozné kontaktovat

CALLCENTRUM

telefén: 0850111 234

(pocas pracovnych dni od 7.30 do 15.30
hod. v cene miestneho hovoru)

e-mail: cc@stvps.sk
fax:048/4327 888
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Havarie na

NajcastejSou pri¢inou havarii na kanali-
zacnej sieti st upchavky, ktoré vznikaja
v zimnych a jarnych mesiacoch ako dosle-
dok splavovania posypovych materialov

z komunikacii, ale tiez pre zly technicky stav
niektorych dsekov kanalizacnej siete. K ha-
varidam dochdadza z dévodu nedisciplinova-
nosti niektorych producentov vhadzujucich
do verejnej kanalizacie material a predmety,
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kanalizaCne]j siet1

ktoré do kanalizacie nepatria.

Dal$imi pri¢cinami havarii si netesnosti,
ktoré vznikaju ako désledok poskodenia
potrubného systému vplyvom pohybov ze-
miny a zataZe od dopravy a v neposlednom
rade nekvalitna realizacia prac pri vystavbe

kanalizacii v minulosti.

V roku 2014 bolo na stokovych sietach
StVPS,a. s. odstranenych 214 havarii z toho
priamo na stokove;j sieti 189, a 25 bolo

na kanalizacnych pripojkach.

Zamestnaneckeé

granty

V ramci projektu Zamestnanecké granty
rozdelila Stredoslovenska vodarenska
prevadzkova spoloénost, a.s. (StVPS,a.s.)

a nadacny fond VEOLIA CR 6 000 eur

na realizaciu malych projektov mimov-
ladnych organizacii, skélok, Sportovych
klubov a dalsich subjektov. Ziadost o grant
predkladd zamestnanec StVPS, a.s. a pod-
mienkou poskytovania grantu je vlastna
angazovanost zamestnanca v projekte.

S podporou Zamestnaneckych grantov maju
skolkari renovované detské ihrisko, v dets-
kom domove maji novu ucebnu, na lethom
tabore sa zlcastnili deti z rodin, ktoré by si

inak tabor dovolit nemohli, umoznili sme
stretnutie rodin s onkologickym dietatkom.
Zo Zamestnaneckych grantov bola pod-
porena aj obnova zanedbanej ulice

v centre mesta Banska Bystrica. Krizna ulica
dostala vdaka dobrovolnikom novd tvar.
Dobrovolnici namalovali steny budovy,
odstranili nepekné grafity a zamalovali
dlazobné kocky chodnika farbami. Do
projektu zapojili aj zamestnancov StVPS,
a.s. Druhym krokom bola street-artova
malba siluety Banskej Bystrice. Projekt
ziskal ocenenie ako najlepsi projekt tyzdna
dobrovolhictva.



Podpora

blodlver21ty
wvarealoch StVPS, a.s.

Tak ako sa mudry a dobry hospodar stara
0 svoj majetok a chrani ho, tak chceme

aj v ramci Stredoslovenskej vodarenskej
prevadzkovej spolocnosti, a.s. prispievat
k ochrane Zivotného prostredia a
biodiverzity prostrednictvom najnovsich
projektov zameranych na podporu
prirodnej rozmanitosti v lokalitach nasej
pésobnosti. Hlavnym objektom reali-
zacie projektu je COV Rakytoce. Prvym
krokom je analyza stavu biodiverzity a
ekologické audity v lokalitach, kde bude
postideny stcasny stav a podmienky

na Zivot rastlin a Zivocichov. Nasledne
bude vypracovana sprava a navrhnuté
rieSenia. Audit sa bude robit v spolupraci
s Technickou univerzitou vo Zvolene

a konkrétne tpravy uskutocnia iastocne
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rovesnicke
vzdelavanie o vode

Stredoslovenska vodarenska prevadz-
kova spoloé¢nost, a.s. a Podtatranska
vodarenska prevadzkova spoloc¢nost,
a.s. pripravili v Skolskom roku
2015/2016 v spolupraci s Centrom
environmentalnej a etickej vychovy
ZIVICA novy vzdelavaci projekt pod
nazvom ,, Tajny Zivot vody.*

zamestnanci svojpomocne a ciastocne sa
budu robit externe.

Zaujimavym projektom, ktorym sa uz
mozeme pochvalit je projekt Vcelojemy,
v lokalite vodojemov Krizmanovo a
Dubravka (Brezno, zamerany na chov
vciel na prirodzenej stavbe tak, ako

je tov prirode v dutine stromu alebo
skale. Hlavny déraz je pritom kladeny
na zdravotny stav vciel, nie na vynos
vcelarskych produktov (med, vosk, pel,
propolis, materska kasicka).

Vcely chovame aj v arealoch vodojemov
v Dudinciach, kde uz pripravujeme aj prvé
balenia lesného a li¢neho medu.




