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Prilohag. 1 k vyhlaskes. 317/2008 Z. z.
Vyhodnotenie Standardu kvality dodavky vody

Obchodné meno/sidlo Stredoslovenskéa vodarenska prevadzkova spoks, a.s. fele) 36644030
Potet odbernych miest?) 128360
Sledované obdobie od: 1.4.2011 do: 31.12.2011
Stipec: A B © D E F G
. Uikt . Udalosti Pazet odbernych miest IPEIEL l{dalo§t| Podiel odbernych miest
Zaznamenané neukorgené, PR P s preukazanym P - . .
P . PO s preukazanym s preukazanym DA s preukazanym nedodrzanimUdalosti neukotené
Skréateny opis udalosti prechadzajlice . SR | nedodrzanim Standardu, X .
« " . PENAP nedodrzanim nedodrzanim Standard . ) Standardu kvality k celkovémuv sledovanom obdob)
Standardu kvality v sledovanom obdobiz predchadzajucich ; ) kvality k udalostiam . . )
. Standardu kvality kvality postu odbernych miest
obdobi spolu
[pocet] [pocet] [pocet] [pocet] [%] [%] [pocet]
Kvalita pitnej vody 125 q 104 16157 83,20 12,59 0
MnoZstvo vody na jednotkuéasu 0 0 [0 q 0,00 X
o Leho}a na odstranenie préin nedostataného 0 0 q d 0,00
»; |mnoZstva vody
o
%‘ Pretlak vody 7 0 2 44 28,5f 0,04 X
Qo
2 p— - o
& |Lehota na odstranenie préin nedostataného 2 o a d 0.0 0,00 3
pretlaku vody
Dodavka vody - prerusenie 3 0 [0 q 0,0 0,00 X
Opatovné obnovenie dodavky vody 0 0 [0 q 0,00
Stipec: A B C D E F G
A Uikltesit A Udalosti Pazet odbernych miest IREETEd l{daI0§t| Podiel odbernych miest
Zaznamenané neukorgené, . . . . s preukazanym ;i B . . .
o udalosti Sy s preukazanym s preukazanym Py S preukdzanym nedodrzanimUdalosti neukotené
; Skrateny (S}l v sledovanom obdobiz F:'edchédzell‘ucic nedodrzanim nedodrzanim Standardyi kvality k udalostiam lstandardu kvality k celkovénuv sledovanom obdob|
Standardu kvality iz p AUCICN  tandardu kvality kvality v postu odbernych miest
obdobi spolu
[pocet [pocet] [pocet] — (%] (%) —
Uré&enie technickych podmienok na pripojenie
nehnute’nosti na verejny vodovod alebo odpojenie
nehnute’nosti 520 q qd q 0,0 0,00 0
od verejného vodovodu a na zri@ovanie vodovodnej
pripojky alebo odstraiiovanie vodovodnej pripojky
N
E PredloZenie zmluvy o dodavke vody 520 q 1 1 0,19 0,00 0
E Zabezpeenie preskiSania meradla 49 Q 3 3 8,11 0,00 12
&
Overen]e spravnosti vyLiEt’ovan'la fgkturoyane] S}me 255 d ] 4 0.45 0,00 1a
za dodavku vody a odstranenie zistenej nespravnos
Zabezpetenie plynulej dodavky vody 520 q 1 1 0,1 0,00 0
Uroveii kvality dodavky vody v % ™) 3,44

Vysvetlivky k tabulke ¢.1 a 2:
Udalosti zaradené do vygini:
stipec A: ,Zaznamenané udalosti v sledovanom obddb# pocet udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zaznam;
stipec E:,udalosti s preukadzanym nedodrzanim $tandardu kvaly“ = v3etky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi nielydlavené v termingudalosti spolu“ = zaznamenané udalosti v sledovanom obdolpiesta) + udalosti
neukorgené, prechadzajlce z predchéadzajlcich obddbé¢sB) - udalosti neukéené v sledovanom obdobiifstc G);

stipec G:,Udalosti neukonéené v sledovanom obdobi sii zaradené udalosti, u ktorych lehota na vylieweeuplynula do konca kalendarneho roka, v ktomastali a neboli vybavené.
"1y hodnota vypditana potia prilohys. 3 tabiikad. 1

"2) poset odbernych miest, pre ktoré je zmluvne dohodnutyer pitnej vody odberdiem, stav k 31.12. sledovaného obdobia



Priloha¢. 3 k vyhlaskes. 317/2008 Z. z.

TabuPka ¢. 1 Vypctet Urovne kvality dodavky vody

Skrateny opis Standardu kvality dodavky vody M; ;Z/Zi E/F;\]’i
§ 1 pism. a) - kvalita pitnej vody 0,2 12,59 2,52
§ 1 pism. c) - lehota na odstranenigiprnedostaténého mnozstva vody 0,05 0,00 0,00
§ 1 pism. e) - lehota na odstranenig€iprhedostaténého pretlaku vody 0,05 0,00 0,00
§ 1 pism. g) - opatovné obnovenie dodavky vody 0,15 0,00 0,00

§ 1 pism. h) - uenie technickych podmienok na pripojenie nehfndsti na verejny
vodovod alebo odpojenie nehniriesti od verejného vodovodu a na dideanie 0,05 0,00 0,00
vodovodnej pripojky alebo odstravanie vodovodnej pripojky

§ 1 pism. i) - predloZenie zmluvy o dodavke vody 0,1 0,19 0,02
§ 1 pism. j) zabezgenie preskisania meradla 0,1 8,11 0,81
8 1 pism. k) - overenie spravnosti ¥avania fakturovanej sumy za dodavku vody 0,15 0,45 0,07
§ 1 pism. |) - zabezpenie plynulej dodavky vody 0,15 0,19 0,03
Urovei kvality dodavky vody 3,44

Vysvetlivky k tabulke ¢. 1:

Xvi = Mi* PP,
kde:
Xpyi - Urovei kvality; (i= 1 —9);
M; - miera zavaznosti nedodrZania Standardu kvalitrdje stanovena so zréden na dopad na koteych odberati®v (i=1 - 9);
PP, - podiel odbernych miest s preukdzanym nedodrzadtdmdardu kvality k celkovému ¢to odbernych miest, uvedeny v prilohel,
tabu’kac. 1 v stpei ,F*,,
PP, - podiel udalosti s preukazanym nedodrzanim Stalndaralityk udalostiam spolu, uvedeny v prilokel, tablika¢. 1 a 2 v dpci ,E*; (i =
2-9);
Urovei kvality dodavky vody sa vyjita poda vzorca

By =2 Xpy



Prilohac. 2 k vyhlaSkes. 317/2008 Z. :
Vyhodnotenie Standardu kvality odvadzania vody

Obchodné meno/sidlo Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spol, a.s. 1o 36644030

Poget odbernych miest?) 39637
Sledované obdobie od] 1.4.2011 doj 31.12.2011

Stipec: A B © D E F G
p Ll p Udalosti Patet odbernych miest el L{dalqstl Podiel odbernych miest
Zaznamenané neukorgené, e A s preukazanym P M ) .
e et . A s preukazanym s preukazanym S s preukadzanym nedodrzanijmUdalosti neukotené
Skrateny opis udalosti prechadzajlce — S nedodrzanim Standardy; . p A
< X a Aot nedodrzanim nedodrzanim Standardy - . Standardu kvality k celkovén| v sledovanom obdobji
Standardu kvality v sledovanom obdop# predchadzajucich . - - kvality k udalostiam 9 ¢ -
. Standardu kvality kvality poctu odbernych miest
obdobi spolu
[pocet] [pocet] [pocet] [pocet] [%] [%] [pocet]
MnoZstvo vody na jednotkiasu 0 0 0 g 0,00 x
Lehota na odstranenie §iri nedostaténého mnozstva 0 0l o q 0,00 q
—~ |odvadzane;j vody
>
3 |Pretlak v tlakovej alebo podtlak v podtlakovej Kezadnej 0 0l o q 0,00 x
3 [sieti
Qo N N
@ |Lehota na odstranenie §irf nedostaténého pretlaku
F |alebo podtlaku v kanalizaej sieti g 0 9 g 0,00 g
Odvadzanie vody - prerusenie 0 0 q q 0,00 x
Opatovné obnovenie odvadzania vody 0 0 0 g 0,00 g
Stipec: A B C D E F G
. VRN . Udalosti Patet odbernych miest el u,dalo,stl Podiel odbernych miest
Zaznamenané neukorgené, A Py s preukazanym P o . a
o s Drechadzajliee s preukazanym s preukazanym I S W eyt les preukazanym nedodrzanimUdalosti neuko#ené
Skrateny opis ed bdobiz predchadzaitici nedodrzanim | nedodrzanim Standardy " *-e B oS standardu kvality k celkovén| v sledovanom obdoHji
Standardu kvality v siedovanom obaopt preaenaczajuCion i, argy kvality kvality vality k udalostiam postu odbernych miest
obdobi spolu
[pocet] [pocet] [pocet] [pocet] %] [%] [pocet]
Urcenie technickych podmienok na pripojenie
nehnuténosti na verejnl kanalizaciu alebo odpojenie
nehnuténosti od verejnej kanalizacie a na ditvanie
kanaliz&nej pripojky alebo odst#avanie kanalizénej 154 a qQ a 0,00 0,00 0
pripojky
N
9
<
é PredloZenie zmluvy o odvadzani odpadovych vod 154 a q a 0,00 0,00 o
& [Overenie spravnosti vytovania fakturovanej sumy za
= dvadzanie, pripadrigstenie odpadovych
odva » pripad ] PERBES 274 q 1 1 0,38 0,00 10
vod, odstranenie zistenej nespravnostictgiania
Zabezpéenie plynulého odvadzania vody 154 q a q 0,0 0,00 0
Uroveii kvality odvadzania vody v % ™) 0,09

Vysvetlivky k tabuPke ¢.1 a 2:
Udalosti zaradené do vypioi:
stipec A: ,Zaznamenané udalosti v sledovanom obddb# poget udalosti, pre ktoré bol vyhotoveny zaznam;

stipec E:,udalosti s preukdzanym nedodrzanim Standardu kvaly* = v3etky udalosti, ktoré v sledovanom obdobi nieydavené v termingudalosti spolu“ = zaznamenané udalosti v sledovanom obdolpiesta) +
udalosti neukoené, prechadzajlce z predchadzajtcich obddpe¢sB) - udalosti neukéané v sledovanom obdobiifstc G);

stipec G:,Udalosti neukonéené v sledovanom obdobi* st zaradené udalosti, u ktorych lehota na vytiaweeuplynula do konca kalendarneho roka, v ktonastali a neboli vybavené.
"1) hodnota vypéitana podia prilohys. 3 tabukag. 1
"2) paset odbernych miest, pre ktoré je zmluvne dohodmiésto odvadzania odpadovej vody od producentakssd.12. sledovaného obdobia



Prilohac¢. 3 k vyhlaskes. 317/2008 Z. z.

TabulPka ¢. 2 Vypocet rovne kvality odvadzania vody

: X
Skrateny opis Standardu kvality odvadzania vody M; [F; /op]l [(;)\]"

§ 2 pism. b) - lehota na odstranenigiprnedostattného mnozstva odvadzanej vody 0,15 0,00 0,00

8 2 pism. d) - lehota na odstranenigiprnedostaténého pretlaku alebo podtlaku 0.15 0.00 0.00

v kanaliz&nei siet ' ) ,

8 2 pism. f) - opatovné obnovenie odvadzania vody 0,15 0,00 0,00

§ 2 pism. g) - uenie technickych podmienok na pripojenie nehfndsti na verejnu
kanalizaciu alebo odpojenie nehrrtesti od verejnej kanalizacie a na ditvanie 0,1 0,00 0,00
kanaliz&nej pripojky alebo odsti@vanie kanalizénej pripojky

§ 2 pism. h) - uzatvorenie zmluvy o odvadzani odgsch vod 0,1 0,00 0,00
§ 2 pism. i) - overenie spravnosti ¥yovania fakturovanej sumy za odvadzanie vody 0,2 0,38 0,08
8 2 pism. j) - zabezpenie plynulého odvadzania vody 0,15 0,00 0,00
Uroveii kvality odvadzania vody 0,08

Vysvetlivky k tabulke €. 2:
Xovi = M; * PP,

kde:
Xovi - Urovei kvality; (i =1 - 6);

M; - miera zavaznosti nedodrzania Standardu kvalitydkje stanovena so zréten na dopad na koteych producentov, (i =1 - 7);
PP, - podiel udalosti s preukdzanym nedodrZanim Staladarality k udalostiam spolu, uvedeny v prilah@, tabiika¢. 1 a 2 v dpci ,E*; (i= 1

Urovei kvality odvadzania vody sa vypita poda vzorca:
Xov = 2Xovi



